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UvoD

Na pociatku 80. rokov 20. storocia sa medzi americkymi psycholog-
mi uskutocnila rozsiahla anketa. Odpovedali v nej na otazku, s ktorym
psychologickym smerom sa najviac identifikuju. Tri Stvrtiny tcastnikov
sa priklonili ku kognitivnej psycholdgii. Tento vysledok je znacne
symptomaticky najméi preto, ze sa zistil v krajine, v ktorej sa rozvinuli
tri prominentné smery scasnej psychologie: neopsychoanalyza, beha-
viorizmus a humanisticka psycholdgia.

Kognitivny pristup k ¢loveku sa presadzuje v ramci kognitivnej kon-
cepcie, ktora ziskala popularitu najméi po druhej svetovej vojne. Do tych
¢ias dominoval najmé behavioristicky a psychoanalyticky pristup. V be-
haviorizme sa ¢lovek chapal ako reaktivny prvok s prevladajucimi me-
chanickymi Crtami a determinovali ho najmi podnety z vonkajsieho
prostredia. Dynamicky alebo psychoanalyticky pristup sa zameriaval
skor na klinické aspekty a na posobenie nevedomia.

Co vsak priviedlo tri §tvrtiny psycholégov k priklonu ku kognitivnej
psychologii?

Zda sa, ze odpoved’ sa nachadza v rozliSeni medzi smerom a oblas-
tou vyskumov. Smer predstavuje detailny model (vzor) pestovania vedy,
$pecificky vzhl'adom k zakladnym pojmom, metateoretickym uvaham,
metodoldgii 1 druhu poloZenych vedeckych otazok. Je to ponatie blizke
pojmu paradigmy Thomasa Kuhna. Na druhej strane oblast’ vyskumov
predstavuje problémové pole, ¢ize subor relevantnych otazok o podsta-
te psychickych javov.

Je pochopitelné, ze skiimané javy nepdsobia v teoretickom vzducho-
prazdne. Niektoré otdzky postupne stracaju po zmene paradigmy dolezi-
tost’, iba postupne nadobtidaju zmysel v SirSom teoreticko-metodologic-
kom kontexte. Okrem toho sa v ramci kazdého dblezitejSieho psycholo-
gického smeru kladi podobné otazky a riesia sa obdobné problémy. Ak
sa niektori badatelia skiimajtci také javy ako vnimanie, uéenie, pozor-
nost, pamdt’, jazyk, myslenie, rieSenie problémov a rozhodovanie, inte-
ligencia a mudrost’ povazuju za kognitivnych psycholdogov, znamena to,
ze sa identifikuji s prislusnou oblastou vyskumu, a nie s paradigmou.
Inak povedané, pdsobenie v kognitivnej psychologii je vo vel'kej miere
nezavislé od teoretického i metodologického pristupu k rieSeniu problé-
mov. Je tiez nezavislé od reprezentovaného psychologického smeru ¢i
pradu.



Sucasnt kognitivnu psycholdgiu mozno povazovat skor za oblast’
psychologickych vyskumov, aj ked’ predtym sa uvazovalo viac o smere
alebo o paradigme. Skutoéne, predchadzajiice kognitivne tedrie, napri-
klad koncepcie Ulrica Neissera alebo George Kellyho niesli v sebe zna-
ky novej vyskumnej paradigmy a stali v opozicii predovsetkym voci
behaviorizmu, ale aj dynamickej psycholdgii. V stiCasnosti v§ak mozno
pozorovat’ odklon od pokusov o tvorbu vseobecnych psychologickych
koncepcii k formulovaniu jednotlivych kognitivnych problémov. Preto
sucasna kognitivna psychologia je skor oblastou vyskumov nez spojitou
teoreticko-metodologickou paradigmou.

Avsak snad’ najdolezitejSou ulohou, ktord stoji pred predstaviteI'mi
kognitivnej psychologie, je prekonanie metodologického izolacionaliz-
mu aredukcionizmu vyplyvajuceho zo skimania ,Cistych® kognicii
a priklon k ziskavaniu relevantnych poznatkov o pdsobeni osobnostnych
i socialno-kulturalnych premennych ako regulatorov ¢innosti.

Preto sa v kognitivnom pristupe postupne presadila metafora ,,Clove-
ka vedca®, ktory svet pozoruje, formuluje hypotézy, planuje, experimen-
tuje, zovseobecnuje jednotlivé poznatky a podla nich sa prostrediu pri-
sposobuje, ale sicasne ho aj utvara, resp. modifikuje. Z priekopnikov
kognitivneho pristupu mozno spomenut’ najmé Jerome Brunera, Jozefa
Kozieleckého a uz spominaného Georgea Kellyho a d’alsich.

Podl'a kognitivnej koncepcie psychické procesy cloveka i jeho spra-
vanie st regulované informaciami. Informacie su vSak len materidlom,
ktory sa spracovava prostrednictvom psychickych procesov (myslenia,
rozhodovania, predvidania, planovania a pod.). Ako vyplyva znazvu
Brunerovej, dnes uz klasickej knihy ,,Beyond the information given*
(1973) ¢lovek vystupuje za alebo ponad dané informacie, organizuje
ziskané poznatky o vonkajSom svete i 0 sebe samom a o svojich aktivi-
tach.

Kozielecki (2007) v tejto stvislosti diskutoval o kognitivnej regulacii
prebiehajicej na zéklade informdcii prichadzajucich z prostredia, ako aj
informacii vnitornych, zakdédovanych v paméti jednotlivca.

Podstatou vnutornej regulacie su kognitivne Struktiry (niekedy ozna-
cované ako reprezentacie, dynamické schémy, konstrukty a pod.). St to
systémy informacii o vonkajSom svete i o vlastnej osobe zakodované v
pamiiti a regulujice ¢innost’ cloveka.

Osobnost” sa podl'a kognitivnej koncepcie povazuje v prvom rade za
organizaciu informacii zakodovanych v paméti ¢loveka, za komplexny
systém skuisenosti jednotlivca. Kognitivne Struktiry ako podstatu vnu-
tornej regulacie mozno charakterizovat’ nielen z hl'adiska obsahu, ale aj



podla formalnych vlastnosti (napr. podla zlozitosti, abstraktnosti, otvo-
renosti, ale aj aktivity).

Teoéria spracovania informacii, ktora je d’alSim zasadnym prispev-
kom v kognitivnom pristupe k ¢loveku, sa zaobera jeho cielovym spra-
vanim, rieSenim problémov arozhodovanim — ato prostrednictvom
urcitého postupu (programu), ktory mozno pouzit’ pri simulacii procesov
rieSenia problému. Hovori sa o tzv. komputerovej metafore, podl'a ktorej
poznavacie procesy ¢loveka sa skiimaju v analdgii s procesmi spracova-
nia informadcii v pocitaci. Jej priekopnikmi boli najmé Newell a Simon
(1972). V podstatnej miere je zamerana na racionalne aspekty 'udského
poznavania, avSak pomerne mala pozornost’ sa venuje jej zardmovaniu
do celkového systému l'udskej psychiky, najméd medzi emocné a moti-
vacné procesy. Nesporny je vsak jej prinos pri nacrte kognitivneho por-
trétu Cloveka a analyze jeho kognitivnych Struktur — organizacie infor-
macie v paméti, ako aj procesov myslenia a rozhodovania, odkial je
priamy pristup k problematike inteligencie a midrosti.

Pri analyze kognitivneho pristupu k osobnosti sa prejavuji dva pred-
poklady spracovania informacii z vonkajSieho sveta.

Prvy z nich zdéraziuje jedinecnost’ subjektivneho pohladu na svet.
Inak povedané, fyzikalny svet je sice pre vsetkych l'udi rovnaky, no ich
prezivanie nie je zalozené len na fyzikalnej realite. Obsah prezivaného
sa u roznych individui lisi. Preto dolezita ilohu zohrava mentalna, resp.
kognitivna reprezentacia, ktord umozniuje vnimanie, interpretaciu reality
i buduicej Cinnosti. Podl'a kognitivneho pristupu organizicia tychto re-
prezentacii tvori podstatu osobnosti (Carver, Scheier, 1988).

Druhym predpokladom je myslienka, Ze obrazy reality sa neobjavuju
automaticky, ale l'udia si ich aktivne konStruuji (napr. podla Kellyho
teorie osobnych konstruktov).

Z predlozenych uvah vyplyva, Ze pred badatel'mi formujucimi kogni-
tivny portrét ¢loveka stoji zna¢ne narocna iloha, najmé prekonanie istej
metodologickej vagnosti a improvizovanosti vyplyvajicej z nedostatoc-
ného vymedzenia zékladnych teoretickych pojmov. S tymito probléma-
mi zapolili aj spoluriesitelia Centra excelentnosti vyskumu kognicii
(CEVKOG), zdruzujuceho vyskumnikov z Ustavu experimentalnej psy-
chologie SAV, Spolocenskovedného ustavu SAV, Filozofickej fakulty
UK v Bratislave, Fakulty socialnych vied a zdravotnictva UKF v Nitre,
Fakulty manazmentu PreSovskej univerzity a Vyskumného tustavu det-
skej psychologie a patopsycholdgie v Bratislave.

PredloZena kolektivna monografia ,,Kognitivny portrét ¢loveka* ob-
sahuje patnast’ prispevkov. /. Ruisel venoval pozornost’ zdkladnym me-



todologickym aspektom architektary myslenia, kognitivnym $truktaram,
inteligencii, tvorivosti typu P a H, individualnym hodnotam, kogniciam
v klinickom kontexte ako aj vztahu kognicii a mudrosti. P. Halama ski-
mal existencialne kognicie v poznavacom fungovani ¢loveka. M. Strize-
nec sa zameral na vztah kognicii a komplementarity najmi pri zosula-
d’ovani roznych psychologickych teorii. V. Dockal analyzoval kultGrno-
socialne rozdiely medzi nemeckymi, ¢eskymi a slovenskymi adolescen-
tmi. E. Szobiova nacrtla portrét tvorivej a inteligentnej osobnosti v ro-
dinnej konstelacii. V. Cavojovd a Z.T. Belovicovd sa zamysleli nad
opodstatnenostou teoretického vymedzenia praktickej inteligencie naj-
mi u romskej populacie. M. Frankovsky sa podrobnejSie venoval beha-
vioralno-situaénému konceptu socialnej inteligencie. J. Vyrost, D. Fedd-
kovda a M. Kentos v ramci projektu ESS analyzovali efekt skresleného
dokazovania v postojoch obyvatel'ov eurdpskych krajin k socialnej sta-
rostlivosti. F. Baumgartner, Z. Molcanova a M. Chylova skimali vzt'ah
emocnej inteligencie a copingu. D. Kovac¢ venoval pozornost emodciam
v kognicidch. J. Kordacova komentovala moznost’ vyuzitia emocnych
schém v kognitivnej i pozitivnej psychologii. Z. Ruiselova ponukla pre-
hl'ad vyskumnych vysledkov o tlohe kontrafaktového myslenia pri for-
movani kognitivneho portrétu ¢loveka a A. Prokopcdkova sa zamerala
na vzijomnu suvislost’ kontrafaktového myslenia s negativnymi emo-
ciami, najmé anxietou, agresivitou a neurotizmom. E. Fickovd sktimala
osobnostné i rodové aspekty adolescentov. 1. Brezina pripravil prehl'ad
implicitnych teorii madrosti v prostredi amazonskeho Samanizmu.

Tento prehlad naznacuje, Ze jednotlivi autori Cerpali z réznych ob-
lasti psychologie. Viaceri z nich riesili skor teoreticko-metodologické
otazky kognitivnej psycholdgie. Ini sa zameriavali skor na analyzu ota-
zok, ktoré¢ kladie spolo¢enska prax. Spolo¢né by mali mat’ Gsilie aspon
malym dielom prispiet’ k zvyrazneniu obrysov kognitivneho portrétu
¢loveka ako samostatného subjektu, ktory pozoruje svet, predvida, for-
muluje hypotézy, planuje, experimentuje, realizuje zavery a prostred-
nictvom ziskanych poznatkov ho formuje alebo sa mu aktivne ¢i pasivne
prispdsobuje. Casto prekracuje dané informacie, organizuje ziskané poz-
natky o vonkajSom svete i o sebe samom. Nakol'ko sa tento zamer vyda-
ril, by mali posudit’ Citatelia monografie. Autori vSak dufaju, ze Cas
straveny pri spracovavani tychto Givah nebuda pokladat’ za strateny a ze
ziskané informadcie rozs§iria ich poznanie.

Imrich Ruisel
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CESTA KU KOGNITIVNEMU PORTRETU
CLOVEKA'

Imrich RUISEL

V priebehu dvadsiatich piatich storo¢i ¢lovek ovel'a rychlejsie zis-
kaval poznatky o fyzikdlnom svete nez o sebe. Od Cias Aristotela fyzika
ichémia vyznamne pokrocili v poznani pravidiel regulujicich realitu.
Avsak v rovnakom case sa vedy o Cloveku rozvijali az prili§ pomaly.
Dokonca aj v storo¢i Sigmunda Freuda a Ivana Petrovica Pavlova boli
Platonove dialégy dolezitym zdrojom informacii o 'udskom mysleni
a emociach. To sved¢i nielen o hlbokom poznani starovekych myslite-
lov, ale aj o tom, ze vedomosti sti¢asnych vedcov st pomerne limitova-
né. Tato situacia vyvolava rozpaky.

Je vSeobecne zname, Zze medzi vedami o ¢loveku vyznamné miesto
zabera psychologia skiimajtica nielen zakonitosti spravania ¢loveka, ale
aj externé a interné premenné, ktoré ho reguluju. Vdaka intenzivnym
laboratérnym vyskumom i klinickym pozorovaniam psychologovia
zhromazdili dostatok poznatkov o podstate vnimania, paméti i myslenia,
podl’a ktorych sformulovali svoje predstavy o posobeni motivov, emdcii
i osobnostnych premennych. Avsak z tychto udajov este nemozno zlozit’
uzavrety systém, ani sformulovat komplexni psychologicku tedriu,
ktora by bola taka univerzalna a validna ako teéria gravitacie alebo evo-
luéné zakony. No napriek tomu st aj psychologické poznatky uzitocné a
hodné pov§imnutia.

V priebehu ¢asu sa sformulovali tri dominantné koncepcie ¢loveka.
Prva z nich je behavioristicka. Podl'a nej ¢lovek tvori zvonka riadeny
systém, ktorého spravanie je regulované vonkaj§im prostredim. Systém
odmien a trestov rozhoduje o tom, comu ¢lovek unikd a po Com tizi.
Psychické procesy preto v regulacii 'udského spravania nehraju ziadnu
rolu; napriklad pevna vola predstavuje sémanticku fikciu. Zastancovia
tejto koncepcie rozpracovali systém metdd i technik umoziujucich zme-
ny reakcii ¢loveka a zhrnuli ich pod nazvom behavioralne inzinierstvo.
V sulade s tym mozno manipulovat’ s prostredim a pouzivat’ primerany

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentélnej psychologie SAV v Bratislave a v rdmei rieSenia
GU VEGA ¢. 2/0099/09.
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repertoar odmien a trestov, modifikujucich 'udské spravanie. Tento me-
chanicky portrét jednotlivca je v rozpore s beznymi predstavami o ¢in-
nosti ¢loveka.

Druhy pohl'ad na ¢loveka presadzuje psychodynamicka koncepcia.
Podl'a nej spravanie I'udi zavisi od vnatornych dynamickych sil, zné-
mych ako pudy, instinkty, potreby alebo sklony. Pudy st spravidla ne-
vedomé, ¢asto medzi nimi dochadza ku konfliktom, ktoré ¢lovek nedo-
kaze primerane zvladnut. Zakladnou metéodou k navodeniu zmien
v spravani i osobnosti je psychoterapia, ktora ¢loveku ul'ahcuje rieSenie
jeho nevedomych konfliktov; vd’aka nim sa moze prispdsobit’ vonkaj-
Siemu prostrediu. Psychodynamicky portrét do znacnej miery predstavu-
je klinicky obraz ¢loveka.

Po tretie, psycholdgovia sformovali kognitivnu koncepciu. Podl'a nej
je ¢lovek systémom spracovavajicim informacie. Jeho spravanie regulu-
ju nielen informéacie z vonkajSicho prostredia, ale aj tzv. kognitivne
Struktary, ¢ize trvalé poznatky zakdédované v dlhodobej pamati, ziskané
v procese ucenia i myslenia. Privrzenci tejto koncepcie predpokladaju,
ze Clovek je systémom samostatnym i tvorivym. Zakladnou metdédou
veducou k zmenam spravania i aktivity je vychova.

Architektira myslenia

Kognitivna koncepcia nie je jednoliata. Sklada sa z mnohych verzii,
ktoré sa vzdy neprekryvaju. Avsak prejavuju sa aj univerzalne aspekty.
Zastancovia tejto koncepcie uznavaju, Ze ¢lovek nie je babkou riadenou
vonkaj$im prostredim, ani nepodarenym hercom zavislym od nevedo-
mych impulzov, je skor samostatnym subjektom, do znac¢nej miery ve-
dome rozhodujicim i konajucim v Coraz zlozitejSom labyrinte sucasnos-
ti.

V priebehu Zzivota ¢lovek prijima, udrziava, interpretuje, tvori a po-
mocou jazyka odovzdava informdcie (poznatky, udaje) a prisudzuje im
uréitt hodnotu (vyznam, zmysel). Prostrednictvom myslenia vnima
realitu, paméita si ziskané informacie, analyticky, kriticky, tvorivo mysli
a diskutuje sinymi l'ud'mi. Ako tvorca organizuje cielové cinnosti
a kognitivne ich reguluje.

Vyznamnou schopnost'ou jednotlivea je generovanie informacii ale-
bo poznatkov. V procese tvorivého a inovaéného myslenia l'udia kon-
§truuji nové technické zariadenia, tvoria umelecké a vedecké diela,
organizuju vzdelavacie systémy i politické institicie. Vd'aka tymto ge-
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nerativnym aktivitim jednotlivec ,,prekracuje dané informacie* a hrani-
ce svojho prirodzeného prostredia a rozvija kultru, ktora je najvyssim
vydobytkom l'udstva. Clovek rozvija kultiru a kultara rozvija ¢loveka.

Poznavaci portrét nevyjadruje len spésob fungovania ¢loveka, ale
sucasne naznacuje zmeny jeho myslenia i ¢innosti. Zastancovia tejto
koncepcie odmietaji zasady behavioralneho inzinierstva i dynamickej
psychoterapie. Zakladnou metédou modifikacie spravania I'udi je cielena
vychova i autokreacia, ¢ize formovanie seba podl'a vlastného projektu.
Podla tychto principov vznikli aj kognitivne psychoterapeutické skoly,
ktoré sformulovali A. T. Beck alebo A. Ellis.

Centralne miesto v tejto koncepcii zabera subor tvrdeni o architekti-
re ludského rozumu ijeho zakladnych cCinnosti. Tento rozum, zvany
kognitivny alebo reprodukéne—generativny systém ma pomerne stabilné
vlastnosti, ktoré sa od staroveku prili§ nezmenili. Tradi¢ne sa medzi ne
zarad’uje inteligencia, systémy dlhodobe;j i kratkodobej paméti, moznosti
abstraktného itvorivého myslenia, mudrost, jazykové kompetencie,
rychlost’ spracovania informacii a iné premenné.

Aj ked rozum ako kognitivny fenomén ma zna¢né moznosti genero-
vat’ 1 udrziavat’ nové informacie, tieto potencie su vSak ohrani¢ené, na-
priek mytu o vSemohucnosti rozumu. Nazor Hamleta ,,akym dokonalym
vytvorom je ¢lovek...“, je klasickym prikladom takéhoto precenovania.
Realite sa skor priblizuje vyrok Newellla a Simona (1972), ze mySlien-
kové schopnosti ¢loveka formulovat a riesit’ zlozité problémy su vel'mi
malé v porovnani s vel'kostou tychto problémov. Preto rozhodovanie
¢loveka o uréitom probléme nespliia kritéria objektivnej racionality,
Casto sa k nim ani nepriblizuje*. O nedokonalosti I'udského rozumu vo
forme kognitivnych omylov uvazoval uz Aristoteles v knihe De Sophis-
ticis Elenchis (Ruisel, 2004). Napriek tomu v$ak l'udia v snahe prekonat’
svoje obmedzenia konStruuji nielen néstroje, ale aj moderné pocitace a
rozpracovavaju heuristické zasady tvorivého myslenia, ako je napr.
brainstorming. Vd’aka tomuto usiliu dochadza k ¢oraz zlozitej$im obja-
vom a vynalezom. Prekracujui sa aj kognitivne hranice, ktoré sa zdali
byt neprekonatel'né.

Kognitivne Struktary
Kracova ulohu v konstruovani kognitivneho portrétu ¢loveka zohra-

vaju kognitivne Struktiry, ktoré st zdrojom informacii nielen o pros-
tredi, ale aj o vlastnom ,,ja* alebo o programoch ¢innosti, ktoré umoznu-
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ju dosahovat’ vytyCené ciele. Vdaka nim jednotlivec preziva vlastna
totoznost, Cize sa orientuje vo vonkajSom svete. Bez tychto skusenosti
by nechapal svoje realne postavenie ani potencie a nedokazal by aktivne
konat’ v realnom prostredi.

Obsah informacii zakdédovanych v kognitivnych S$truktirach byva
roznorody. Obvykle mava Styri Casti:

Po prvé, kognitivne Struktiry obsahujii informacie o prirodzenom
prostredi ako aj o situaciach, organizmoch i vztahoch medzi nimi. Su-
Casny Clovek spravidla pozna elementarne fyzikalne zékony i zasady
evolucie zivych organizmov.

Po druhé, jednotlivec disponuje poznatkami o kultare, ktord je du-
chovnym i materialnym produktom predchadzajtcich generacii; pricom
tieto poznatky pochadzaji nielen zo zdrojov vedeckych, ale aj mytolo-
gickych. Obsah vedomia priemerného ¢loveka tvoria viac alebo menej
usporiadané informacie o umeni, zvykoch, mytoch imetafyzickych
problémoch.

Po tretie, dolezité sklady poznatkov jednotlivca tvoria udaje o social-
nom svete, o spravani I'udi i skupin, o medzil'udskych vztahoch — pozi-
tivnych i negativnych.

Po stvrté, popri tdajoch o vonkajSom prostredi jednotlivec disponu-
je aj informéciami formujicimi poznanie seba alebo Struktury ,ja“
Uvadza inferencie o svojom charaktere, moralke, inteligencii i fyzickych
limitoch (Kozielecki, 2007).

Vyznamny vplyv na poznavanie ma diferenciacia poznatkov na dve
formy — deklarativne a procedurdlne (Ryle, 1999). Deklarativne (nara-
tivne) poznatky typu ,,viem, Zze..“ poskytuju udaje o faktoch. Patria
medzi ne vyroky ako ,,zem je planéta“ alebo predpoklad, Ze frustracia
vyvolava agresiu. Casto obsahuji aj skreslené, mystické alebo vymysle-
né informacie. Napriklad vel'a I'udi je napriek faktom presvedcenych, ze
jedinym spravnym vychovnym prostriedkom je trest. Poznatky procedu-
ralne (operativne), ¢ize typu ,viem, ako...“ stanovuju siet’ udajov
o metddach, stratégidch, programoch ¢innosti, niekedy oznacované ako
kognitivne zru€nosti, umoziujuce dosahovat’ vytycené ciele. Umoziuju
jazdu na bicykli alebo opravu uréitého zariadenia ,,pokusom a omylom®.

Systém kognitivnych Struktir ako centralny sklad dlhodobej paméiti
jednotlivca mozno charakterizovat’ nielen podl'a obsahu, ale aj podla
formalnych vlastnosti. Intelektualne procesy vo vel'kej miere zavisia od
formalnej organizacie tychto Struktur.

Po prvé, kognitivne Struktiry charakterizuje urcita zlozitost'. Kritéria
zlozitosti sa moézu 1isit’. Jednym z kritérii je pocet znakov, ktoré jednot-
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livec berie do tivahy pri hodnoteni javov. Napriklad uéitel’, ktory svojich
ziakov pozna pomerne povrchne, hodnoti ich iba podla skaly schopny —
neschopny, zatial' ¢o jeho pozornejsi kolega berie do uvahy aj d’alsie
kritéria, ako motivovany — nemotivovany, emocne zrely — emocne ne-
zrely, introvert — extravert a pod. Dolezitym kritériom zlozitosti systému
kognitivnych $truktir je okruh poznatkov, ktoré obsahuje. Cim viac
Clovek pozna okolity svet, tym lepSie rozumie svojim moznostiam
i aSpirdciam, tym ma bohatSie proceduralne poznatky o realnych prog-
ramoch dosahovania hodnét, tym zlozitejsi je jeho systém kognitivnych
Struktar, a tym vyraznejSie rozvija svoju osobnost’.

Vel'a empirickych poznatkov naznacuje, ze dolezit tlohu v spravani
zohrava aj stupeti zloZitosti §truktar. Cim ma ¢lovek bohatsie skuisenosti,
tym menej pravdepodobne preziva svet v Cierno-bielych kategdriach,
tym lahS$ie registruje nepatrné rozdiely medzi ud’mi, tym presnejSie
hodnoti udalosti, tym je flexibilnejsi v ¢innosti, pripadne viac kontroluje
svoje emocie.

Po druhé, kognitivne Struktiry mozno charakterizovat’ podl'a ich ab-
straktnosti — konkrétnosti. Clovek s vysokym stupiiom konkrétnosti
kognitivnych Struktir chape okolity svet ako prad bezprostredne vnima-
nych predmetov: nedokdze sformulovat’ pojmy s vys$simi zovSeobecne-
niami. Kognitivne Struktiry reprezentuju linedrny systém. Naopak, c¢lo-
vek s prevlddajucimi abstraktnymi Struktirami, je schopny vytvorit
systém s narastajucim stupiiom vSeobecnosti, ¢ize hierarchicky. Posobe-
nim myslenia i ¢innosti sa jednotlivec oddel'uje od konkrétnej skutoc-
nosti a manipuluje so vSeobecnymi pojmami. AbstraktnejSie Struktary
obohacuju orientaciu jednotlivea, umoziuju mu rieSenie teoretickych
problémov s akymi sa stretdva vedec i politik, robia ho nezavislym od
vonkajsicho riadenia. Nie div, ze vo vSeobecnosti sa forsiruje proces
vychovy kognitivnych Struktur so znaénym stupiiom abstraktnosti.

Po tretie, systém kognitivnych Struktir mozno charakterizovat’ podl'a
otvorenosti alebo uzavretosti. Pdsobenim uzavretosti ¢lovek nemeni
svoje presvedcéenie a nazory ani pod vplyvom novych informaécii, ked
dochadza k blokade spojenia medzi prostredim a osobnostou. Tazko
odhadnut’, kolko sa prijalo chybnych ekonomickych rozhodnuti, kol’ko
existuje obeti Skolskych systémov a kolko sa zmarilo 'udskej energie
iba preto, Ze politici, ekondmovia alebo pedagdgovia nedostatocne mo-
difikovali svoje poznatky pod vplyvom novych faktov, pretoze systém
ich presvedceni bol rigidne uzavrety. Naopak, Struktiry mozno oznadit’
ako otvorené, ak dochadza k zmenam v spravani vplyvom novych in-
formacii, ak ¢lovek modifikuje svoje presvedCenia a predstavy o svete
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alebo o sebe kvoli motivacii k poznavaniu skutocnosti. Takyto otvoreny
pohlad na svet ul'ahCuje plastickejSie prisposobenie sa i pruznejsiu na-
slednu Cinnost’.

Iba zriedka sa stava, ze cely systém kognitivnych $truktir je vyluéne
otvoreny &i uzavrety. Castejsie dochadza k ich prelinaniu. Preto napri-
klad vedec pohotovo modifikuje svoje expertné nazory pod vplyvom
novych vedeckych objavov a stcasne zostava presvedéenym dogmati-
kom v politike ¢i nabozenstve.

Nakoniec, po Stvrté, systém kognitivnych struktir mozno hodnotit’
podl'a stupiia aktivity — pasivity. Aj ked’ psycholégovia nevenuju tejto
dimenzii dostatok pozornosti, ma pomerne velky socialny i pedagogicky
vyznam. V priebehu dlhoroéného vzdelavania, ktorym Studenti precha-
dzajh v eurdépskom civilizacnom okruhu, ziskavaji mnoZzstvo poznatkov
z techniky, biologie, humanitnych i prirodnych vied a zoznamuju sa aj
s metodami rieSenia problémov. Avsak tieto poznatky, zakodované v dl-
hodobej pamiti, si reprezentuju pasivne. V redlnom Case a mieste ich
Casto nedokazu vyuzit', aj ked st schopni ich mechanicky reprodukovat’.
Takéto pasivne kognitivne Struktiry nezohravaju v regulacii spravania
vyznamnu ulohu.

Podla popularneho vyroku ¢lovek moze zit’ bez svojho otca, no ne-
dokaze zit' bez vonkajsieho sveta. Informacie z vonkajsieho prirodného
i socialneho prostredia sa po spracovani ¢asto zaraduju do kognitivnych
Struktir. Bez informac¢ného metabolizmu by sa jednotlivec nedokézal
prisposobit’ poziadavkam redlneho sveta.

Vyznam vonkajsej stimulacie pre spravanie sa potvrdzuje aj detail-
nym $tadiom zmyslovej deprivdcie, kde dochadza k redukcii podnetov
z vonkajsieho prostredia ¢loveka na minimum. VSeobecne sa konstatuje,
ze tieto deprivacie vedl k percepénym porucham. Vnimanie predmetov
i ludi sa stdva menej adekvatne. Po dlhsej deprivacii sa objavuju aj halu-
cindcie. Dochéadza tiez k poruchdm myslenia i paméti. Probandi sa taz-
Sie ucia novy material a maju tazkosti s rieSenim pomerne jednoduchych
problémov. Pod vplyvom nedostatku stimulacie z prostredia sa objavuju
aj emocné poruchy, ako je silnd uzkost’ a strach. Izoldciou moze docha-
dzat’ dokonca k porucham spracovania informacii nachadzajucich sa
v kognitivnych §truktirach. Posobenim dlhej deindividuacie ¢lovek stra-
ca prezivanie totoznosti a mava tazkosti s hodnotenim beznych javov,
ako aj s rozbiechanim programov ¢innosti. Svedectva vaziov z koncen-
tracnych taborov potvrdzuju tieto predpoklady.

Avsak v redlnych zivotnych podmienkach, v rodine, v $kole, ¢i vo
vedeckych institaciach k tplnej senzorickej deprivacii nikdy nedocha-
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dza. Naopak, vel'a odbornikov upozoriuje, ze velkym problémom sa-
Casného Cloveka je nadbytok informdcii. Ako upozoriiujii Newell a Si-
mon (1972), nedostatok informacii nie je typickou tazkost'ou pri rozho-
dovacich procesoch. Svet ito¢i na nase oc¢i i usi informaciami s milio-
nom bitov za sekundu, z ktorych, podl'a va¢siny vyskumov, l'udia doka-
zu asimilovat’ iba 50. Vedci na celom svete su pod drastickym tlakom
zasady ,,publish or perish®, ktora vyzaduje, aby produkovali ¢oraz viac
projektov i sprav, ¢lankov iknih. Vyhladavanie uzito¢nych udajov do
publikécii pohlcuje Coraz viac casu, podla niektorych prameiiov 30 — 60
percent ¢asovej kapacity vedca. Ina situdcia nie je ani v administrativnej
alebo ekonomickej praxi. Znacne predimenzované su aj ucebné osnovy
§kol roznych typov.

Nadbytok informacii vytvara vyznamné psychologické i socialne
problémy. Pretoze l'udské moznosti asimilacie novych informacii z pros-
tredia st ohrani¢ené, vznikol pojem informa¢ného pretazenia. Podla
Kozieleckého (2007) je mozné, ze v 21. storoci vel'a 'udi s priemernou
uroviou inteligencie nemusi zvladnut' naroky nevyhnutné pre uspesné
vykonavanie naro¢nejsich kognitivnych ¢innosti.

V podmienkach nadbytku informacii velky vyznam ziskava selekcia
poznatkov, ktoré st uzito¢né vzhl'adom na vytycené ciele, ako aj odmie-
tanie zbyto¢nych informacii. Mechanizmus tejto selekcie nie je doposial’
uplne prepracovany. Predpoklada sa, ze v psychickej vybave ¢loveka sa
nachadza informacny filter, regulovany koncentraciou pozornosti, ktory
rozhoduje o prijimani alebo blokovani informacii.

Tento filter nefunguje vzdy idedlne. Napriklad u niektorych jednot-
liveov sa prejavuje tendencia k vyraznej a rigidnej selekcii informacii,
¢im sa neraz odmietaju aj také, ktoré su pre spravanie jednotlivca rele-
vantné. Ignorovanie Casti klI'i¢ovych informacii alebo celkové zabloko-
vanie ich vplyvu na vedomie zmensuje intelektovy vykon a jednostranne
zvysuje riziko netispechu kognitivneho procesu.

Inym rizikom je tendencna selekcia informacii. Jednotlivci neraz
preferuji udaje zhodujuce sa s ich ocakavaniami i tizbami alebo jedno-
stranne odmietaju fakty, ktoré st s nimi v protiklade. Neuprednostiiuji
to, €o je hodnotné, ale skor to, ¢o je vyhodné. V pripade, ak dochadza
k rozporu medzi realitou a povodnymi ocakavaniami, ¢asto deformuju
realitu, aby sa ich povodné ocakavania potvrdili. Tato filtracna tendencia
vedie neraz k chybnym politickym rozhodnutiam, k spochybneniu vlast-
nej hodnoty i pracovnych vykonov.

Napriek tomu v niektorych situaciach paradoxne dochadza k infor-
macénému deficitu. V prostredi sa neraz prejavuje nedostatok dolezitych

17



faktov, ktoré su nevyhnutné pre realnu ¢innost’. Cudia ¢asto vykonavaja
exploracné Cinnosti, ¢ize vedome usilujii o nové poznatky. Preto vedci
neraz inklinuju k ¢asovo naroénym vyskumom, alebo lekari formuluja
nové terapeutické metody.

Vdaka deklarativnym i proceduralnym poznatkom zakédovanym
v kognitivnych Struktirach ako aj informacnému metabolizmu, cize
neustalemu procesu prijimania i pretvarania premennych nachadzajticich
sa v prostredi, ¢lovek dokaze svet chapat’ i uvazlivo v nom konat.

Kognicie a inteligencia

Je zname, ze kognitivne hnutie napomohlo novému vymedzeniu po-
jmu inteligencie. Inteligentnd mysel’ sa chape ako celok s potencialne
bohatym zdrojom predchadzajicich poznatkov: t. j. poznatkov, ktoré su
schopné rychlo sa aktivovat,, aby priniesli nové skusenosti, ¢im sa pod-
poruje nielen mentalne porozumenie jednotlivca, ale aj jeho elaboracia
a redukuje sa neistota. Tradi¢né IQ testy diagnostikuji poznatky jednot-
livca pri rieSeni verbalnych a exaktnych uloh. Dieta skoruje vyraznejsie,
ak dostatoc¢ne zvladne slovnik, jazykovu Struktiru alebo dokaze rychlo
rozpoznat’ podobné vzorce v ramci jednoduchych problémovych typov.

Sternberg (1985) poklada ziskavanie poznatkov za zakladnt zlozku
inteligencie. Podl'a neho je inteligencia schopnost’ umoziujuca jednot-
liveovi konstruovat’ efektivnu poznatkova zakladiiu, ale aj zrucne
a kvalitne pdsobit’ v ramci urcitej expertnosti. Inteligenény kvocient je
preto zastupnd premennd reprezentujica vo vicsej Casti existujiice po-
znatky jednotlivca, najmd vzhladom na jeho edukacné potreby. Pre
zvysenie validity tychto merani sa ukazuje potreba ich vyraznej medzi-
kulturalnej adaptacie.

Vyznamnu tlohu v sucasnosti zohravaju aj kognitivne teorie inteli-
gencie. Zalozené su na predpoklade, Ze inteligencia vyuziva mentalne
reprezentacie informacii a procesy, ktoré v nich posobia. Preto sa pred-
poklada, ze inteligentnejsi jednotlivci si informacie zobrazuji efektiv-
nejSie ajasnejSie, pripadne ich rychlejSie aucinnejSie spracovavaju.
Kognitivne pristupy sa zoskupuji do Styroch vyskumnych pradov: kog-
nitivno-korela¢ného, kognitivno-komponenéného, kognitivno-obsahové-
ho a kognitivneho tréningu (Ruisel, 2004).

V historickom kontexte sa vykryStalizovali dva hlavné pristupy
ku skiimaniu inteligencie: akademicky a prakticky. Akademicky pristup
sa koncentruje na meranie kognitivnych procesov a struktar pouzitych
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k manipulacii so symbolmi danej kultury, rieSenie matematickych a lo-
gickych problémov, tvorbu pojmov na vyssich Grovniach abstrakcie, na
spracovanie a udrzanie informacie v kratkodobej idlhodobej pamiti
a pod.

Teoreticka inteligencia sa rozvija v Standardnych, ¢asto presne defi-
novanych podmienkach, napr. v Skolskom, pripadne v laboratérnom
prostredi. Tradi¢né inteligen¢né testy sa validizuju podl'a akademickych
vykonov a obvykle spolahlivo predpovedaju uspesnost’ ziaka v Skole.

Prakticky pristup zameriava pozornost’ na schopnost’ jednotlivca ko-
nat’ v stlade s externym svetom socialnych Struktur a interakcii, plnit
rozmanité ulohy v rdéznych situaciach, nadvizovat’ a udrziavat’ interper-
sonalne vztahy a vdzby, presne interpretovat’ zamery inych a podobne.
Prakticka inteligencia sa obvykle vymedzuje znacne Siroko ako ucelna
a uspesna adaptacia jednotlivea v redlnom svete (Ruisel, 2010).

Adaptacia cloveka k prostrediu niekedy prebieha pasivne, poziadav-
ky a prikazy socialneho prostredia sa osvojuju bez vyhrad. Avsak uspes-
ni jednotlivci sa nielen primerane adaptuju k okoliu, ale dokazu ho aj
modifikovat. Uspesny vedec presadi vlastny model riadenia pracoviska,
pripadne reprezentant presvedCi trénerov, Ze Utoény $tyl bude pre tim
uzito¢nejsi nez obranny. Preto sa Casto Studuji Uspesne adaptovani jed-
notlivei a analyzuju sa podstatné znaky charakterizujliice ich spravanie
(napr. uspesni vs. neuspesni rieSitelia problémov, experti vs. novici
apod.).

Prakticka inteligencia byva vyznamne ovplyvnena aj uroviiou mys-
lenia. Proces myslenia predpokladd dynamické vyuzitie inteligencie
v realnej Cinnosti. Napr. jednotlivec s nadpriemernym IQ zistovanym
tradicnymi inteligenénymi testami moze byt vysoko akademicky inteli-
gentny, ale nemusi sa spravat’ inteligentne, ak nedokaze vyuzit' svoje
schopnosti v sulade s poziadavkami situdcie a prostredia.

Uroveti myslenia vzrastd v zavislosti od flexibilného pristupu
k informéciam a od proceduralizicie informécii. Flexibilita myslenia sa
uplatiiuje nielen pri rieSeni umelych laboratdornych problémov, ale aj
v kazdodennom zivote. Dokonca sa predpoklada, Ze kl'uCovou pozia-
davkou vysSej inteligencie je primerana flexibilita v pouzivani informa-
cii. V realite kazdodenného zivota sa jednotlivec dostava do konfronta-
cie s nespocetnym mnozstvom problémovych situécii, v ktorych sa usi-
Iuje o optimalne riesenie.

Nevyhnutnym predpokladom flexibility je preto proceduralizécia,
zalozena na formovani procedur alebo stratégii. Vacsina pravidiel, ktoré
jednotlivec ziskava uc¢enim, su skor procediry. Zatial’ Co procediry sa
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vyraznejSie uplatiuju pri rieSeni rutinnych problémov, stratégie sa for-
muju v realnych problémovych situaciach, v ktorych sa vyzaduje ich
rieSenie. Prave schopnost’ proceduralizacie sa poklada za jeden z kI'i-
Covych prejavov praktickej inteligencie. Jednotlivec je do zna¢nej miery
inteligentny vd’aka schopnosti primerane reagovat’ na potreby meniace-
ho sa prostredia. Aj preto konstrukt praktickej inteligencie predstavuje
nadejny pokus o SirSie uplatnenie poznatkov ziskanych pri studiu aka-
demickej inteligencie v roznych oblastiach socialnej a ekonomicke;j
praxe.

Tvorivost’ typu P a typu H. Pésobenie kultiry

Privrzenci kognitivnej koncepcie predpokladaju, Ze ¢lovek je subjek-
tom tvorivym i novatorskym, poznavajicim a vyuzivajucim dané infor-
macie. Vdaka tomu prekracuje hranice svojich moznosti a prispieva
k rozvoju kultary, v ktorej Zije.

V priebehu histérie Iudia odkryvali i konstruovali nové materialne
i symbolické formy poznavania. Malby z jaskyne v Lascaux i nastroje
z neolitickej epochy ukazuji, Ze technika iumenie sa rozvijali uz pri
pociatkoch Tudskej civilizacie. V jednotlivych obdobiach tvorivost
a inovativnost sa postupne rozsirovali. Clovek moze vykonavat® tvorivé
¢innosti vd’aka vrodenym kompetencidm svojho myslenia. Myslenie
posobiace ako ,reprodukéno-generativne médium* je nielen schopné
asimilovat’ vonkajSie poznatky, ale dokaze ich aj tvorit. Formuje nové
abstraktné Struktary, nové technické konstrukcie ako aj originalne auto-
kreativne projekty. Tieto vrodené kompetencie nie su vSak vzdy dosta-
tocne UCinné. Potenciality sa ¢asto primerane rozvint iba za priaznivych
vonkajSich podmienok. Preto o ludskej tvorivosti do znacnej miery
rozhoduju individualne zrucnosti i motivy, ako aj socialne i fyzikalne
prostredie.

Napriklad Boden (1992) vymedzil dva typy tvorivosti a inovativ-
nosti: tvorivost’ psychologicka (typu P) a tvorivost historicka (typu H).
S prvou formou jednotlivec prichadza do styku vtedy, ak sa v jeho mys-
leni formuju idey, avahy a hypotézy, ktoré st z hl'adiska jeho individu-
alneho zivota originalne. Moze ist o technické vylepSenia, o literarne
diela, ale aj vyuCovacie metody, zndme uz oddavna, no pre dan¢ho jed-
notlivca predstavuju novum.

Na druhej strane myslenie typu H vedie k odhalovaniu technickych,
vedeckych €i organizacnych vynalezov, ktoré¢ l'udstvu doposial’ neboli
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zname. Medzi ne mozno zaradit’ gravitatné zakony Isaaka Newtona,
transplantaciu srdca ¢i koncepciu budovania autostrad. Pochopitelne,
nie vZdy je tvorivy potencial jednotlivca dostato¢ne znamy. Anekdotic-
ky sa traduje pribeh znameho tvorcu sti¢asnych komputerov, genialneho
matematika Alana Turinga, usilujuceho o vedecké Stipendium. Predseda
komisie, rozhodujuci o jeho ziadosti ju odmietol s tvrdenim, Ze Ziadatel’
nie je dostatocne tvorivy.

V redlnom zivote vSak expertov zaujimaju skor priCiny tvorivosti,
nez samotnd tvorivost’ typu P alebo H. Preto aj vyskumnici sa usilovali
odpovedat’ na otdzku, preco jednotlivec odhaluje i konstruuje nové poz-
natky. Co je vlastne zasadny motiv &innosti vedca, vynalezcu alebo
kutila? Odpoved’ poskytuji dva konkrétne modely:

1. Model konfliktny, podl'a ktorého zdrojom tvorivosti su konflikty
motivov frustracii i vnutornych protikladov. Odhal’'ovanie i konstruova-
nie novych myslienok je zastupnou metddou ich rieSenia. V pripade
neuspokojenia zékladnych potrieb ¢i tazob ¢loveka, rieSenie vedeckych
¢i umeleckych motivov kompenzuje deficit hodndt. Podl'a Sigmunda
Freuda tvoriva praca, dokonca na amatérskej tirovni, predchadza exis-
tencialnym krizam a navracia rovnovazny psychicky stav. Znamy psy-
chiater predpokladal, Ze socidlne obmedzenia i represivna kultira stazu-
ju uspokojenie zakladnych podnetov aimpulzov obsiahnutych v Id.
Frustracia i konflikty veda k porucham i neuré6zam. Jednotlivec v snahe
uniknat’ tymto negativnym psychickym stavom sa usiluje sublimovat
podnetovi energiu a vyziva sa v tvorivej ¢innosti.

2. Model naplnenia, podla ktorého tvorivost’ predstavuje metodu ak-
tualizacie prirodzenych potencii jednotlivca, ktory usiluje o ich naplne-
nie. Tento model forsiruji najméa humanisticki psycholégovia Abraham
Maslow a Carl Rogers. Podl'a nich zakladnou potrebou ¢loveka je snaha
o sebarealizaciu. Vyznamnymi metédami uspokojenia tejto potreby su
tvorivost’ i expresivita. VonkajSie obmedzenia alebo tazké podmienky
mozu akt sebanaplnenia zmarit’. Tvoriva a inovacna ¢innost’ je prirodze-
nou potrebou ¢loveka. Nielen konflikt a frustracia, ale aj uspokojenie
elementarnych potrieb i tvoriva sloboda ¢innosti umoziuju rozvoj tvori-
vosti 1 expresii.

Podl'a zastancov kognitivneho pristupu ma tvorivé myslenie kompli-
kovanu podstatu. Vyznamnu Glohu v rozvoji tohto myslenia zohrava
kognitivna motivacia, ktora zdoraziiuje zaujimavost’ vonkajsieho sveta a
umoznuje lepsie chapat’ a vysvetlovat’ nezname javy. Tato motivacia sa
spusta predovsetkym vtedy, ak sa jednotlivec zoznamuje s novymi pri-
behmi, ak ho pritahuje zlozitost' javov, ak dostava protikladné alebo
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konfliktné informacie, ak sa stretava s neistotou, najmé pri posudzovani
pri¢in réznych javov.

Vyznamnu Glohu pri skimani P i H myslenia zohrava i socialne pro-
stredie a dominujice kultirne pozadie. Ich posobenie sa vysvetluje
dvomi konkuren¢nymi teériami:

Teéria zeitgeistu predpoklada, ze vedecké zistenia, umelecké tvahy
alebo vynalezy zavisia od socialneho i kultirneho rozvoja. Do znacnej
miery o nich rozhoduje ,,duch ¢asu“. Osobnostné premenné, ako su
napriklad schopnosti, preto nemaju na tvorivost vplyv. Na pociatku
minulého storo¢ia vyznamné fyzikdlne objavy viseli na vlasku a ak by
ich neopisali Albert Einstein a Max Planck, zastapili by ich ini vedci.

Podla inej tedrie vedecké objavy ¢i umelecké diela vznikaju zvni-
tornenim tvorivych osobnosti. Vynikajtci jednotlivei kon$truuji nové
formy, ktoré revolucionizuju vedu a lamu kultarne tradicie. Tato teodria
vysvetl'uje trendy, podla ktorych vela vedcov alebo umelcov tvori diela
predbiehajuce dobu, v ktorej Ziju. Objavy Leonarda da Vinciho ¢i Geor-
ga Mendela podmienoval skor ich talent, nez vonkajsie podmienky. Tato
teoria redukujuca posobenie socidlnych i kultirnych vplyvov vsak nie je
schopna vysvetlit’, preco v urcitych epochach l'udia posobili tvorivejsie,
nez vinych. Preco renesancia umenie zrevolucionizovala, zatial ¢o
stredovek vytvarné umenie ¢i literatiiru vyraznejsie neovplyvnil. Tvori-
vost’ vSak ponuka o nieco viac nez len expresiu vlastnej osoby. Obe
tedrie nemaju vSak dostatoénu explanacnii moc. Zda sa, Ze pdsobia skor
komplementarne nez konkurencne.

Sucasné vyskumy vonkajsej podmienenosti tvorivosti mozno zaradit’
do troch kategorii:

1) vyskumy analyzujlice negativnu tlohu premennych prostredia,

2) vyskumy zdoraznujlice vyznam vyssie uvedenych premennych

ako stimulov procesu rieSenia problémov,

3) vyskumy negujice rolu parametrov prostredia, tradiéne pokla-

danych za vyznamné.

Vrodené tvorivé a inovacné kompetencie stanovuji kl'ic¢ovu vlast-
nost’ 'udského myslenia. Su aktivované alebo inhibované kultirnymi
premennymi alebo socialnym prostredim. Vyznamnu ulohu v ich vyvoji
zohrava edukaény systém i rodina. Vysledky tvorivého myslenia typu H
i P st vyznamné nielen pre jednotlivcov, ale aj spolo¢nost’.

Myslenie typu P a najmé jeho vysledky, ako st majstrovské vytvory,
samostatné prirodovedné objavy ¢i amatérska tvorivost,, obohacuju indi-
vidualne vedomie, umoziuju lepSie rozumiet’ svetu a presadzuji racio-
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nalnu ¢innost’ najmé v stave neistoty. Okrem toho v mnohych pripadoch
podporuji prezivanie vlastnej hodnoty a dodavaju zivotu zmysel.

Podstatne dolezitejsia je historicka tvorivost typu H. Jej vydobytky,
¢i uz technické, umelecké, vedecké ¢i organizaéné vo vécsine pripadov
tvoria vyznamné vklady do narodnych alebo vSeludskych kultar. Na-
priek tvrdeniam Sigmunda Freuda kultira nekladie prekazky, ktoré musi
¢lovek prekonat’, aby realizoval svoje osobné i profesijné ciele. Naopak,
skor poskytuje prostriedky, prostrednictvom ktorych mozno tieto zame-
ry dosiahnut’. Clovek formuje kultiru a si¢asne tato pokladnica vielud-
skych hodnot formuje ¢loveka. Anekdoticky komentované, Dostojevskij
vytvoril Raskolnikova a sucasne Raskolnikov vytvoril Dostojevského.
Vztahy medzi kultirou a jednotlivcom s obojsmerné.

Svet individualnych hodnot

Clovek, ako samostatny subjekt, nielen hromadi a organizuje po-
znatky o prirode, kultire, 'udoch i o vlastnom ,,ja“, ale tiez hodnoti
idey, literarne diela, socidlne institicie ako svoje profesijné vydobytky.
Svet nielen opisuje, ale aj hodnoti. Formuluje sudy i presvedcenia
o individualnej hodnote (valencii, uzitocnosti, vyzname) predmetov
i udalosti. Tieto hodnotiace sudy su délezitym ukazovatelom jeho sys-
tému kognitivnych $truktir.

Pojem individualnej hodnoty ma znacny vyznam pre pochopenie re-
gulatorov 'udského myslenia i ¢innosti; umoznuje vysvetlit, preco jed-
notlivec usiluje o presadenie ur€itych cielov a inym sa vyhyba. Hodnoty
do znadnej miery zavisia od osobnosti, a tym aj od systému kognitiv-
nych $truktar. Napr. Mischel (1990) predpokladal, ze ¢ast’ kognitivnych
Struktar obsahuje kodované informacie o hierarchii hodnét. Ist¢ udalosti
ziskavaji hodnotu v priebehu uéenia. Pésobenim rodiny, skoly, pro-
striedkov masovej komunikacie ¢i propagandy ivdaka samostatnej
aktivite ¢lovek vytvara idiosynkraticky systém hodnoét, ktory sa moze
vplyvom novych okolnosti casom menit’.

Hodnoty vsak neovplyviiuje len osobnost. Svoj vyznam zohrava aj
prostredie a najmé aktualne informacie, ktoré ¢lovek dostava v procese
rieSenia problému. Tak napriklad organizac¢na Struktira vedeckého insti-
tatu méze vyznamne pdsobit’ na tsudky o individualnej hodnote jednot-
livca. I T'udia vyrastajaci v rovnakych civilizacnych okruhoch mézu mat’
rozne hierarchie hodnot.

23



Znacny vyznam v kognitivnej psycholdgii ziskavaju analyzy dvoch
druhov valencii (Kozielecki, 2007). Pozitivnu hodnotu nadobtdaji uda-
losti, ktoré su prijemné a vyvolavaji pozitivne emoéné stavy ako pri-
jemnost’, rozko$, zaujimavost. Medzi ne patri napriklad uspesné ukon-
Cenie §tudia, ziskanie penaznej odmeny ¢i opatovana laska partnera.

Naopak, negativnu hodnotu maju averzivne podnety, ktorym sa jed-
notlivec snazi uniknit, pretoze v iom vyvolavaju odpor, strach alebo
nenavist. Mechanizmy ich hodnotenia su odlisné, ¢o je podmienené
nielen socidlnymi a kultGrnymi, ale aj biologickymi premennymi. Pozo-
ruhodné vsak je, ze v urcitych pripadoch javy, ktoré jednotlivec hodnoti
negativne, mozu ziskat’ pozitivnu hodnotu.

Hodnoty okrem negativnej a pozitivnej valencie moézu mat’ aj utili-
tarnu alebo symbolicku formu. Utilitdrne hodnoty typu ,,mat™ st nevy-
hnutné pre udrzanie zivota izachovanie druhu. Peniaze si dolezité,
pretoze umoziuju uspokojit’ hlad. Objavenie nového lieku zvySuje nade-
je na zmenS$enie utrpenia chorych l'udi.

Avsak T'udské vytvory moézu reprezentovat’ aj symbolicke, ¢ize inte-
lektualne, estetické, moralne i spiritudlne hodnoty, skratene oznacované
aj ako hodnoty typu ,,byt*. Vedec odhal'uje skryté tajomstva, pretoze
uspokojuju jeho zvedavost’ i tuzbu po poznani, Co sicasne prispieva aj
k zvySeniu vlastnej dolezitosti. Mozno tiez pripomenut, Ze napriklad
stari Egyptania vysoko hodnotili uzitocnost’ geometrie — chapali ju ako
nauku prakticky vyuzitelnt v stavebnictve. AvSak Gréci vyzdvihovali
skor jej symbolicki hodnotu: predstavovala dokonalost’ v platdnskom
chapani. I tento priklad naznacuje, Ze svet hodnét je znacne kompliko-
vany.

Je vSeobecne zname, Zze moznosti 'udského myslenia s ohrani¢ené
— ich dosah casto limituje uroven inteligencie ipoznatky kodované
v dlhodobej pamadti. V stvislosti s tym je proces pripisovania utilitar-
nych, intelektualnych, moralnych ¢i politickych hodndt predmetom
alebo udalostiam neobvykle zlozity. LCudia ich neraz precenuju alebo
podceiiuju — preto pripisované hodnoty byvaju nestabilné, neddsledné,
niekedy aj protikladné. Niektori sti€asnici Georga Mendela povazovali
jeho pokusy so sadenim hrachu za bezcenné zabavky detinského mni-
cha.

Sucastou hodnotenia su aj myty, iluzie, kognitivne aberacie a inkli-
nacie rézneho druhu. VSeobecne sa presadzuje vyrok, Ze to, ¢o je tazké
dosiahnut’, a tym je malo pravdepodobné, stava sa hodnotnejsie. Preto sa
neznamemu c¢asto pripisuje priliSny vyznam. Historia geografickych ¢i
vedeckych objavov naznacuje, Ze cestovatelia ¢i vedci Casto prisudzova-
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li neobvykli hodnotu budiucim vysledkom, o ktorych mali len hmlista
predstavu. Tieto iltzie mozu viest’ k tomu, ze l'udia v Gsili o dosiahnutie
cielov prijimajt prili§ vel'ké riziko, napriek tomu, Ze tieto ciele neraz
maju nevel’ki osobnostnu i socidlnu hodnotu. Tieto iluzie maji vSak
svoje limity, pretoze v uréitych situacidch nezname udalosti vyvolavaja
uzkost’ i ohrozenie.

Najvyraznejsie iluzie sa tykaju vlastnej osoby. V sulade s tymto tvr-
denim jednotlivec byva presved¢eny o tom, ze jeho vykony su hodnot-
nejsie nez analogické vykony ostatnych. Cudia idealizuju svoje vlastnos-
ti ako aj dosiahnuté politické i vedecké tuspechy. Tieto egocentrické
presvedéenia zvySuju prezivanie vlastnej dolezitosti i hodnoty, ¢o vsak
moze deformovat’ realitu. Clovek Zijuci v oblakoch iluzii nebyva prilis
Stastny.

Individualnu histériu zivota ¢loveka reflektuje svet individualnych
potrieb. Podla prevladajicich podnetov mozno formovat’ urcité katego-
rie P'udi uznavajucich Specifické hierarchie hodnot. Podl'a Kozieleckého
(2007) medzi nimi dominuje pat’ nasledovnych hierarchii:

1) hodnoty dionyzovské: jednotlivec, ktory ich akceptuje, najvyssie
hodnoti také pozitky, ako je konzumacia, komfort ¢i vyhodny zi-
vot. Vedie k zivotu plnému radosti i uspokojenia.

2) hodnoty herakleitovské akceptuju, ze clovek usiluje o dominan-
ciu nad inymi 'ud'mi, o dobytie vlady i slavy. Problém, ako zis-
kat’ moc i uznanie, deformuje ¢innost’ ¢loveka.

3) hodnoty prometeovské dodéavaji viac lesku i tepla kazdodennému
zivotu. Clovek, ktory ich uznava, vnima seba ako sucast’ va¢sieho
celku, ¢asto preferuje altruistické alebo prosocialne ¢innosti.

4) hodnoty apollinské vedu k preferovaniu tvorivosti, poznavaniu
sveta, rozvoju vedy i umenia. Ide o hodnoty, ktoré su mierne ,,eli-
tarske. AvSak v sii¢asnosti znaéne stipli najméd moznosti tvorby,
¢i uz na Grovni typu P alebo i H. Tieto hodnoty maju velky vyz-
nam pri udrziavani kultirnych i civilizacnych okruhov.

5) hodnoty sokratovské naznacuju, ze najvyssim dobrom c¢loveka sa
stdva poznavanie i chapanie samého seba, vratane zdokonal'ova-
nia vlastnej osobnosti. Ststavny rozvoj, sebavzdelavanie i seba-
zdokonalovanie mu poskytujii najvyssie uspokojenie. Do istej
miery dopiia apollinskii orientaciu, ked’ vyrok ,ako poznavat
imenit vonkaj$i svet“ sa prelina s vyrokom ,,ako poznavat
a zdokonalovat’ seba samého™.

Tieto hierarchie hodnét, Casto komentované v psychologickej i filo-

zofickej literatire, vyznamne diferencuji 'udské spravanie. Pravdepo-
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dobne zriedka vystupuji v Cistej podobe. Poznanie preferencie hodndt
jednotlivca l'ahSie umoziuje predvidat’ jeho Zivotny styl.

Avsak ¢lovek sa nielen uéi pripisovat’ utilitarne i symbolické hodno-
ty veciam, umeleckym dielam, socidlnemu spravaniu i vlastnému ,,ja“,
ale sam sa stava objektom hodnotenia. V tomto autondmnom procese
zvnutornenia akoby presadzoval svoju osobnost’, svoje preferencie a
svoj styl hodnotenia sveta. Schopnost’ prisudzovat’ hodnoty, najmé sym-
bolické, je jednym z najdolezitejSich atributov ¢loveka.

Systém individualnych hodnét plni délezité funkcie v Zivote jednot-
livca. Umoznuje ziskavat’ orientdciu vo vonkajSom i vnutornom svete,
rozliSovat’ medzi dobrym a zlym, vyznamnymi ¢i bezvyznamnymi pod-
netmi. Individualne hodnoty su nevyhnutné pre pochopenie reality i pre
racionalnu ¢innost’. Pdsobia v priebehu celej Zivotnej cesty.

Avsak hodnoty, ktorych je ¢lovek autorom, napriklad pri umeleckom
alebo vedeckom diele, niekedy prekracuju obmedzenia individualneho
zivota, nadobudaju historicky vyznam a sumarizuji hodnoty kultiry
alebo subkultury. Obohacuju pokladnicu v§el'udskych hodnot.

Od tvorivého individua k autokreacii

Ako je zname, podl'a kognitivnych koncepcii je ¢lovek tvorivym in-
dividuom, ktoré v priebehu Zivota vykonava réznorodé ciel'ové ¢innosti
a kognitivne ich kontroluje. Preto ich priebeh vo velkej miere zavisi od
poznatkov zakdédovanych v mysleni i od informacii z vonkajsieho pro-
stredia. Tieto aktivity klada zna¢né naroky na vychovu individua, ktoré
je schopné realizovat’ vyznamné inova¢né ¢innosti, ktorymi sa nielen
prispdsobuje k lokalnemu prostrediu, ale ho tiez meni. Aby tieto ciele
dosiahlo, musi uvazovat o viacerych vychovnych zasahoch:

1) Zasadnou tulohou vychovného procesu je formovanie badatel-
skych i explorativnych postojov, a tym aj trvalych tendencii k vyhl'ada-
vaniu problémov aich samostatnému rieSeniu. Tvorivé individuum
vnima prostredie nie ako trvaltl a harmonicku Struktaru, ale ako sled
otazok, na ktoré treba odpovedat, ako oblast’ kognitivnej i praktickej
neistoty, ktor treba zredukovat iako rdznorodé prekazky, ktoré je
nevyhnutné racionalne prekonat’. Pre tohto jednotlivca sa Zivot stava —
podl'a Karla Poppera — sekvenciou problémov idilem. Vyznam ma
nielen vnimanie lokalnych problémov, ale aj globalnych dilem, medzi
ktoré patri ekologia, demografia, zdravie, vzdelavanie, boj s hladom
alebo terorizmus.
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2) V systéme vzdelavania i sebavzdelavania znacny vyznam zohrava
ziskavanie poznatkov o svete i o sebe samom. Preto by sa nemalo uva-
zovat’ len o deklarativnych poznatkoch, ale vo vyraznejSej miere aj
o proceduralnych, ktoré¢ st doposial’ menej preferované.

3) Vyznamnej$iu ulohu nez doposial’ by malo zohravat’ formovanie
utilitarnych i duchovnych hodnét. Déleziti ilohu maju popri hodnotach
aj normy a moralne Standardy.

4) Vyznamnu ulohou pri formovani tvorivého individua zohrava
ovplyvilovanie emocnej sféry. Podl'a kognitivnej koncepcie sa emdcie
ako zaujimavost’, satisfakcia, nadej, tizkost’ ¢i hnev formuju v procese
spracovania informacii. Plnia dvojitd rolu: stimuluji alebo brzdia prie-
beh myslenia i ¢innosti, zvySuji alebo znizuju motivaciu jednotlivca.
Vyznamnym cielom vychovy musi byt formovanie emdcii a najmi
emocii intelektualnych, estetickych alebo socialnych, ktoré aktivuja
Pudsku Cinnost, zvySuju efektivnost’ vnimania imyslenia, zabrafiuju
nude i nedostato¢nej motivacii a mozu plnit’ role dodatocnej heuristiky.

Stucasne systémy vzdeldvania su neraz preintelektualizované, s ne-
dostato¢nym priestorom pre formovanie emocii.

5) Clovek posobi aj ako subjekt. Subjektivita vedie k orientacii, ktora
posobi ako pri¢ina alebo spolupricina udalosti, a nie ako pasivny objekt
manipulovany pomocou pozitivneho alebo negativneho podmienovania.
Ako tvorivé individuum nielen prijima informdcie z prostredia, ale ini-
ciuje Cinnost, anticipuje, prijima rizikové rozhodnutia a presadzuje
zodpovednost’ za svoje nelspechy iporazky. Zasada subjektivity by
mala radikalne menit’ stratégie vzdelavania, menit’ monolog na dialog a
mechanické uCenie na problémové ucenie, v ktorom sa ucitel’ a ziak
stdvaju partnermi.

Kognicie v klinickom kontexte

Kognitivny pristup k osobnosti sa vyznamne uplatiuje v psycho-
l6gii zdravia — najma pri terapii a prevencii poruch, pri zvladani zatazo-
vych situacii ako aj v psychopatologii.

Kognitivny pristup ma podl'a Pervina (2002) viacero spolo¢nych
charakteristik:

1) Kognicie rozhoduji pri vzniku emocii a determinacii spravania,

2) relevantné kognicie su Specifické pre jednotlivé situacie alebo ka-

tegorie situdcii, aj ked’ sa ukazuje dolezitost’ uritych generalizo-
vanych ocakavani a presvedceni,
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3) psychopatologia je dosledkom narusenych, maladaptaénych kog-
nicif tykajucich sa seba, inych a udalosti v okolitom svete,

4) chybné, maladapta¢né kognicie obvykle vedu k problematickym,
neadekvatnym emodciam a spravaniu a tieto zas recipro¢ne k d’al-
$im problematickym kogniciam — vznika bludny kruh,

5) kognitivna terapia zahfma spolo¢né usilie terapeuta a pacienta ur-
¢it, ktoré skreslené, maladaptacné kognicie vyvolavaji tazkosti
a nahradit’ ich realistickej$imi, adaptacnymi kogniciami. Terape-
uticky pristup je aktivny, Struktirovany a zamerany na pritom-
nost’,

6) kognitivny pristup nepoklada pdsobenie nevedomia za kl'acové.
Zameriava sa na zmenu konkrétnych, Specifickych problematic-
kych kognicii skor ako na celkovi zmenu osobnosti.

Kognitivny pristup mal aj znacny dosah na Strukturu psychoterapie,
najmé kognitivno-behavioralnej. Pozornost’ sa sustred'uje najmé na tzv.
kognitivnu restrukturéciu, o je vSeobecny termin reprezentujuci zmenu
spdsobu (alebo vzorcov, schém) myslenia, o ktorom sa predpoklada, ze
spdsobil narusenie emocii alebo spravania.

Medzi prominentnych predstavitelov tohto smeru v terapii mozno
zaradit’ Becka (1976), najmi s ohl'adom na terapiu depresii a Ellisa
(1977) $pecialistu na racionalno-emoént terapiu a d’al$ich.

Ellisova racionalno-emoc¢na tedria a terapia (RET) zdorazinuje kogni-
tivne pri¢iny emoc¢nych problémov a psychickych porach. Podla neho
su kognicie najdolezitejSim, ak nie vyluénym determinantom emocii,
iracionalne myslenie najCastejSie produkuje dysfunkéné emocné stavy
araciondlne myslenie vedie k redukcii frekvencie, intenzity a trvania
emocnej poruchy alebo distresu. Doélezité postavenie zohravaju iracio-
nalne presvedCenia, ktoré reprezentuju absolutistické, nerealistické oca-
kavania a naroky na seba.

Beckov kognitivny pristup k terapii depresii predpoklada posobenie
tzv. kognitivnej triddy reprezentujicej negativny pohl'ad na seba, na svet
a na buducnost’. Tieto tri neadekvatne hodnotenia stiCasnych aj minulych
skusenosti, ako aj d’alSie automatické myslienky a schémy v mysleni,
vedl u depresivneho jednotlivca k celkovému skreslenému hodnoteniu
seba, znizovaniu vlastnej hodnoty a zdoraznovaniu zlyhani a tazkosti
a tiez k prehnanym generalizaciam negativneho typu.
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Mudrost’ a kognicie

Uz od staroveku sa od mudrosti v§eobecne ocakava dokonalé pozna-
nie l'udskych existencialnych problémov, vratane zmyslu a konca Zivota.
Uvahy o mudrosti ako expertnej forme poznania vyplyvaja aj zo samot-
ného vymedzenia filozofie ako lasky a hl'adania mudrosti.

Psychologia sa az v poslednych desatrociach zacala zaujimat’ o mud-
rost’ ako o mozny prostriedok rieSenia kritickych problémov stucasnosti,
najskor ako sucasti popularnej psycholdgie, neskér ako kognitivneho
fenoménu. Pritom zaradenie mudrosti medzi zdroje psychologického
poznania, najmi z kognitivneho hladiska, nebolo jednoduché. Ako je
zname, psychologia sa postupne rozvijala v priebehu storoci, pricom
najskor sa venovala empirickym meraniam a aplikdcidm poznatkov
o psychomotorickych funkcidch. Komplexné témy ako mudrost, ale aj
osobnost’ alebo motivacia, neboli prili§ popularne. Avsak ¢asom sa psy-
cholégia zacala zaujimat’ o SirSie kontexty ludskej existencie, medzi
ktoré vhodne zapadali aj komplexnejSie fenomény. Preto je nevyhnutné
uvaZzovat’ o tom, ako psychologia moze prispiet’ k §tddiu mudrosti, naj-
mé vdaka prepojeniu medzi humanitnymi a prirodnymi vedami, co
umoziuje nielen intuitivny, ale aj experimentalny pristup ziskavania
poznatkov.

Je zname, ze rdéznorodost’ pojmov tykajucich sa midrosti v prirodze-
nych jazykoch vyvolava v pozorovateloch az nadmerné ocakavania,
ktoré vyskumnik nedokaze celkom splnit. Napriklad, ako mozno prak-
ticky vyuzit’ poznatky o mudrosti pri vlastnom kognitivnom vyvine a pri
nachadzani zmyslu zivota a jeho obohacovani. Preto interpretacie mud-
rosti ako psychologického fenoménu obsahuji aj predstavy o
jej podstate i jej dosiahnutelnosti ¢i uz jednotlivcami alebo socialnymi
skupinami. Vhodné teoérie by mali pontkat postupy, prostrednictvom
ktorych mozno organizovanym sposobom mudrost’ dosiahnut’.

Dalsie o¢akavanie, ktoré nemozno vzdy sphnit, sa tyka Specifikacie
hodnét, ktoré sa maju akceptovat’ a nedostatkov, ktorym je ziaduce sa
vyhnut', pricom tieto hodnoty st zdkladnym jadrom mudrosti. Aké dole-
zité hodnoty musi jednotlivec akceptovat, aby dosiahol mudrost? Aké
hodnoty je nevyhnutné uprednostiiovat’ pri midrom rieSeni problémov?
Aké hodnoty umoznuji najst’ zmysel zivota? Aké st osobnostné charak-
teristiky madrych l'udi? Aké motivy, dispozicie a usudky je nevyhnutné
odmietat? Odpovede na tieto otazky nie st pochopitel'ne jednoduché
a vyzaduju znacné kognitivne usilie. Preto mudrost’ predpoklada zaujem
o mentalnu reprezentaciu hodndt, vlastnosti, prednosti inedostatkov
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jednotlivca. Je zname, ze mnohé koncepcie mudrosti si zamerané na
tieto otazky.

Psychologia vsak nie je prisne normativnou vedou o hodnotach a ne-
dostatkoch, akou je filozofia, politické vedy alebo teoldgia. Ako je zna-
me, cielom psychologie je Specifikovat’ podmienky, za ktorych docha-
dza k psychickej regulécii spravania a prezivania, vymedzit' to, ¢o je
z hodnotového hl'adiska prijatel'né alebo odmietané. Psychologovia po-
chopitel'ne patria do mensich i vacsich socialnych skupin a ako sukrom-
ni obcania prijimaju socidlne normy a oCakéavania. Akceptacia individu-
alnej a kultarnej réznorodosti v prezivani hodndt je pre mudrost’ pod-
statna.

Tieto konstatovania nedostatku normativnych tvrdeni nie st prijima-
né jednoznacne, pretoze psychologické koncepcie midrosti mozu obsa-
hovat’ uréité mnozstvo preskriptivnych informacii, ktoré sa prekryvaju
s psychologickymi poziadavkami. Napriklad moZno argumentovat, Ze
tato minimalna poziadavka zahffia otazky kultirnej tolerancie (demo-
kracie, slobody a pod.) a venuje pozornost’ zblizovaniu spolo¢ného i in-
dividualneho dobra.

Konecne, skiimanie mudrosti méze prispievat’ k organizacii kogni-
tivnej heuristiky spojenej s midrostou. Tato heuristika koordinuje po-
znatky a cnosti umozitujuce dosahovanie I'udskej excelentnosti. Pouzi-
tim takto organizovanej heuristiky mudrosti mozno kritickejSie reflekto-
vat’ usudky, ktoré sa vytvaraju o sebe i o0 inych, primerane analyzovat
a organizovat’ zlozité situacie a v koneénom dosledku lepsSie radit’ T'u-
d’om nachadzajicim sa v rdznych zatazovych situaciach.

Zaver

Kognitivny pristup k ¢loveku zdoraznuje zavislost’ psychickych pro-
cesov od informacii a vedomu stranku ich spracovania ako aj organiza-
ciu aStruktiru informacii zakddovanych v paméti a prichddzajucich
z vonkajSieho i vnttorného prostredia.

Pri spracovani informacii sa berie do uvahy jedinecnost’ subjektivne-
ho pohladu na svet, t. j. interindividualnej variability sposobov spraco-
vania a aktivnej konstrukcie ich internych reprezentacii. Reprezentacie
informacii o vonkajSom svete (tykajicich sa predmetov, situacii, I'udi
i udalosti) i o sebe maju spolo¢né Crty zobrazené v hierarchicky organi-
zovanych kognitivnych Struktarach (schémach, scenaroch, prototypoch,
ramcoch a pod.). Je zlozité rozlisit, kam by sa z teoretického hl'adiska
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mali zaradit' viaceré vyskumné otazky polozené v tejto stati, ¢i medzi
vyskumy osobnosti alebo kognicii. Na ich pomedzi sa nachadza najma
problematika kognitivnych §tylov. Vyznamné stvislosti sa mézu vysky-
tovat’ aj medzi klinickou oblastou a kognitivnymi tedriami osobnosti
(napr. vo forme kognitivnej terapie).

Kognitivnemu pristupu k ¢loveku sa v minulosti vyc¢italo najmé ne-
dostato¢né prepojenie s emociami a motivaciou a priliSna koncentracia
na raciondlne poznavanie a spracovavanie informacii. V poslednom
desatroci sa vSak intenzivne rozvinuli pristupy zahfiiajiice implicitné,
motivaéné aj emocné aspekty cloveka. Spomedzi nich su relevantné
najmi otazky utvéarania pojmu seba a problematika Standardov (ideal-
nych ,,ja*, ziaducich ,,ja* a pod., ktoré majii motivacny charakter), ako aj
otazky ciel'ov, referenénych hodnét a cielového spravania, teda vztahu
medzi ocCakavanim, anticipaciou a regulaciou spravania. Kognitivny,
resp. informaény pristup zdoraziiuje ilohu spétnej viazby a jej prezivania
vo vztahu k motivaénému pdsobeniu cielov a o¢akavani ¢loveka.

Je nesporné, ze ak ¢lovek chce realizovat’ humanisticka viziu sveta,
riesit’ gigantické ekologické, demografické, edukacné i politické prob-
lémy, ktoré stoja pred nim, prispdsobit’ sucasnu civilizaciu svojim po-
trebdm 1 aspirdciam, musi postupovat’ raciondlne, efektivne vyuzivat
dostupné nastroje na dosiahnutie vytycenych cielov. Medzi ne patri aj
kognitivna psycholdgia so svojim repertoarom metodik, ktora moze vel'a
vykonat pre jednotlivca, pre spolo¢nost’ i kultiru. Starostlivost’ o rozvoj
vedy je stiCasne starostlivostou o ¢loveka.
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EXISTENCIALNE KOGNiQIE
V PSYCHOLOGICKOM FUNGOVANI CLOVEKA!

Peter HALAMA

Psychologické uvazovanie o cloveku sa od zaciatku snazilo reflekto-
vat’ rozne aspekty jeho prezivania a spravania. Hoci prvotné zameranie
psychologie bolo skor orientované na zakladné percepcné procesy
a myslienkové operacie, zdujem sa vel'mi rychlo rozsiril aj na iné oblasti
I'udskej psychiky, ako napr. emocie ¢i vyssie kognitivne procesy. Ked'ze
psycholégia v zaciatkoch nevznikala ako samostatna vedna disciplina,
velky vplyv na fiu mali pribuzné vedy, v tejto stvislosti najmé medicina
a filozofia. Bola to prave filozofia, ktord upriamila pozornost’ psycholo-
gie na tu oblast’ 'udskej psychiky, v ramci ktorej sa ¢lovek vyrovnava
s kone¢nymi otazkami l'udského Zivota, h'ada zmysel a zakladné nasme-
rovanie svojho zivota, a tiez definuje svoj postoj voci svojej zodpoved-
nosti a konecnosti Zivota. Vo filozofii sa tento smer zacal nazyvat’ filo-
zofia existencie alebo aj existencializmus, ¢o neskor preslo aj do psy-
chologie, kde sa udomacnil ndzov existencialna psychologia. Existen-
cialni filozofi a ich predchodcovia ako napr. S. Kiergegaard, E. Husserl,
K. Jaspers, G. Marcel, alebo aj J. P. Sartre, priniesli doraz na chapanie
samotnej existencie ¢lovekom ana fenomény siiou spojené. Coan
(1999) popisuje hlavné pojmy existencializmu takto: sloboda, zodpo-
vednost,, angazovanost’, hodnota, zmysluplnost’, stretnutie, pritomnost’,
vzt’ah, autentickost’.

V existencialnej psychologii nasli tieto myslienky odozvu u mno-
hych autorov, ktori sa sthrnne zoskupuju pod spominanym nazvom
existencialna psycholdgia. Za oficidlny zacdiatok existencialnej psycho-
logie sa povazuje rok 1958, kedy vysla v Amerike kniha Existence: A
new dimension in psychiatry and psychology (May, Angel, Ellenberger,
1958). V nej vyznamni predstavitelia vtedajSej alternativnej psychologie
predstavili svoje hlavné myslienky a koncepty. Jednym z prispievatel'ov
do knihy bol aj Svajciarsky psychiater Ludwig Binswanger, ktory na
zaklade svojej klinickej praxe formuloval tzv. existencidlnu analyzu

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentédlnej psychologie SAV v Bratislave a v rdmei rieSenia
GU VEGA ¢. 2/0095/10.
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(neskor nazyvanu aj dasein analyzu). T4 bola akousi aplikaciou Heideg-
gerovej filozofie do psychologie a dala silny raz vtedajsej existencialnej
psychologii v Eurdpe. Binswanger chapal ¢loveka ako vrhnutého do
sveta, kontinudlne fungujicom v ,tu byti“ (Da-sein). V ramci svojho
bytia a vztahovosti k r6znym aspektom sveta a 'udi je jeho tlohou najst’
svoje autentické bytie, ktoré ma aj realizovat. V Amerike bol veducim
predstavitel'om existencialnej psychologie jeden z editorov knihy Rollo
May. On sam bol vzdelany v psychoanalyze, avSak vo svojom chapani
¢loveka sa neskor vyznamne posunul smerom k existencializmu. Napisal
niekol’ko knih, niektoré z nich (Laska a vola, 2005; Tuzba po mytoch,
2007) boli prelozené aj do slovenciny. Vo svojich pracach zdoraziuje
hlboku tizbu c¢loveka po autentickom a naplnenom zivote, ktory je
ale v sGcasnej spolocnosti tazké realizovat. Mnohi existencialni
psychologovia orientovali svoje aktivity najmi do oblasti psychoterapie.
V. E. Frankl, ktorého budeme podrobnejSie spominat’ d’alej, zdorazno-
val, ze v l'udskej motivacii hra Gstredna Glohu potreba najst’ a realizovat’
v zivote nejaky zmysel. Ak sa to ¢loveku z nejakych dévodov nepodari,
moZe to mat’ negativne dosledky pre jeho psychické fungovanie. Dalgi-
mi vyznamnymi predstavite'mi existencialnej psychologie boli aj Ame-
ricania J. Bugental a I. D. Yalom. V nasledujucich riadkoch blizsie pred-
stavime tri pristupy, ktoré nejakym spdsobom zdoraznuji tlohu kognicii
vo vzt'ahu k existencidlnym otazkam s dérazom na to, ako tieto koncep-
ty pomahaji k pochopeniu dynamiky existencidlnych kognicii a s tym
suvisiacich procesov.

VYZNAMNE EXISTENCIALNE TEORIE
S DORAZOM NA DYNAMIKU
EXISTENCIALNYCH KOGNICIi

Existencialna analyza V. E. Frankla

V. E. Frankl patri medzi najvyznamnejsich predstavitelov existen-
cialnej psycholdgie v Eurdpe, ale aj vo svete. Frankl vyrastal vo Viedni,
kde sa pocas $tidii mediciny stretol s Freudovymi a Adlerovymi ndzor-
mi. Postupne v§ak od psychoanalyzy ziskaval nazorovy odstup a neskor
zalozil vlastny psychoterapeuticky smer (Frankl, 1998). V centre jeho
teorie bola problematika zmyslu Zivota, ktora patri medzi najdolezitejsie
témy existencialnej psycholdgie. Po skonceni $tudia mediciny zacal
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pracovat’ s mladymi nezamestnanymi, ¢o bol v medzivojnovom obdobi
vazny problém, ked’Ze prave vrcholila hospodarska kriza. Tam zistil, ze
¢lovek najhorsie znasa stav, ked’ nema preco zit', kvoli comu sa nama-
hat’, nema Zivotny ciel, ani Ziadnu napln. Na zaklade tychto a podob-
nych sktsenosti postupne sformuloval svoju existencialnu analyzu a
logoterapiu, kde ma ustredné miesto tzv. "vola k zmyslu", l'udska potre-
ba ¢i tizba najst’ a realizovat' v zivote nejaky zmysel (Frankl, 1996,
1997). Pojem voél'a k zmyslu je motivacno-teoreticky koncept, ktorym sa
Frankl snazi postihnut’ zasadny fakt, ze ¢lovek sa snazi definovat’ pre
seba zivotnu rolu, tlohu, ktord mu pomaha prekonat’ (sebatranscendo-
vat’) svoju osobnost’ smerom k nieComu vysSiemu. Voéla k zmyslu je
podla Frankla nevyhnutnou stcastou motivacného systému kazdého
¢loveka a je to Specificky ludsky jav, ktory sa neda redukovat’ na sub-
humannu uroven, ako sa stym Frankl stretaval v kontakte s psycho-
analyzou. Otazky po zmysle Zivota teda nepovazoval za nieo patolo-
gické (napr. prejav depresie), ale skor za vyraz 'udského bytia ako také-
ho. Na druhej strane, dlhodobé nenaplnenie tejto potreby moéze viest
k stavu, ked ¢lovek nevidi zmysel pre svoj zivot, a preziva prazdnotu
a bezcielnost’. Frankl nazval tento stav existencidlna frustracia a pova-
zoval ho za zdroj psychickych problémov.

Za motivacny zdroj vole k zmyslu povazoval Frankl noodynamiku.
Pre pochopenie principu noodynamiky ho Frankl porovnava s klasickym
homeostatickym pristupom k motivacii, aky pozname napr. z psycho-
analyzy. Homeostaticky pristup tvrdi, Ze zakladnou motivacnou tenden-
ciou ¢loveka je redukovat’ a odstranit’ napitie, a tym dojst’ k obnoveniu
vnutornej rovnovahy ¢loveka, k homeostaze. Jedinec je spokojny prave
vtedy, ked’ su jeho potreby uspokojené a on sam je v takom stave, ze si
ni¢ nepraje. Frankl s tymto konceptom vyrazne nesuhlasi a tvrdil, ze sa
vztahuje iba na istu skupinu biologickych, resp. psychologickych po-
trieb. Podl'a neho ¢lovek, ktory k absolutnej homeostaze dospeje, prezi-
va hlboku vnutorni prazdnotu, pretoZze uz nema ziadnu potrebu, ktora
by mohol naplnit’, ¢i nejaky ciel’, ktory by sa usiloval dosiahnut. Za
zdravy stav povazuje existenciu napétia medzi aktudlnym a idedlnym
stavom. Ten sa nazyva noodynamika a na zaklade Franklovych tivah sa
da chapat’ ako kognitivny fenomén. Stavebnym prvkom noodynamiky
st totiz presvedCenia o tom, ¢o definuje samotnt osobu vo svojom Zivo-
te a vo svete, akési zakladné presvedCenia, ktoré poukazuji na moznosti,
ktoré ¢lovek ma pri hl'adani svojich zivotnych tuloh a cielov. Tieto pre-
svedcenia st usporiadané v akejsi Struktire, ktorti ¢lovek pouziva pri
uvaZovani o svete a o svojej tlohe v tomto svete, priCom ta mu slizi aj
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ako nastroj na percepciu vonkaj$ich skutocnosti. Noodynamika, teda uz
spominané napitie medzi aktudlnym a idedlnym stavom, vyviera prave
z existencie tejto Struktiry — ¢lovek na zaklade nej vnima vonkajSie
udalosti ako vyzvy, ktoré su potencidlne naplnitelné jeho aktivitou.
Prave sp6sob vnimania vonkajSich udalosti je najvyznamnej$im dosled-
kom existencie noodynamickej kognitivnej Struktury. Samotny Frankl
viackrat zdoraznil, ze hl'adanie zmyslu Zivota ako dosledku noodyna-
mického napdtia nespociva vo formulovani nejakych vSeobecnych
a abstraktnych téz o zivote, ale ide o udel'ovanie zmyslu v jednotlivych
zivotnych situdciach. V otazke najdenia zmyslu Zivota je teda ddlezité
prisudit’ vyznam prezivanej situdcii, najst jedinecni hodnotu, ktoru je
mozno realizovat. Frankl chapal kazdua Zivotnu situdciu ako potencialnu
nositel’ku vyznamu, vyzvy ¢i ulohu, dokonca aj vtedy, ak sa jedna
o tazku, ¢i na prvy pohl'ad bezzmyselnt situéciu, ako je to napriklad pri
utrpeni. Ulohou ¢loveka je aplikovat’ v tejto Zivotnej situacii noodyna-
mickt kognitivnu $truktiru a formulovat’ vyzvy, ktoré ¢loveku dana
situdcia prinasa. Samozrejme doleziti ulohu hra kvalita kognitivnej
Struktiry. Ak presvedcenia obsiahnuté v tejto Struktire neumoziuju
dostatocne vnimat’ zivotné situacie v zmysle vyziev a hodnét, ktoré ma
¢lovek naplnit’, méze dojst’ k frustracii vole k zmyslu a aj k existencial-
nej prazdnote. To, Ze v celom tomto procese ide o kognitivny proces
hodnotenia a interpretcie zivotnej situacie, dokazuje Frankl (1997) tym,
ze priznava pribuznost’ konceptu vole k zmyslu s gestaltistickou tenden-
ciou organizovat elementy podnetov do zmysluplnych celkov. V tejto
stvislosti cituje Crumbaugha a Maholicka, ktori chapu vol'u k zmyslu
ako volu vnimat’, vycitat’ zmysel v okoli, interpretovat, pochopit’ a
uviest’ podnety do vzajomnych vztahov, a tak vnimat svoje Zivotné
prostredie ako zmysluplné. Z tohto pohl'adu sa da aj chépat’ Franklova
koncepcia hodnét, ktoré povazoval za obsahovu stranku zmyslu zivota.
Na hodnoty potom mozno nazerat’ ako na vyustenie toho, Ze osoba per-
cipuje vo svojej situdcii Specificktl interpretaciu, ulohu, ¢i jednoducho
vyznam, ktory je pre fiu subjektivne ddlezity a napliiujuci.

Existencidlna psychodynamika I. D. Yaloma
Druhou vyznamnou teériou z oblasti existencialnej psychologie, kto-
rd popisuje procesy existencialnej dynamiky so zahrnutim kognitivnych

procesov je existencialna psychoterapia I. D. Yaloma. Yalom (1980,
2006) je svojim zameranim skor existencialny psychoterapeut, kvoli
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vysvetleniu procesov vzniku psychopatologie a G¢inkov psychoterapie
vSak formuloval plauzibilnt tedriu osobnosti popisujicu existencialnu
dynamiku v procese l'udského vyvinu. On sam, podobne ako mnoho
americkych existencialnych terapeutov, mal vzdelanie v psychoanalytic-
ky orientovanej terapii, ¢o dalo aj ramec jeho existencialnej tedrii. Spo-
lo¢nym prvkom psychoanalyzy a jeho tedrie existencialnej dynamiky je
konflikt. V klasickej psychoanalyze ide o konflikt nevedomym pudo-
vych tendencii a vedomého racionalneho principu, ktory je reprezento-
vany egom, v neopsychoanalyze o konflikt medzi potrebou bezpecia
a prirodzenymi tendenciami k rastu. Naproti tomu existencialny konflikt
sa podla Yaloma tyka konfronticie ¢loveka s podmienkami existencie.
Tie sa daju chapat’ ako zavazné zalezitosti, urité charakteristiky, ktoré
st nevyhnutnou stcast'ou bytia ¢loveka vo svete. Yalom rozoznava Styri
zakladné existencialne charakteristiky existencie, ato smrt’, sloboda,
existencialna osamelost’ a absencia zmyslu. Nazyva ich aj existencialne
danosti (nieco dané, nevyhnutné) a podrobnejsie sa im budeme venovat’
dalej. Podl'a Yaloma teda existencidlna dynamika ponechava struktiru
klasickej freudovskej dynamiky, ktort je mozno vyjadrit’ schémou:

pud — uzkost — obranny mechanizmus
ale nahradza veduci prvok tejto schémy alternativnym prvkom:

uvedomenie si existencidlnych danosti — tuzkost — obranny me-
chanizmus

Uzkost’ teda podl'a Yaloma nevyvoléva to, Ze sa ¢lovek konfrontuje
so svojimi pudovymi tendenciami, ale to, Zze si uvedomuje existenciu
zakladnych danosti. V existencialnej psycholdgii sa tizkost’ tohto typu
nestotoznuje s klasicky chapanou uzkost'ou pochadzajicou z uvedomo-
vania si nejakého ohrozenia ¢i nebezpecenstva. Naopak, existencialisti,
¢i uz na strane filozofov alebo psychologov, povazuju uzkost’, ktora
nasleduje po uvedomeni si existencidlnych skutocnosti, za Specificky
Pudsky fenomén interpretovatelny len cez optiku komplexnejSieho po-
hl'adu na ¢loveka. Najcastejsie sa v tejto suvislosti pouziva termin exis-
tencialna uzkost’ (napr. Bauman, Waldo, 1998), hoci treba povedat’, ze
samotny Yalom tento termin priamo nepouzival. V jeho pristupe sa vSak
da vybadat’, ze chapanie uzkosti z uvedomenia si existenciadlnych danosti
zodpoveda vSeobecnému chapaniu existencialnej tizkosti, napr. spomi-
nani Bauman and Waldo (1998) ju definuju ako odpoved’ na pochopenie
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toho, ze Clovek ma zodpovednost’ vytvarat’ hodnotnu existenciu v ob-
medzenom case, ktory nam je poskytnuty a toho, Ze neexistuje ziadna
jasna vonkajs$ia smernica, aka by tato hodnotna existencia mala byt
Tvrdia, ze to nie je uzkost, ktoru sprevadzaju klasické somatické symp-
tomy, ale skor hlboky cit, ktory je désledkom a reakciou na uvedomova-
nie si existencialnych danosti.

Yalom popisuje Styri zakladné existencialne danosti, a to smrt’, slo-
boda, izolacia a bezzmyselnost. Co sa tyka smrti, Yalom uvadza, Ze je
nevyhnutnou sucastou I'udského zivota a uvedomovanie tohto javu sa
vyskytuje uz v detstve. Existenciu I'udského strachu zo smrti doklada
Yalom klinickymi sktisenostami aj empirickymi vyskumami. Existuju
viaceré sposoby, ako sa ¢lovek mdze vyrovnat s tymto strachom, pricom
nie vSetky sa daju povazovat’ za adaptivne. Za adaptivne sa da povazo-
vat’ to, ak si ¢lovek vytvori také presvedéenia ¢i ciele, ktoré mu mézu
pomoct’ sa adaptivne vyrovnat’ s faktom smrti, napr. prijatie urcitych
filozofickych ¢i naboZenskych presvedéeni, ktoré umoznuju verit
v prekonanie smrti, alebo snaha o urcité symbolické prezitie, napr. pro-
strednictvom vlastnych vytvorov, potomkov a pod. Neadaptivnym mézu
byt rézne obrany, ktoré¢ vedu k vyhybaniu sa konfrontacii so smrtou
prostrednictvom vytvorenia presvedCenia o vlastnej vylucnosti, napr.
workoholizmus, agresivne ovladanie inych a pod. Sloboda je dalSou
existencidlnou danost'ou, ktord vyvolava v ¢loveku uzkost’, a to najmi
prostrednictvom toho, ze neexistuje vopred dany zaklad pre ludské
rozhodnutia. Clovek preto citi ohrozenie ztoho, Ze jeho rozhodnutia
budu mat’ fatdlne dosledky pre jeho zivot, av§ak nema pre ne Ziadnu
spolahliva Struktaru. Adaptivnou reakciou ¢loveka na uvedomenie si
slobody je prebratiec zodpovednosti za svoj zivot a akceptacia nejake;j
Struktary (hodnoty), ktord ho vedie v jeho rozhodnutiach. Na druhej
strane priliSné podriadenie sa inym, nadmerné obvinovanie inych a pod.,
mdzu byt sposoby, ako sa vzdat resp. vyhnut slobode. Izolacia sa
v Yalomovom ponati nechape ako jednoducha osamelost, ale skor ako
hibsi jav, ktory vyplyva z toho, Ze clovek sa rodi do tohto sveta ako
jednotlivec oddeleny od druhych a iny ¢lovek, nech by ako chceel, nie je
schopny pochopit’ ho uplne. Je to izolacia od sveta ako takého, funda-
mentalne rozdelenie vlastného priestoru na ja a ti ostatni. Ohrozujuce je
na tom najmai to, ze Clovek je ohrozeny vo svojej potrebe byt stiCastou
Pudského spolo¢enstva a vicsicho celku. Yalom popisuje, Ze Casto je
vedomie izolacie vyjadrené v snoch, kde sa osoba ocitd v neznamom
a cudzom svete. Prirodzenou obranou voéi existencialnej izolacii st
vztahy s inymi l'ud’mi aj s objektmi, najmé starostlivost’ o inych, anga-
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zovanie sa v spolo¢nosti a pod. Tato investicia do inych vSak musi byt
sprevadzana dostato¢nou sebahodnotou a stabilnou identitou, pretozZe tie
st podmienkou zrelych vztahov. Opakom st nezrelé vztahy, napr. pri-
liSna podriadenost’, ¢i ovladanie inych, fuzia s inymi a pod., ktoré reflek-
tuji nezrelé vyrovnanie sa s existencialnou izolaciou. Bezzmyselnost
ako Stvrta existencialna danost’ vyjadruje podl'a Yaloma to, ze ¢lovek sa
rodi do sveta, ktory nema predpisany zmysel. Clovek nevie, aky ma jeho
zivot zmysel, nie je Ziadna Struktira, ktora by mu to spolahlivo urova-
la. Ako dosledok toho preziva bezzmyselnost’ sveta, ktora v ilom vyvo-
lava izkost'. Adaptivnou reakciou na takuto uzkost’ je vytvorit’ si hodno-
ty pre svoj zivot, je mozné si aj adoptovat’ nejaké uz vo svete pritomné
a naplno sa v nich angazovat. Neadaptivnym tnikom pred touto uzkos-
tou je vytvorenie si zivotnej filozofie, ktora nepodporuje pozitivne an-
gazovanie sa v hodnotach, napr. nihilizmus, ale aj pasivne prezivanie
bez hodnot a cielov, akési vzdanie sa hladania osobného zmyslu pre
svoj Zivot.

Aj ked sa da o Yalomovi povedat’, Ze svoju teoriu chape v prvom
rade z pozicie terapeuta, jeho pristup ma silné kognitivne aspekty. Na-
znacuje to uz samotny koncept existencialnej uzkosti. Ten, ako uz bolo
povedané, nie je zhodny s beznym konceptom uzkosti, ale viaze sa na
uvedomenie si existencialnych danosti a reakciu na ne. Samotny stav
toho, ze Clovek preziva existenciadlnu uzkost’, nezahria tak len emocio-
nalne reakcie, ale aj kognitivne uchopenie jestvujicich skutocnosti
a naslednt kognitivnu reakciu — neistotu, nedostatok kognitivnej Strukti-
ry vo vztahu k uvedenym skuto¢nostiam a pod. Prezivanie existencial-
nej uzkosti by nebolo mozné bez kognitivnych schopnosti Specifickych
pre ¢loveka, pretoze by nedoslo k uvedomeniu si predmetnych skutoc-
nosti. Podobne mozno kognitivne prvky vidiet’ aj v reakciach na exis-
tencialnu uzkost. D4 sa povedat’, ze odpovedou cloveka na existencial-
nu uzkost’ je jej redukcia, ktord primarne zahffia kognitivne procesy.
V reakcii na nu ide totiz o vytvorenie si ist¢ho kognitivneho rameca,
ktory redefinuje existencialne skutocnosti takym spdsobom, Ze uz nie su
ohrozujuce, resp., ze sa miera ohrozenosti redukuje. V zdsade ide o vy-
tvorenie si pozitivneho konceptu Zivota zahfiajuceho interpretaciu smr-
ti, svojej zodpovednosti, definiciu seba vo vztahu k inym l'udom, ale
najmé osobnu interpreticiu zmyslu zivota. Stavebnymi kamenmi tohto
konceptu su presvedcenia, ktoré vytvaraja kognitivau struktiru eliminu-
jucu existencialnu uzkost’. Da sa preto povedat, Ze kognitivne procesy
hraju v konstruktivnom zvladani existencialnej uzkosti primarnu tlohu.
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Noeticky rozmer v koncepcii K. Popielskeho

Specifickou teériou a pristupom, ktory vznikol vo vychodoeurdp-
skom priestore a ktory sa zameriava na kognitivne aspekty existencialnej
dynamiky, je koncepcia pol'ského autora K. Popielskeho. Tento pristup
je rozSirenim logotedrie V. E. Frankla, na ktorého nadvdzuje najma
v zmysle Struktiry osobnosti. Frankl totiz existencidlne procesy vyme-
dzil do $pecifickej dimenzie osobnosti, ktori nazval duchovna, alebo aj
noologicka. Popielski (1994) rozvinul myslienku Specificky l'udského
rozmeru do komplexnej tedrie, pricom mu dal primarne kognitivny
vyznam. Specificka P'udska dimenzia osobnosti sa v jeho pristupe nazy-
va noetickd, ¢o ma naznacit dominanciu intelektualnej a poznavacej
zlozky vtomto rozmere. Pri pomenovani totiz vychadza z gréckeho
slova nous, o je grécke slovo pre intelekt, mysel’, schopnost’ porozume-
nia a pod. Podl'a Popielskeho tento termin dobre odraza Specifické pro-
cesy osobnosti odohravajiice sa na Grovni existencialneho rozmeru. Ide
v nich totiz o aktivne, tvorivé a reflektujice poznavanie a spracovavanie
skutocnosti. Kognitivnu bazu tohto rozmeru naznacuje aj to, ze autor
pouziva aj pojem existencialno-kognitivny rozmer osobnosti.

Popielski sa zaobera aj podrobnym vymedzenim a operacionaliza-
ciou tejto dimenzie. Noeticky rozmer osobnosti je podla neho vyjadre-
nim Specificky l'udskych procesov a fungovania v oblasti rozvoja osob-
nosti, motivacie a vol'ovej dynamiky jednotlivca. Prejavuje sa prostred-
nictvom aktivit, postojov a motivov, ktoré si vyjadrenim vztahu ¢love-
ka k svetu a k svojmu miestu v nom. Zahina aj hodnotové procesy, pre-
toze umoziuje popisat’ schopnost ¢loveka k aktivnemu a vedomému
participovaniu vo svete hodnét, ich tvorivé odhalovanie, spoluformova-
nie, akceptovanie a zvnutornenie. Tym sa jednotlivec podiel’a na formo-
vani svojho Zivota a jeho realizacie, o sa v kontexte existencializmu da
povazovat za jednu z klucovych charakteristik osobnosti. V pristupe
Popielskeho je to okrem iného vyjadrené aj prostrednictvom pojmu
subjekt, ktory charakterizuje to, Ze clovek na tirovni noetického rozmeru
je aktivnym zdrojom poznavania, motivacie aj vzt'ahovania sa k svetu.
Konkrétny obsah noetického rozmeru zahfia mnozstvo $pecificky I'ud-
skych procesov, ktoré sa primarne realizuji na tejto Grovni a suvisia
s existencialnou dynamikou ¢loveka. Uvedené procesy rozdelil Popiel-
ski (1991) do 4 skupin. Noetické kvality zahinaji osobnostné charakte-
ristiky stvisiace s noetickym rozmerom: prezivanie slobody, zodpoved-
nosti, dostojnosti vo vztahu k sebe, pritomnost’ hodnét, pocit vyznamu
zivota, vola, schopnost’ vzt'ahovania sa, laska a afirmacia inych, zaku-
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Sanie utrpenia, nadej a dovera, otvorenost’ voci vy$§im hodnotam, potre-
ba nasmerovania, autoakceptacia a nakoniec subjektovost, ktorti Popiel-
ski chape ako uvedomenie si, ze ¢lovek je subjektom svojej existencie
ariadi svoj zivot. Noeticka temporalita sa vzt'ahuje k ¢asovosti existen-
cie avztahu kjej jednotlivym aspektom ako minulost, pritomnost
a buducnost’. Noeticka aktivita obsahuje vlastnosti, ktoré sluzia realiza-
cii existencie, konkrétne sebapotvrdenie, sebatranscendencia, sebadis-
tancia, chapanie zivota ako ulohy, reSpektovanie svedomia, dovera
k zivotu, existencidlna kreativita, dialogicky pristup, pohotovost
k odriekaniu sa, akceptdcia inych, dobroprajnost’ a vlastné hodnotenie
zmysluplnosti zivota. Poslednou kategoriou st noetické postoje, ktoré su
vyrazom existencialnej aktivity a patria medzi ne postoj k uspechu,
postoj voc¢i smrti, postoj angazovanosti, intelektudlny a emocionalny
postoj a samotny existencialny postoj, ktory je chapany ako vyuZivanie
moznosti pre riadenie svojho Zivota.

Hoci viaceré z uvedenych aspektov noetického rozmeru nie st pri-
marne kognitivne (napr. maju blizsie k emocionalnej oblasti), ich reali-
zacia je umoznena prave rozvinutymi kognitivnymi schopnostami ¢lo-
veka, ktory sa nimi vydel'uje od ostatnych organizmov. Tym smeruje
k aktivnemu riadeniu a rozvijaniu svojej existencie. Prinos koncepcie
noetického rozmeru Popielskeho je najmid v konkrétnom vymedzeni
a operacionalizacii tychto Specifickych procesov.

SPECIFICKE EXISTENCIALNE KOGNICIE

V ramci uvedenych tedrii bolo popisanych viacero Specifickych kon-
ceptov, ktoré opisuju to, ako sa ¢lovek vyrovnava s existencialnou reali-
tou aako na fnu reaguje prostrednictvom vytvéarania si kognitivnych
Struktur. Na nasledujucich stranach uvedieme niektoré z nich, priCom
sme vybrali Styri koncepty, ktoré sa v literature vyskytuju najcastejsie.

Zmysel Zivota

NajfrekventovanejSim konceptom v psychologickej teorii aj vysku-
me, ktory popisuje vyrovnavanie sa s existencialnou realitou, je zmysel
zivota. O vyzname tohto konstruktu sved¢i aj to, ze rezonoval aj v hore
opisanych existencialno-kognitivnych pristupoch, napr. pre V. E. Fran-
kla je potreba zmyslu zivota hlavnou Specificky l'udskou motivaciou.
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Viaceri autori koncept zmyslu v psychologickom ponimani rozpracovali
dalej, pricom kladli doraz aj na jeho kognitivne aspekty. V takomto
chapani je hlavnym procesom pri nachadzani a realizacii zmyslu Zivota
interpretacia a vysvetlovanie zivota a jeho aspektov, konkrétne udel’o-
vanie vyznamového obsahu a pochopenie sveta, svojho miesta v fiom,
zivotnych udalosti a Zivota ako celku. Napr. Johnson (podla Klinger,
1998) tvrdi, zmysel je zalezitost’ I'udského chapania, bez ohl'adu na to, ¢i
ide o zmysel Zivota, zmysel nejakej historickej udalosti, ¢i zmysel slova
alebo vety.

Viaceré koncepcie sa snazili popisat’ zmysel zivota z psychologic-
kého hladiska ako komplexny jav s vyraznou kognitivnou zlozkou.
Shapiro (1988) je autorom dvojfaktorového modelu zmyslu zivota. Za
prvy faktor povazuje vyznamnost' (significance), ktora zahriiuje inten-
cionalitu (zivotné ciele, zdmery, tlohy, nasmerovania). Tyka sa toho, ¢o
je v zivote vyznamné a hodnotné. Druhy faktor - porozumenie (sense) sa
vztahuje k celkovému pocitu koherencie, poriadku a rdmcu, v ktorom
jednotlivec interpretuje svet, svoje miesto v fom a udalosti. Zahiia
analytické aj intuitivne porozumenie sveta. Dittmann-Kohli (Dittmann-
Kohli, Westerhof, 2000) hovori o intepretativnom a smerovom aspekte
zmyslu Zivota. LCudia si vytvaraju systém osobného zmyslu (PMS - per-
sonal meaning system), ktory sa da chéapat’ ako siet’ kognicii s afektiv-
nym u€inkom - t. j. pozitivne a negativne hodnotené aspekty zivota
vytvarajuce interpretativny aspekt. Ten zahffia jednak kogniciu seba
samého ako aj kogniciu sveta. Sti€astou systému osobného zmyslu je aj
kognicia motivacie - cielov, planov a tizob, ako aj strachov a tzkosti,
ktora zasa vyjadruje smerovy aspekt zmyslu. Systém osobného zmyslu
dava zmysel a usporiadanie zazitkov cloveka, facilituje pripadne brani
pocitu naplnenia, a ked’ze reprezentuje hlavné zivotné ciele, taktiez slazi
ako sprievodca v kazdodennom zivote. Dittmann-Kohli chape systém
zmyslu zivota ako dynamicku Struktiru, ktora sa v zivotnom cykle vyvi-
ja a adaptuje, a to aj na zaklade vlastnych zazitkov a interakcie s okoli-
tym prostredim.

Najznamejsim komplexnym pristupom k zmyslu zivota je trojkom-
ponentovy model zmyslu Zivota. Jeho autormi su Reker a Wong (Reker,
Wong, 1988; Wong, 1998; Reker, 2000), ktori rozoznavaju tri vzajomne
sa ovplyviiujuce komponenty zmyslu: kognitivny, motivacny a afektiv-
ny.

a) Kognitivny komponent sa tyka kognitivneho ramca, ktory ob-
sahuje systém presvedCeni, hodndt a predpokladov tykajucich sa seba,
sveta a vlastného zivota. Tyka sa toho, ako Clovek prisudzuje zmysel
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celému svojmu zivotu a ako sa vyrovnava s existencialnymi skuto¢nos-
tami. Poskytuje tiez konzistentné chépanie zivota a existencialne poro-
zumenie zmyslu roznych zivotnych udalosti a dava ich do usporiadané-
ho a koherentného ramca, ¢im dava ¢loveku a jeho zZivotu celistvost’ a
vyznam.

b) Motivacny komponent sa tyka zivotnych ciel'ov. Je definovany
ako realizacia aktivit, cielov a hodnét, ktoré jednotlivec povazuje za
hodnotné a dolezité. Zahfia tiez investovanie energie a ¢asu do vybra-
nych cielov a hodndt, ako aj stupenn zavdzku (commitment) a usilia
vynakladaného na dosiahnutie tychto cielov. D4 sa povazovat’ za akysi
behavioralny aspekt zmyslu Zivota.

c) Afektivny komponent zahfiia pocity spokojnosti, naplnenia,
ktoré jedinec Cerpa zo svojich zazitkov, z realizacie a dosahovania cie-
lov, ako aj z pritomnosti pozitivnych presvedéeni a postojov voci zivo-
tu. Tyka sa roznych pozitivnych pocitov stvisiacich so zivotom, ako
$tastie, optimizmus, spokojnost’ atd’.

Autori modelu popisali aj dynamiku interakcie medzi jednotlivymi
komponentmi. Vychadzaju z kognitivnej perspektivy a povazuju kogni-
tivny komponent za akysi "uholny kamei" modelu. To znamena, ze
kognitivny systém presvedceni ovplyviluje motivacny komponent, ked-
ze diktuje, o ktoré ciele a hodnoty sa bude ¢lovek snazit. Kognitivny
komponent tiez ovplyviluje afektivny komponent. Systém presvedceni
poskytuje chapanie Zivota a zivotnych udalosti, eliminuje chaos a exis-
tencialnu uzkost’ a takym spésobom vedie k pozitivnej afektivite. Afek-
tivny komponent je tiez ovplyvneny motivacnym komponentom, ked’ze
angazovanost’ v cieloch vedie k spokojnosti a naplneniu. Samozrejme,
uvedeny model vyvolal snahy o jeho vyskumné overenie, vysledky st
zhrnuté v nasej prehladovej publikacii (Halama, 2007). Vysledky nasej
studie (Halama, 2002), ktora sa zameriavala na suvislosti medzi jednot-
livymi komponentmi zmyslu zivota metodologicky uchopenymi pro-
strednictvom Strukturdlneho modelovania, identifikujicimi linedrne
kauzalne vztahy medzi premennymi ukazali, Ze najvyraznejSie koefi-
cienty vplyvu boli od kognitivneho k motivacnému a k afektivnemu
komponentu, no motivaény komponent sa ukézal ako mediator medzi
kognitivnym a afektivnym. Na zéaklade tychto vysledkov sa teda ukazu-
je, Ze systém presvedCeni a osobny Zivotny ramec, ktory umoziuja ¢lo-
veku vidiet a chapat’ svoj zivot v urcitej perspektive a koherentnom
celku, vedie k naplneniu a spokojnosti najma prostrednictvom aktivneho
angazovania sa a usilia o naplnenie hodndt a cielov vyplyvajucich z
osobnych presvedceni.
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Nédej

Dalsim konceptom vyjadrujucim vztah ¢loveka k existencialnej rea-
lite je nadej. Nadej je spolu so zmyslom Zivota naj¢astejSie spominanym
a skimanym fenoménom z tejto oblasti. Kym zmysel zivota sa vztahuje
skor ku konkrétnym presvedceniam a zivotnym cielom suvisiacim s
obsahom existencidlnych kognicii, naddej sa zvykne vztahovat’ skor
k moznostiam ich naplnenia. Vo vSeobecnosti sa nadej chape ako oca-
kavanie niecoho dobrého, nie¢oho, ¢o si prajeme, a to mnohokrat aj v
situaciach, kde je pravdepodobnost’ zelaného mald, pripadne takmer
ziadna. V ramci existencialnych pristupov k nadeji mozeme vybadat
tendenciu definovat’ nadej viac ako pozitivnu orientaciu v zivote, napr.
Perakyl definuje nadej ako schopnost’ cloveka néjst’ hodnotu v najnepri-
aznivejsich situdciach a energiu napredovat’ v zivote (podla Littrell et
al., 1996). Podobne Popielski (1994) chape nadej ako vnutorny postoj a
vol'u individua k pozitivnej orientécii k Zivotu, ako aj schopnost’ ¢loveka
prisvedcit’ zivotu vo vsetkych okolnostiach.

Jednou z vplyvnych tedrii nadeje je Snyderove kognitivne chapanie
(Snyder, 2000). Tento pristup sa sice priamo neodvolava na existencial-
ne korene, ale boli identifikované silné empirické vztahy s existencial-
nymi kon§truktmi. Podl'a Snydera je naddej myslienkovy proces s dvoma
komponentmi: snaha (agency) a cesta (pathway). Snaha je kognitivna
schopnost’ postupovat’ na ceste za dosahovanim ciel’a. Je to schopnost’
zaCat’ a pokracovat’ na zvolenej ceste k cielu. V tomto koncepte je zdro-
jom mentalnej energie. Cesta je percipovana schopnost’ generovat’ jeden
alebo viac fungujucich spdsobov dosahovania ciela. Umoziuje vnimat’
mozné postupy ako dosiahnut ciel. Na zaklade toho je nadej definovana
ako kognitivne zameranie zalozené na vzajomne odvodenom vnimani
uspesnej snahy (na ciel' zameraného odhodlania) a cesty (planovanie
sposobov na dosiahnutie ciel'a). Ciele, snaha a cesta spolu vytvaraju
motivacny koncept nadeje.

Vyskumy nadeje poukazali na silny vztah nadeje v Snyderovom
chéapani so zmysluplnostou zivota (Snyder, 2000; Halama, 2007), ¢o
poukazuje na jej stvislost’ s existencidlnymi konceptmi. Viaceré empi-
rické $tidie tiez poukdzali na vyznam nadeje a zmyslu Zivota pri vyrov-
navani sa s existencialne narocnymi situdciami v Zivote ¢loveka, napr.
pri tazkej chorobe (napr. Moadel et al., 1999; Mickley et al., 1992).
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Postoj k slobode

Moznost’ vol'by je existencialistami povazovana za silna existencial-
nu danost’, ktora ¢lovek zaéina reflektovat’ najma s jeho rozvijajucimi sa
kognitivnymi schopnostami. Je preto existencialnou nutnost'ou uchopit
aj tento fenomén a zaujat’ k nemu urcity postoj. Uz sme uviedli, ze ve-
domie slobodnej volby je pre ¢loveka do istej miery ohrozujuce, pretoze
zaklada nutnost’ prijimat’ zodpovednost’ za svoje vlastné rozhodnutia a aj
pripadné negativne dosledky, ktoré sa ¢asto uz nedaju napravit’. Existen-
cialisti prave preto vedomie slobody a moznosti rozhodovat’ sa povazuji
za vyznamny zdroj existencialnej uzkosti. Prirodzenou odpovedou clo-
veka na toto vedomie je opat’ sformovanie si uritych kognitivnych
schém, ktoré fenomén slobody a moznosti volby pomahaju interpreto-
vat. Ide vlastne o akusi vnitornu tedriu vlastnej slobody rozhodovania
a prezivanej zodpovednosti za vykonané rozhodnutia. Hoci tato teodria
mdze byt pomerne zlozitd a komplexna a u kazdého ¢loveka je istym
spdsobom individualna, v psychologii sa ¢asto hovori o jednom aspekte
tejto teorie. V iom ide o to, ¢i sa jednotlivec vo svojich presvedceniach
priklana skor k viere v slobodnii vol'u alebo v determinizmus, ¢o je
presvedCenie o tom, Ze rozhodnutia st determinované kombinaciou
vonkajSich a vnutornych faktorov, ktoré samotny clovek nemdze
ovplyvnit. D4 sa povedat’, Ze hoci je pomenovanie slobodna vol'a cha-
rakteristické viac pre existencialistov, pribuzné koncepty sa objavili aj
v inych psychologickych pradoch, napr. velmi popularny sociokogni-
tivny koncept interného vs. externého miesta kontroly J. Rottera sa tiez
zaobera tym, ¢i ¢lovek vnima seba samého ako schopného ovplyviiovat
vyznamné zalezitosti svojho zivota. Existenciadlne orientovani autori
skor hovoria o osobnej filozofii (Stillman et al., 2010), ktora vyjadruje
priklon ¢loveka k presvedceniu o slobodnej voli, resp. k determinizmu.
Vyskumy na tuto tému ukazali, Ze l'udia, ktori veria v slobodnu volu,
maju napr. vyssiu pracovnu uspesnost’ a to najma preto, Ze toto presved-
Cenie facilituje vol'ovu snahu vo vlastnych aktivitdich (Stillman et al.,
2010). Vohs a Schooler (2008) tiez zistili, Zze determinizmus stvisi
s vacsSou intenzitou podvadzania na akademickych skaskach.

Postoj k smrti

Jednou z ¢asto spominanych existencialnych realit je kone¢nost’ I'ud-
ského zivota. Kazdy l'udsky zivot kon¢i smrt'ou a rozvinuty kognitivny
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systém cloveka je schopny tato konecnost predvidat’ a vnimat. Kedze
smrt’ predstavuje po biologickej stranke negativnu udalost’, kone¢nost’
Pudského zivota je pre ¢loveka ohrozujucim faktom, s ktorym sa musi
vyrovnavat. Ako hovori Kastenbaum (2000) vo svojej knihe Psychology
of death, kazdy c¢lovek si konstruuje svoj vztah k fenoménu smrti
a umierania. V psychologii sa pre chapanie smrti ¢lovekom pouziva
viacero vyrazov a konceptov, napr. strach zo smrti alebo postoj k smrti.
Pojem strach zo smrti alebo uzkost’ zo smrti (fear of death, death anxie-
ty) vyjadruje najmi fakt, ze clovek vnima smrt” ako ohrozenie svojho
bytia a nezvratné preruSenie svojho zivota. Désledok toho je prezivanie
negativnej emocie vo vztahu k smrti. Tomer (2004) ju definuje ako
uzkost” spdsobentl anticipaciou stavu, Ze dany clovek bude mitvy,
a nezahfna pod tento fenomén samotny strach z procesu umierania ani
strach zo smrti inych blizkych osob. V zasade teda ide o existencialne
definovany strach z ,,nebytia®“, ktoré je nevyhnutnou stcastou existen-
cialnej reality. Samotny koncept strachu zo smrti je viazany skor
s emdciami, na druhej strane koncept postojov voCi smrti zahfiia vo
vyraznejSej miere kognitivny aspekt. Ohrozitelnost l'udského zivota
smrtou a nasledna emoc¢na reakcia totiz vyzadujui kognitivou odpoved,
a to vytvorenie si ur¢itého kognitivneho ramca, ktory poskytuje interpre-
taciu smrti. Ide vlastne o vytvorenie urcitych nazorov, idei a presved-
¢eni, ktoré maju za ulohu redukovat’ izkost’ zo smrti a prinasat’ taku jej
interpretaciu, ktora umoziuje povzniest’ sa nad tento jav takymto spdso-
bom, ze je mozné fungovat’ vo svete konStruktivne bez nadmerného
nutkavého zaoberania sa smrtou. Jeden z konceptov, ktory sa zaobera
touto reakciou je koncept Wonga, Rekera a Gessera (1994). Autori vy-
chadzaju zo svojich skusenosti s vyskumom starnutia, priCom zavadzaji
pojem akceptacia smrti. Tento pojem sa da Siroko definovat’ ako psycho-
logicka pripravenost na smrt’ a uvedeni autori ho priniesli na zaklade
vyskumnych sktisenosti, Ze vel'mi vela starnucich I'udi nevykazuje vys-
Siu uroven strachu zo smrti, dokonca je pre niektorych vnimana ako
pomerne pozitivny jav s viacerymi prinosmi. Diskutuji s moznou inter-
pretaciou tohto javu ako obrannym mechanizmom potlacenia, a nazna-
¢uju, ze ide o prirodzeny proces zmierenia a akceptacie daného javu.
Tento koncept je v sulade suz spominanym Kastenbaumom (2000),
ktory prichadza s ideou, ze smrt’ predstavuje pre Cloveka istdl vyvinova
ulohu, ktora zahfiia vytvorenie si spdsobu vyrovnania sa s tymto faktom.
Akceptacia smrti je potom definovana ako zdmerné intelektualne prija-
tie perspektivy smrti a pozitivna emoc¢na asimilécia jej dosledkov (Klug,
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Sinha, podl'a Wong, Reker, Gesser, 1994). Wong so svojimi kolegami
operacionalizovali pat’ zakladnych postojov voc¢i smrti:
a) neutralna akcepticia zahfha chéapanie smrti ako integralnej
a nevyhnutnej siCasti Zivota,
b) pristupova akceptacia je pozitivny pohl'ad na smrt’ zalozeny na
presvedceni o $tastnom posmrtnom zivote,
c) unikova akceptacia je vitana alternativa, spoc¢ivajliica v tom, ze
smrt’ je vhodnou nahradou za Zivot plny bolesti a trapenia,
d) strach zo smrti zahffia negativne emocie vyplyvajuce z kon-
frontacie so smrt’ou,
e) odmietanie smrti zahffia odmietanie myslienok aj rozpravania
o smrti s ciel'om redukovat uzkost'.

Uvedené postoje maji dopad aj na fungovanie ¢loveka. Viacero au-
torov zistilo, Ze strach zo smrti a jej odmietanie negativne suvisia s well-
beingom a pozitivne s psychologickym distresom, na druhej strane ak-
ceptacia suvisi s pozitivnymi charakteristikami fungovania. Ako uvadza
vo svojom prehlade Neimeyer et al. (2004), vysledky vsak nie su kon-
zistentné a je nutny esSte d’alsi vyskum na overenie tohto komplexného
vztahu.

Zaver

V prispevku sme sa zamerali na vybrané existencialne tedrie so sil-
nym kognitivnym akcentom a popis niektorych Specifickych kognicii,
prostrednictvom ktorych ¢lovek reaguje na svet existencialnych danosti
a uchopuje existencialnu realitu. Samozrejme, nami uvedené tedrie ani
kognicie nie s vsetkym, s ¢im sa mozno v literatiure v tejto suvislosti
stretnat. Uplny opis existencidlnych kognicii nie je na tomto mieste
mozny, chceli sme vSak poukéazat’ na to, Ze tieto a podobné fenomény su
vyznamnou sucast'ou psychologickej vybavy ¢loveka, a to najmi v kog-
nitivnej rovine. Vyznamnost uvedenych fenoménov je zrejma aj
z vysledkov vyskumnych $tadii, ktoré poukazuju na ich efekt vo fungo-
vani ¢loveka, a to najmé na jeho optimalne fungovanie. Aj preto je nutné
tieto fenomény brat’ do uvahy a vnimat ich ako sucast’ l'udského kogni-
tivneho systému.
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KOGNICIA A KOMPLEMENTARITA?

Michal STRIZENEC

V poslednych desatrociach sa v psychologii objavili viaceré pri-
spevky o vyuziti principu ¢i tedrie komplementarity. V snahe oboznamit’
nasu odbornt psychologickti komunitu s touto problematikou spracovali
sme tento prehlad na zaklade dostupnej literatiry (vo viacerych pripa-
doch sme boli niteni uspokojit' sa s internetovymi zdrojmi, resp.
s abstraktami prac), a to zameranim sa hlavne na kognitivnu psycholo-
giu.

Termin komplementarny sa dnes pouziva v réznom vyzname a kon-
texte (napr. doplnkovy, dodato¢ny). V tejto stadii sa chceme zamerat’ na
princip komplementarity ako bol formulovany najprv v kvantovej fyzike
a neskdr aplikovany aj v inych oblastiach. Na otazku takejto komple-
mentarity sme stru¢ne poukdzali uz v inej $tudii (Strizenec, 2008), kde
sme sa venovali aj komplementarnemu mysleniu. Na tomto mieste uve-
dieme podrobnejsie poznatky z tejto oblasti.

Uvedomujeme si, ze kvantova tedria predstavuje narocnu a $pecific-
ka problematiku, ktora je vel'mi vzdialena od psycholdgie. Zaujemcovia
vSak mozu siahnut' po niektorych pracach z kvantovej fyziky (napr.
Polkinghorne, 2007; Pisat, Gomol¢ak, Cerny, 1983). Napriek tejto
obt'aznosti predpokladame, ze takéto interdisciplinarne vizby mozu
zaujat’ aspoil ¢ast’ psychologov.

Zakladné vychodisko

Kvantova teoria, ktora sa vyuziva v kvantovej fyzike, je ucelena sts-
tava teoretickych disciplin opisujucich vlastnosti a spravanie mikrocastic
a fyzikalnych poli a ich vzajomnu interakciu.

Kvantum je najmen$ie mozné mnozstvo energie hmoty. M. Planck
zistil, Ze elektromagnetickd energia sa §iri pomocou malych davok —
kvant.

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave.
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Znamy fyzik N. Bohr zaoberajuci sa kvantovou fyzikou v 30. rokoch
minulého storocia nadviazal na prace W. Heisenberga a E. Schrodingera
a ako je zname komplementaritou vysvetloval nekonzistentnost medzi
experimentalnymi udajmi a klasickou fyzikou pri vysvetlovani svetla
(jedni autori tvrdia, ze ide o vlnenie, ini — o Castice). Svoje poznatky
publikoval vo viacerych pracach (pozri napr. Bohr, 1948, podl'a Lauri-
keinen, 1980). Svoju pdvodnu verziu komplementarity z r. 1927 (Plotni-
sky, 2007, ju nazyva uzkou) upravil v dosledku diskusie s A. Einstei-
nom, ktory neakceptoval narusenie kauzadlneho priestorovo-¢asového
popisu.

Vyvin chépania principu komplementarity podrobne popisal K. V.
Laurikainen (1980). Zameral sa na podrobny popis spoluprace N. Bohra
s W. Heisenbergom, W. Paulim a E. Schrédingerom ako aj na kritiku ich
koncepcie A. Einsteinom. Popisal tiez filozofické nazory Bohra. Vzhla-
dom na zameranie tohto nasho prispevku popiseme v d’alSom len po-
znatky o komplementarite, ako ich uvadza K. V. Laurikainen.

Uvadza, ze Bohr povazoval komplementaritu za vSeobecny episte-
mologicky koncept relevantny nielen pre atdbmovu teoriu, ale tiez pre
ludské poznanie vo vSeobecnosti. Podl'a Bohra komplementarita zna-
mena, Ze:

—  priestorovo-Casovy popis atomovych procesov aich kauzalny
popis st navzajom komplementarne,

— koordinata polohy a s nou spojend zlozka rychlosti pohybu st
navzajom komplementarne,

— obraz cCastice aobraz vilny st navzijom komplementarne pri
popise atdbmovych javov,

— dve meracie procedury ktoré sa navzajom vyluéuju ako presné
merania v zmysle kvantovej mechaniky su navzajom komple-
mentarne.

Znamu ,,Kodansku interpretaciu“ kvantovej mechaniky podal Bohr
na Como konferencii v roku 1927. Centralnou myslienkou tu bola kom-
plementarita. Princip komplementarity vychadzal z duality vin a Zastic,
avsak iSlo mu o vSeobecnejsi koncept. Tyka sa podstaty fyzikalnej sku-
tocnosti, a to je uz filozoficka otazka. Filozofické spory o komplementa-
rite pokracuji az dodnes, ale na tomto mieste sa nemozeme nimi zaobe-
rat’. Upozoriiujeme len na prispevok fyzika Laurikainena (1992), ktory
poukazal na to, Ze fyzici sa malo zaujimali o ontologické dosledky kom-
plementarity. Vynimkou je W. Pauli, ktory sa zaoberal ,,filozofiou kom-
plementarity*. Zdoraznoval iracionalitu skutocnosti, s ktorou sa streta-
vame pri individualnych udalostiach, kde platia Statistické, a nie deter-
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ministické zakonitosti. Poukazal tiez na komplementaritu fyziky a psy-
chologie.

Podrla Steuernagela (1999) Bohrov princip komplementarity je kom-
plementarny s Heisenbergovym principom neurcitosti.

Najnovsie vznikla ,,slaba kvantova tedria“ (weak quantum theory) —
jej autormi su Atmanspacher, Romer a Walach (2002). Uvedeni autori
popisuju komplementaritu a s iou suvisiace ,,prepletenie” stavov (en-
tanglement — korelované kvantové stavy) sice menej striktnym (v po-
rovnani s fyzikou), ale predsa preciznym sposobom. V rdmci diskusie
o tejto slabej kvantovej teorii — ktora sa aplikuje v psycholdgii, filozofii
a pod. — sa vSak aj kritizuju autori tejto tedrie, najmi co sa tyka prikla-
dov aplikacie tedrie, ba dokonca sa tedria hodnoti ako neuzito¢na (Zom-
bified, 2004).

Zameranie nasho prispevku ako i kompetencia jeho autora vSak ne-
umoznuje podrobne analyzovat’ cela tito problematiku ako i popisovat’
prislusné matematické formulacie. Zaujemcov preto odkazujeme na
literatiru uvedenu na konci prispevku.

Pri komplementarite sa uplatiiuje podl'a niektorych autorov trojhod-
notova logika (povodne vytvorend pre kvantovu tedriu), podla ktorej za
jednej podmienky (kontextu) jedna ,tedria” ma vacsiu explana¢nu silu
aza inej podmienky to plati o stiperiacej ,,tedrii“. Presnejsie by bolo
treba hovorit’ o nedvojhodnotovej logike. Pri komplementarite ide
o koordinéciu dvoch teodrii, z ktorych kazda si narokuje, zZe podava naj-
lepsie vysvetlenie daného javu. Konkurujice vysvetlenie treba povazo-
vat’ nie za alternativy, ale za komplementarne a treba ich koordinovat
(ngjst’ zatial’ neznamy spolo¢ny referenény bod) (podl'a Montalvo, 2004;
Roldan, 2007).

Dva vyroky o tom istom vysvetlovanom objekte su bud’ zhodné (su-
Casne pravdivé — compatible), nikdy nie su sucasne pravdivé (incompa-
tible) alebo su sice sicasne nezhodné, avsak jeden je pravdivy v jednom
kontexte, resp. ¢asovom bode a druhy zase v odliSnom kontexte, resp.
Case (noncompatible). Rigidné pridfzanie sa binarnej logiky (bud’ —
alebo) brani plnej realizacii potencidlu psychologie (Reich, 2002).

Podrobnejsie tdaje o komplementarite pozri Complementarity
2008a, b; Complementarity/physics, 2008.

Definiciu komplementarity aplikovatelnti na viaceré vedné oblasti
podava Reich (2008) takto: Komplementarita sa tyka moznosti, Ze ten
isty objekt (vec, stav, situacia, pojem a pod.) sa prejavuje odlisnym, ka-
tegoricky rozdielnym spdsobom. Tieto prejavy sa vyskytuja v odlisnom
priestorovom, ¢asovom alebo situatnom kontexte. Popis a vysvetlenie
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tychto odlisnych prejavov su stcastou preklenujucej teodrie o objekte
(jave).

Reich (2001) rozlisuje paralelna komplementaritu a kruhova kom-
plementaritu. Pri paralelnej komplementarite javy A a B st toho istého
logického typu a boli pouzivané v tej istej discipline. Vysvetlenie pomo-
cou jedného modelu limituje sucasné vysvetlenie pomocou paralelného
modelu. Pri kruhovej komplementarite, A a B pochadzaju z rozlicnych
oblasti (disciplin). Ide o kruhovy proces reflexie (napr. preco A a B su
vzajomne nezavislé; aké korekcie pociatocnych apriérnych predpokla-
dov vyplyvaji zvhladu pri tomto kruhovom procese, uvazuje sa
o vysvetleniach, ktoré sa predtym povazovali za nezavislé alebo irele-
vantné). Ludia pouzivaju oba typy komplementarity na podobnych
urovniach kompetencie. Obsah problému na rozdiel od jeho Struktiry
ma maly vplyv na komplementarne myslenie. Autor tito problematiku
podrobne rozpracoval v svojej koncepcii relaéného a kontextového usu-
dzovania Podl'a autora tazkosti pri mysleni v pojmoch komplementarity
mozu vyplyvat' z nedostatku motivacie prijat’ tato nekonvencnu formu
myslenia, zneznalosti netradicnej logiky, z nevhodného svetonazoru,
z nedostato¢nej urovne kognitivneho vyvinu.

Vychadzajic z matematicky formulovanej tedrie o dynamike koor-
dinicie (zaobera sa na informacii zaloZzenymi sebaorganizujicimi sys-
témami) Kelso a Engstrom (2006) zhrnuli svoje dlhoro¢né vyskumy
poukazujuce na komplementaritu ako na zakladnu vlastnost’ v kontexte
kognitivych i socialnych vied, ako aj vied o mozgu. Ako symbol zdanli-
vo kontradiktorickych zostuladenych komplementarnych parov zaviedli
vlnovku (napr. mysel' ~ telo, organizmus ~ prostredie, individualny ~
kolektivny). Napr. l'udsky mozog je schopny prejavovat’ zdanlivo kon-
tradiktorické, vzajomne sa vylucujlice spravanie integracia a segregacia
- ato v tom istom Case. Podl'a autorov komplementarne pary a dynamika
koordinacie otvaraju nové horizonty vyskumu starych otazok, ako napr.
¢o je zakladnejsie telo ¢i mysel, celok ¢i Cast. Je potrebné prekonat’
stale existujucu mentalitu bud’/alebo, zosuladit’ rozne hl'adiska (napr. aj
pokial ide o filozofiu a vedu).

Komplementarnu logiku v stvislosti s tedriou ,,vSetkého* rozobera Ji
(2007). Tato logika vznikla v 90. rokoch zovseobecnenim Bohrovho
konceptu komplementarity a to tak, aby mohla byt aplikovana aj mimo
fyziky, t. j. v biologii, psychologii, filozofii, nabozenstve. Vyjadruje sa
v pojmoch multimodalneho alebo heterogénneho usudzovania, pricom
sa pouZziva nielen pisomna forma jazyka, ale aj diagramy a tabulky.
Podl'a autora komplementarna logika zahrnuje exkluzivnost (javy A a B
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sa navzajom vylucuju v tom zmysle, Ze nemdzu sa merat’ a pozorovat
simultanne v danom kontexte), esencialnost (A a B si podstatné pre
uplny popis ¢i pochopenie treticho javu C) a transcendentalnost’ (C
presahuje Groven popisu, v ktorom A a B s v nezluditelnom protikla-

de).

Aplikéacia

Uz Bohr (1958, podl'a Montalvo, 2004) sa snazil aplikovat’ princip
komplementarity na vztah mysel’ — telo, resp. myslenie — city. Podmien-
ky analyzy a syntézy sktsenosti st analogické situacii v atomovej fyzi-
ke. Uvadza, ze slova, myslenie a citenie mozno povazovat’ za komple-
mentarne (podl'a Whitaker, 1996). Bohr spoznal, Ze pozorovatel’ vplyva
na kvantovo mechanickll vinu. Pri formulovani principu komplementari-
ty bol Bohr ovplyvneny knihou W. Jamesa ,,The principles of psycholo-
g/“. Vnej sa totiz v suvislosti s hystériou piSe o komplementarnosti
rozdelenych casti vedomia. Kornwachs (1989) uvadza, ze ako prvy
pouzil termin komplementarita W. James v knihe ,,4 Pluralistic Univer-
se, N.Y. 1909. Bohr poukazal na zakladnt struktiru vnimania (oddele-
nie toho, ¢o sa vnima od vnimajticej osoby) a naznacil, ze komplementa-
rita suvisi s podstatou kognicie. Snazil sa o komplementarny pristup
k psychologickym problémom. Nazory Jamesa a Bohra (napr. na kom-
plementarny aspekt ,.komunikativnosti*) porovnava Stephenson (1986—
1989). Bohr sa venoval aj filozofickym otazkam a pomocou komple-
mentarity chcel prispiet’ k diskusii o slobodnej voli a determinizme.

Aplikacia kvantovej mechaniky v psycholdgii je dnes predmetom
znaéného poctu prac. Siahaji od neurofyziologickych aspektov interak-
cie psychika-mozog (Schwartz et al., 2005), cez pristupy k vedomiu
(Stapp, 2007, 2006) po otazky pozornosti a vole (Stapp, 1999), hodndt
(Stapp, 1995) ako aj stvislost’ s hlbinnou psychologiou (Mc Farlane,
2009; Hermann, 1982).

V suvislosti s kvantovou psycholégiou sa poukazuje (http:// psycho-
logy.wikia/com/wiki/Quantum_psychology) na otazku vztahu mysle
a interpretacie vysledkov kvantovej fyziky, vyuzivanie kvantovych
poznatkov pri vysvetl'ovani mysle a vedomia ako aj na kvantové modely
pamiti (savislost kvantovych koherentnych vin a mechanizmov pami-
tového skladu). Problematika kvantového vedomia je podrobne analy-
zovana v [http://www.quantum-mind.co.uk].
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Na zmenu klasickej koncepcie na koncepciu kvantovej mechaniky
pri skumani ulohy ¢loveka pri odhalovani skuto¢nosti poukazuje Stapp
(2009). Kvantova mechanika pozdvihuje ¢loveka na aktivneho Cinitel’a,
ktory pri uvedenom odhalovani skutoénosti nie je riadeny vylu¢ne sa-
motnymi materidlnymi aspektmi skuto¢nosti, ale je ovplyvneny dovod-
mi zalozenymi na hodnotach. Uz Bohr poukazal na slobodnu volbu
usporiadania experimentu badatelom. Podl'a Stappa dnes uz nepovazu-
jeme cloveka za mechanicky automat, ale za lokalneho Cinitel'a, ktory
prispieva k odhalovaniu skutocnosti kladenim pre nas zaujimavych
otazok pri skiimani faktov prirody. Fyzikalne aspekty obsahuju kauzalne
medzery, ktoré zaplituju vstupy z oblasti naSho vedomého myslenia.

PoukaZeme teraz podrobnejsie na niektoré aplikacie.

Otazke kognicie v suvislosti s komplementaritou sa podrobnejsie ve-
nuje Kornwachs (1988, 1989), a preto uvedieme podrobnejsie jeho pri-
stup. Vychadza zrozliSovania klasickych a neklasickych systémov.
Vhodne vybrané vlastnosti neklasickych systémov st v komplementar-
nom vztahu. Zatial' ¢o algoritmické procesy (patriace do klasickych
procesov), maju vsetky svoje podstatné vlastnosti nemenné pocas pozo-
rovania systému, kognitivne procesy su autonémne a zle predvidatel'né —
pri merani ich Struktiry a spravania dochadza k zmenam v tychto proce-
soch. Z metodologického hl'adiska je dblezity postup pri ich merani — ak
najprv meriame spravanie systému, a potom analyzujeme jeho Struktaru,
ziskame iné aspekty informacie o systéme, nez ked postupujeme
v opa¢nom poradi. Kognitivne procesy st spdsobilé vytvarat’ pragmatic-
ku informaciu. Je to taky druh informacie, ktory je schopny interakcie so
systémom, ovplyvilovat a menit jeho vlastnosti. Musi tu existovat
vztah medzi §truktirou prijimatela informacie a Struktirou informacie.
Tato informacia je charakterizovana dvomi zlozkami ,,novost™ a ,,potvr-
denie“ (confirmation). Pragmaticku informaciu mozno zobrazit pomo-
cou komplementarity tychto dvoch zloziek. Kognitivny systém moéze
vytvarat pragmaticku informaciu, ale moze byt aj prijimatelom tejto
informacie. Autor formalizoval komplementaritu spravania a Struktary.
Elementarne procesy v kognitivnych systémoch st zlozené z akcii
a reakcii, ktoré si v komplementarnom vztahu. Vztahy komplementari-
ty pri kognitivnych systémoch maji rovnaka formalnu Struktaru ako
komplementarita v kvantove] mechanike. V d’alSom vSak bude treba
riesit’ otdzku zahrnutia pragmatickej informacie do ramca kvantovej
teorie.

Ji (1993, 2007) na zaklade svojich teoretickych prac v bioldgii tvrdi,
ze Bohrov princip komplementarity — po zahrnuti zovSeobecnenia
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o dualite informacia/energia — hra kI'a¢ovua ulohu vo vsetkych biologic-
kych systémoch zjednocujuc fyziku a bioldgiu. Pokial’ ide o komple-
mentaritu l'udského mozgu, autor poukazuje na odli$nt funkciu pravej
a l'avej hemisféry.

Na komplementaritu mozgu poukazal aj Grossberg (2000). Oproti
doterajsej analdgii mozgu s pocita¢om (nezavislé moduly) autor ukazu-
je, ze mozog predstavuje paralelné spracovanie s komplementarnymi
vlastnostami. Podava priklady z vnimania, ucenia, kognicie ako aj teore-
tické koncepty o realizacii komplementarity.

Stillfried a Walach (2004) uvadzaju, ze slaba kvantova tedria je zo-
vSeobecnenou verziou kvantovej teorie a predpokladd sa moznost’ vy-
skytu komplementarity medzi globalne a lokalne pozorovatelnymi jav-
mi.

Inspiraciou tu bol model pragmatickej informacie, vychadzajici
z tedrie synchronnosti, ktord vyvinul C. G. Jung v spolupraci so W.
Pauli. Jung spolu s fyzikom Paulim skimali vzt'ahy medzi javmi na
kvantovej tirovni a psychickymi procesmi.

Spolupracu tychto dvoch vedcov popisuje Lindorft (2004). V publi-
kacii, ktorej autormi si Gieser, Pauli a Jung (2005) sa rozoberaji psy-
chologické a filozofické otazky, najmi vztah subjekt-objekt, vedomie-
nevedomie, komplementarita, vytvaranie pojmov a pod.

Priklady z kognitivnych vied a psycholdgie tykajuce sa komplemen-
tarity sa zameriavaji napr. na vztahy medzi vedomim a nevedomim,
medzi Jungovymi psychologickymi typmi, bistabilnymi a mnohostabil-
nymi stavmi percepcie. Zasadnym problémom v tejto oblasti je vztah
medzi sksenostou mentalnej ¢innosti a neurofyziologickymi mozgo-
vymi procesmi. Je viak potrebné skiimat’, &i jednotlivé situacie spinaju
podmienky chapania situacii ako komplementarnych a ,,prepletenych*
(Atmanspacher, Romer, Walach, 2002).

Sirsou otdzkou vztahu psychiky a hmoty v stvislosti s psycholégiou
a fyzikou sa zaobera McFarlane (2000). Poukazuje najmé na vyssie uve-
deny vzt'ah Jungovej hlbinnej psychologie a kvantovej fyziky, na Jun-
gove chapanie komplementarnosti vedomia a nevedomia. Uvadza Jun-
gov vyrok, ze jednota medzi protikladmi ako st duch a hmota, vedomie
a nevedomie a pod., znamena tretiu vec, ktora predstavuje nie kompro-
mis, ale nieCo nové. Jung povazoval vztah medzi vedomim a nevedo-
mim za formu komplementarneho paru protikladov. Je to analégia kom-
plementarity vlna — Castica v kvantovej fyzike. Zdoraznil, Ze snaha urcit’
podstatu nevedomého stavu naraza na rovnaké tazkosti ako pri atdbmovej
fyzike — samotné pozorovanie totiZ meni pozorovany objekt. Preto ne-
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mame moznost’ objektivne urcit’ skutoénu podstatu nevedomia. K tomu-
to tvrdeniu vSak treba uviest, Ze otazka determinovanosti aktualnych
vlastnosti fyzikalneho objektu je zlozitejsia.

Pristup kvantovej fyziky povazuje Snyder (On the quantum...) za
spojivo medzi 'udskou kogniciou a fyzikdlnym svetom. Poukazuje na
zname psychologické vyskumy vnimania (najmi zrakové klamy — expe-
rimenty G. A. Strattona), ktoré potvrdzujl, Ze mozno empiricky skiamat’
teoretické vysledky kvantovej fyziky, podl'a ktorych vzajomne sa vylu-
¢ujuce kvantovo mechanické vinové funkcie mozno simultanne apliko-
vat’ na totozné konkrétne fyzikalne podmienky. Rozobera nazory rdz-
nych fyzikov na kvantovi mechaniku (Einstein, myslienkovy experi-
ment Schrodingera, Shimony) ako i vlastné vyskumy vnimania. Uvadza,
ze v kvantovej fyzike sa zanedbaval G¢inok aktu pozorovania na vysled-
ky experimentu. Zrejme je to dosledok odlisnej historie psychologie
a fyziky. V skutoénosti kognitivne procesy jednotlivcov ovplyviiuju
empirické vysledky dosiahnuté v oblasti kvantovej mechaniky. V zavere
svojej obsiahlej studie Snyder pise, ze tvrdenie o kvantovej mechanickej
vinovej funkcii vyplyva z toho, ze poznatky odvodené z tejto funkcie st
pravdepodobnostné a stivisia s meranym priestorom. Autor upozorfiuje
na zaujimavy fakt, ze grécke pismeno psi sa siCasne pouziva na oznace-
nie vlnovej funkcie v kvantovej mechanike, a tiez ako logo v psycho-
16gii.

Nazory viacerych autorov na komplementaritu taktiez rozobera Sny-
der (1990). Podl'a neho komplementarita sa tyka simultannych vzajomne
sa vyluCujucich popisov urcitého javu charakterizujiiceho rovnaké kon-
krétne okolnosti. Prikladom méze byt vzajomna zavislost vnimania
a pamati alebo i skutoénost, ze teoretickd koncepcia u terapeuta moze
ovplyvilovat' to, ¢i urCité spravanie povazuje za ukazovatel zdravia
alebo choroby. Pokial’ ide o vztah medzi psychickymi a neurofyziolo-
gickymi javmi, nejestvuje tu jedno-jednoznacna zhoda. Tieto procesy su
spojené so simultannymi vzdjomne sa vylucujucimi kognitivnymi po-
pismi.

Ako uvadzaju Conte et al. (2003, 2007) kvantovd mechanika spaja
kogniciu a fyzikalny svet. V suvislosti s netispesnymi snahami o loka-
liziciu vedomia autori upozoriiujii na koncepciu pred-priestoru
(PRESPACE). Totiz obvykly priestorovo-¢asovy pristup neumoziuje
rieSit’ problém nelokalnosti tak vo fyzikalnych systémoch, ako aj pri
psychickych funkciach, najmé pri kognitivnych stavoch. Pri pred-
priestore ide o hlbsiu Struktaru, v ktorej sa aktudlne vyskytuji kvantové
javy. Autori vSak varuju pred fyzikalnou redukciou psychickych proce-
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sov. Pri holistickom kvantovom pristupe ku kognitivnej dynamike sa
vychadza z teérie aktivnej informécie. Autori uskutocnili experiment
zamerany na mentalnu interferenciu. Vychadzali z kvantom podobne;j
nedeterministickej dynamiky, kde je silna zavislost od kontextu
a interferencia sa prejavi v celkovej pravdepodobnosti. Vyuzili gestaltis-
ticky pristup k dvojvyznamovym figiram (figura — pozadie) a pomocou
dvoch testov u Studentov zistovali podmienené pravdepodobnosti odpo-
vede pri réznych kombinaciach poradia dvoch testov. Vysledky potvrdili
kvantom podobné spravanie pri kongnitivnej dynamike mentalnych
stavov. Autori popisovali mapovanie mentalnych stavov do kvantom
podobnych vinovych funkcii. Poukazuje to na to, ze mentalne stavy nie
st zabudované do tradi¢ného fyzikalneho priestoru.

Komplementarita v stvislosti s prirodnymi a kognitivnymi systéma-
mi sa rozobera v trojzvizkovom zborniku, ktorého editorom je Carvallo
(1992). Popisuju sa najmi diskusie o Bohrovej koncepcii komplementa-
rity a ulohe jazyka pri procesoch merania.

Z metodologického hladiska pristupuju ku komplementarite Hyland
a Kirsch (1994), a to v suvislosti s otdzkou vztahu psychika — mysel’ —
telo. Pri metodologickej komplementarite (na rozdiel od inych foriem
komplementarity) sa nevychadza z ontologického hladiska, ale zameria-
va sa na teoretické chapanie psychosomatickych javov (vplyv psychiky
na telesné javy). DoterajSie kauzalne chapanie vplyvu mysle sa nahradza
tvrdenim, Ze telesny G¢inok je vyvolany fyziologickym substratom psy-
chického stavu.

Ako mozno vyuzit komplementaritu pri integracii kognitivno-
vyvinového a behavioralno-analytického pristupu k skiimaniu zmeny
spravania ukazuji Overton a Ennis (2006). Doteraz boli tieto pristupy
povazované za nekompatibilné. Ich zmysluplna integracia si vyzaduje
metateoretické predpoklady zachovavajiice ich odlisné kvality.

V suvislosti s konfliktnymi poziadavkami na spracovanie informacie
u ¢loveka Wu (1997) ukazuje, Ze princip informac¢nej neurcitosti mozno
chapat’ ako zdklad mnohych komplementarnych vztahov v percepcii
a kognicii (napr. vztah medzi paralelnymi a sériovymi procesmi).

Monograficky spracoval problematiku komplementarity a poznania
Réhrle (2001).

V stvislosti s postformalnym myslenim poukazuje Weigl (2005/
2006) na to, ze v obdobi dospelosti dochadza k integracii protirecivych
myslienok, emocii i skusenosti.

Na otazky komplementarity poukazuju aj Chari a Nuzzo (1987), a to
v suvislosti s porovnavanim nazorov psycholéga Kellyho a biologa
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Varelu, ktori obaja vychadzaju z konstruktivistickej metateorie, odklana-
ju sa od klasickej logiky a zaoberaju sa otdzkou poznatkov a hierarchic-
kej Struktary kognitivnych systémov. Autori prispevku povazuji prvého
za triviadlneho konstruktivistu a druhého za radikalneho konstruktivistu.
Lisia sa v svojich nazoroch na skuto¢nost’.

Uplatnenie tedrie komplementarity v psychofyzike sa venoval Baird
(1996). Ide o vzajomné dopliiovanie sa dvoch odlisnych, zdanlivo kon-
tradiktorickych pristupov v tejto oblasti — vysvetl'ovanie javov pomocou
senzorickych procesov (tlloha senzorickych neurénov) a pomocou kog-
nitivnych premennych (napr. stratégia posudzovania ovplyvnena in-
Strukciou, experimentadlnym postupom). Model je zamerany na vysvet-
lenie vplyvu kontextu. Autor v knihe okrem hlavnych doterajsich tedrii
psychofyziky (Stevens, Weber, Piéron, Ehman, multidimenzionélna
psychofyzika) uvadza aj pocitacové simulécie objasiujuce komplemen-
tarnu podstatu vysvetleni v psychofyzike.

Komplementaritu za d’al$i krok smerom k metodologickému plura-
lizmu povazuje Davis (1997). V psychologickej verzii komplementarity
rozliSuje Styri rozne teoretické pristupy k skiimaniu psychologickych
javov (fyzikalne javy, biologické systémy, socidlne systémy a hodnoty,
zmysel a ucel).

Na vyuzitie komplementarity pri skimani vedomia upozornili Wa-
lach a Romer (2000). Popisali jej vyuzitie ako pracovnej hypotézy pri
rieSeni problému mysel — mozog. Komplementarnostou v suvislosti
s tlohou vedomia pri spracovani informacie sa zaobera tiez Velmans
(1993).

Ciel'om novej oblasti vyskumu ,.kvantova kognicia® je pouzit’ kvan-
tovu teodriu na vyvinutie radikalne novych modelov réznych kognitiv-
nych javov, siahajicich od l'udskej pamiti po rozhodovanie (Zyga,
2009a). Tento pristup konkretizuje pri hl'adani vychodiska z doterajSich
odlisnych pristupov k §ireniu slovnych asociacii. Treba rozliSovat’ medzi
klasickymi a kvantovymi asocidciami a vyuzit' poznatky o kvantovom
entanglement (,,previazanie®). ,,Previazany* stav nastava, ked’ dve aso-
ciované slova su bud’ obe vybavené, alebo obe nevybavené z pamiti.
Podl'a tohto modelu pravdepodobnost’ vybavenia asociovaného slova
zavisi od sily ich vzajomného spojenia slova ,,spletenie” s mnohymi
inymi. Slova ,,previazané“ s mnohymi inymi slovami maju vacsiu prav-
depodobnost’ vybavenia nez pri ,,previazani so ziadnym alebo malo
slovami. Vyskumnici uznavaja, ze ich model je prili§ zjednoduseny,
avSak experimenty s paméitou umoziuju rozliSit predikéntt hodnotu
roznych modelov. Dokladom zdujmu o kvantové modely kognicie je
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Specialne ¢islo Casopisu Journal of Mathematical Psychology v r. 2009
venované tejto problematike. Diskusia o koncepcii Zygaovej pripojena k
jej Clanku vsak mala prevazne kriticky charakter (poukazy na chybny
pristup, Spekulativnost’). Autorka sa touto kogniciou zaobera v suvislosti
s rozhodovanim, kde okrem vyuzitia klasickych modelov a modelov
kvantovej pravdepodobnosti treba prihliadat’ aj na kognitivnu disonanciu
(Zyga, 2009Db).

Fritsch-Oppenmann (2001) uvadza, ze komplementarne myslenie
pomaha zosuladit’ rézne tedrie o jednej skutocnosti, ak tieto tedrie su
parcialne, subezné, kategoricky odlisné a nie je mozné ich vzijomne
redukovat’. Toto myslenie sa opiera o logiku pouzivanu v kvantovej
teorii. V protiklade k dialektickému mysleniu sa kontradiktorické vyro-
ky nekonstituuji navzajom, ale vo vztahu k tretiemu. Autor sa zaobera
komplementarnym myslenim v stvislosti s ndboZenskou krizou, inter-
disciplinarnym a medzinabozenskym dialogom.

Komplementarne myslenie (podla Fiske, 2000; Kiivohlavy, 2006;
Fritsch-Oppenmann, 2001) sa vymyka aristotelovskej ,,jedno-jednoznac-
nosti“ a umoznuje riesSit’ nesiirodé svetonazorové paradigmy, zosuladit’
rozne teodrie o jednej skutocnosti, ak tieto teorie su parcidlne, siibezné
kategoricky odli$né a nie je mozné ich vzajomne redukovat’.

Pokial’ ide o komplementarne myslenie Reich (2002) vymedzil pat
jeho urovni. Probandom predlozil 2 ,teoérie” (A, B) o probléme (iSlo
o technické, vedecké, sociologické, filozofické problémy). Osoby mali
podat’ zd6vodnené rozhodnutie o spravnosti tedrie A ¢i B. Na 1. trovni
(6-10 ro¢né deti) vicsina tvrdila, Ze spravne je A alebo B. Na IV. Grovni
(21-25 rocni) sa A a B chapali komplementarne a vysvetloval sa ich
vztah. Na ideédlnej V. Urovni sa vyvija vlastnd ,,superteoria“, zahriiujica
A 1B. Kazda vysSia uroven je kognitivne komplexnejSia. Primerana
uroven logického usudzovania je nutnou, ale nedostato¢nou podmienkou
pre dosiahnutie vyssich urovni komplementarneho usudzovania. Autor
porovnava tieto urovne s Piagetovymi §tadiami. Pokial’ ide o porovnanie
s moznymi typmi usudzovania Reich zarad’'uje komplementarne usudzo-
vanie za analogické (ktoré je statické), avSak nie je tak dynamické ako
dialektické usudzovanie.

Pokial’ ide o komplementaritu v socialnej oblasti, vymedzil ju Car-
sons vr. 1969 (podla Complementarity, 2008) pomocou interpersonal-
neho kruhu. Interpersonalne spravanie vyvola uréiti odpoved’ u druhej
osoby atato odpoved je komplementarna s vyvolavajicim podnetom.
Komplementaritu ovplyviiuje prostredie (praca, domacnost’), socialna
rola, Casovy faktor a pod.

61



Interpersonalnej komplementarite sa venuje napr. Acton (2008).
Podl'a neho ide o $pecifikaciu sposobov, ako interpersonalne spravanie
vyvolava $pecifické spdsoby spravania partnera. Interpersonalny kruh
ma dve osy: afilacia (prijemnost vyvola prijemnost’) a reciprocita (do-
minancia vyvola submisivnost).

Fiske (2000) uvadza, ze rézne procesy u ¢loveka su tak vysoko vza-
jomne zavislé, Ze je nemozné ich pochopit’ oddelene — ale iba komple-
mentarne. Autor pomocou komplementarity vysvetluje psychologiu
kultarnych odlisnosti. Socialnu koordinaciu charakterizuje komplemen-
tarita ¢innosti jednotlivcov. Vyvojové sklony a kultirne paradigmy st
komplementarne — obe su nevyhnutné, avsak ani jedna sama nedostacuje
na komplexnu socialnu koordinaciu. Za kultirne koordina¢né nastroje
autor povazuje napr. jazyk, nabozenstvo. Jadrom socialnej psychologie
je koordinacia motivov, emdcii, hodnot, kognicii a ¢innosti.

Hypotézu komplementarity aplikuje na vytvaranie malych skupin
Marshall (1998), a to v stvislosti s dvomi pristupmi v tejto oblasti (pri-
tazlivost’ na zaklade podobnosti alebo dopliiovani sa individualnych
charakteristik). Prvy pristup sa ilustruje vyskumom priatel’stiev vysoko-
Skolakov a druhy poznatkami o manzelskych dvojiciach.

Saint (1994) vSak na zaklade dotaznika zameraného na socialnu do-
minanciu a doveru, ako i na iniciativu v komunikécii zistil, ze pri vybere
manzelského partnera nehra hlavnu ulohu pritazlivost’ opacného typu
osobnosti.

V suvislosti s komplementaritou sa uvadza (Need..., 2001), ze hypo-
téza o pritazlivosti na zaklade dopliiovania sa potrieb (napr., Ze osoba
s vysokou potrebou dominancie je pritahovana k osobe s vysokou po-
trebou podriadenosti, resp. opacne) ziskala len slabé empirické potvrde-
nie.

Na komplementarne myslenie v milétskej filozofii poukazal Szmrec-
sanyi (2002). Predstavovalo odvrat od dualistického typu myslenia
a pociatok racionalneho abstraktného myslenia.

Princip komplementarity aplikovali na vztah psychika - telo Still-
fried a Walach (2006). Komplementaritu chapu ako teoreticky princip
v§eobecnych systémov a svoju koncepciu davaji do suvisu s filozofiou
Leibniza.

V odbornej literatire ¢asto rozoberanou problematikou je aj aplika-
cia principu komplementarity v psycholdgii nabozenstva. Tejto proble-
matike sa venujeme v konferenénom prispevku (Strizenec, 2009).
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Zaver

Struény nacrt aktualneho stavu aplikacie principu komplementarity
pochadzajuceho z fyziky na psychické javy, najmé na kogniciu, ukazuje,
ze touto otazkou sa zaobera viacero autorov. Venuju sa tak v§eobecnym
teoreticko-metodologickym aspektom, ako aj roznym aplikaciam (siaha-
jucim od funkcii mozgu cez poznavacie procesy az po socialne procesy).

Niektori autori v§ak vyslovuju aj kritické vyhrady, resp. navrhuj iné
rieSenia.

Ako sa uvadza v Complementarity (2009), rozSirovanie principu
komplementarity napr. na bioldgiu a psycholdgiu nie je vSeobecne ak-
ceptované. Pokial’ ide o samotny princip, uz Einstein tvrdil, Ze nebola
podana presna formulacia komplementarity vo fyzike. Podla niektorych
autorov je omnoho jasnej$i Heisenbergov princip neurcitosti, nedetermi-
novanosti.

Rychlak (1993) rozliSuje medzi kodatiskou interpretaciou (zalozena
je na metodologickych tc€inkoch) a komplementaritou (vychadza z ne-
mechanického teoretického chapanie empirickych udajov). Uvadza, zZe
psycholodgia sa nemoze opierat’ o kodansku interpretaciu ako taku, pre-
toze neposkytuje jasné experimentdlne udaje porovnatelné s udajmi
o svetle (vlny verzus Castice).

I ked snahy zakladatel'ov kvantovej teorie o jej aplikaciu v zivych
systémoch neziskali velkii podporu biologov a psychologov, podla
Lucadoua (1991) moderna tedria systémov moze prispiet k tejto oblasti.
Struktiru a funkciu mozno povazovat za komplementirne kategorie
komplexnych systémov. Autorove vysledky psychologického experi-
mentu ukazali ne-lokalnost’ ako hlavné kritérium neklasickej Struktary
komplexnych systémov.

V kazdom pripade vsak treba privitat’ snahu vyuzit’ aj v psychologii
pristupy rozsirené v inych vednych disciplinach. Treba vSak pamitat’ na
to, aby nedochadzalo k priliSnému redukcionizmu zanedbavajicemu
$pecifickost’ psychickych javov. Nemozno na druhej strane vSak popriet
prinos principu komplementarity pre budovanie metateérie v psycho-
16gii, umoznujicej objasnit’ a zjednotit’ protireivé zistenia o réznych
charakteristikdch psychiky ¢loveka, vyjadrené v jednotlivych tedriach.
K tomu je vSak potrebné prejst’ od deklarativnych vyjadreni o aplikacii
principu komplementarity k hlbsej analyze Specifickosti komplementari-
ty v psycholégii (vratane otazky vplyvu merania ¢i zistovania na prie-
beh psychickych procesov). Na to by mali nadviazat’ aj empirické vy-
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skumy overujuce tento novy pristup, resp. teoretické zovSeobecnenia.
Obohatilo by to nase pohl'ady najmi na kognitivne procesy ¢loveka.
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ODRAZ KULTI'JRE{ \Y% KOGNITiVNOM OBRAZE
EUROPSKYCH DETI!

Vladimir DOCKAL

Pristupy modernej psycholdgie k problematike I'udskych kognicii su
roznorodé (pozri napr. Sternberg, 2002; Ruisel, 2009), avSak Stadium
kognitivnych schopnosti, konkrétne inteligencie, patri dodnes k najfrek-
ventovanejSim (Ruisel, 2004). Hoci koncepcia inteligencie presla a pre-
chadza mnohymi zmenami, psycholégovia sa vzdy usilovali o jej skua-
manie pomocou testov. Aj R. J. Sternberg, jeden z najznamejsich kriti-
kov klasického testovania 1Q, vyvinul na posudzovanie toho, ¢o nazyva
Gispesnou inteligenciou, testovii metodiku (Sternberg, 2007). ,,Uspesna
inteligencia“ znie po slovensky trocha ¢udne. Uspe$na zaiste nie je inte-
ligencia, ale ¢lovek, ktory nou disponuje a vyuziva ju. Na rozdiel od
jedinca, ktory je uspes$ny iba v Skole, ma tu Sternberg na mysli ¢loveka
uspesného v zZivote. Takuto Gspesnost’ podla neho zabezpecuje spolu-
praca troch druhov inteligencie: analytickej (jej cast’ zameran( na aka-
demicky vykon meraji IQ-testy), tvorivej a praktickej (Sternberg, 2001).

Na vyznam tvorivej inteligencie som poukdzal mnohokrat v minu-
losti (pozri napr. Dockal, 2006a) a vo viacerych vyskumoch som ho aj
dokumentoval. Na tomto mieste sa ale zameriam iba na ta ,klasicka
analyticku inteligenciu, ktord umoziuju sledovat’ tradi¢né inteligencné
testy. Ak kinteligencii pristupujeme ako ku kognitivnej Struktare,
uprednostnime pouzitie Strukturnych testov inteligencie, ktoré v tejto
oblasti (analytické schopnosti) umoznuji vytvorit' akysi kognitivny
obraz Cloveka. Ide o obraz staticky, mozeme vsak sledovat’ jeho zmeny
v priebehu vyvinu, ak mapujeme schopnosti deti v istom ¢asovom roz-
pati, resp. deti viacerych vekovych skupin. TG druht (prierezovu) alter-
nativu mi umoznila praca na slovenskej Standardizacii troch Struktir-
nych testov inteligencie: SON-R 2'5-7 (Tellegen et al., 2009), WISC-III
(Wechsler, 2006) a I-S-T 2000 R (Dockal, 2010).

Praca na adaptacii tychto metodik mi tiez dovolila porovnat’ vykony
slovenskych deti s vykonmi inonarodnych skupin, ako ich reprezentuju
normy v testovych priruckach. To je pre moznost vytvorit' si obraz

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave.
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o Strukture kognitivnych schopnosti v podobe intelektového profilu
zasadné. Ked’ vyhodnotime vykony v testoch podl'a narodnych noriem,
reprezentativne skupiny buda vo vSetkych typoch tloh dosahovat’ prie-
merné Standardné skore — namiesto narodného profilu ziskame rovna
¢iaru. Iba porovnanim vykonov skupin z réznych etnik ¢i kultur mézeme
dospiet’ k rozdielnym obrazom Struktary ich kognitivnych schopnosti.
Ciel'om mojho porovnavania bolo overit’ tézu o nerovnakej intelektovej
Struktire prislusnikov roéznych narodov, ako aj o vztahu kultury
k vyvinu intelektovych Struktar. K dispozicii som mal idaje z ceskych,
nemeckych a slovenskych Standardizécii vysSie spomenutych testov.

Inteligencia a kultira

Za najdolezitejSie problémové okruhy psychologie inteligencie moz-
no povazovat’ otazku podstaty inteligencie — to znamena najma proble-
matiku jej determinacie dedi¢nostou a prostredim a problematiku jej
komponentov ¢i Struktiry (pozri napr. Ruisel, 2004) — a d’alej otazku jej
merania (u nas pozri napr. Furman, 2005).

Idea o dedicnosti inteligencie pochadza z 19. storocia, ale vyrazne sa
presadila aj pociatkom dvadsiateho storo¢ia, najma pod vplyvom prac
Ameri¢anov H. H. Goddarda, L. M. Termana a ich nasledovnikov, ktori
dezinterpretovali povodny zamer Binetovho a Simonovho testu (Gould,
1998). Dodnes existuju autori, ktori s presvedCeni, ze inteligencné testy
priamo meraji geneticky vykonovy potencial ¢loveka a IQ, ktory ho
vyjadruje, sa v priebehu zivota nemeni. K najznamej$im patria R. J.
Herrnstein a C. Murray (podl'a Goulda, 1998; Berryho et al., 2002). Uz
v $tyridsiatych rokoch minulého storocia si v8ak viaceri odbornici uve-
domovali, Ze rieSenie testovych loh vyzaduje aj vedomosti ¢i zrucnosti,
ktoré jednotlivec ziskava ucenim v priebehu zivota. R. B. Cattell preto
teoreticky rozlisil tzv. fluidni (vrodentl) a krystalizovani (naucent)
inteligenciu (pozri napr. Ruisel, 2004; Smékal, 2004). Predstava, Ze aj ta
fluidnt mozno merat’, bola vtedy este prili§ ziva — zostrojil preto testy
pracujlice s abstraktnym neverbalnym materialom, o ktorych bol pre-
svedéeny, ze su ,culture free”. Novsie poznatky z interkultirnych vy-
skumov vedu k zaveru, ze moznost’ merat’ fluidnt inteligenciu je iba
iliziou (ako to vyjadril Ruisel, 2004). Okrem toho uz od pétdesiatych
rokov vieme, Ze hodnota IQ sa v priebehu Zivota méze radikalne menit’
(Honzik, podl’a Ruisel, 2004) a novsie vyskumy to potvrdzuju (Perleth
et al., 1993). To je v prikrom rozpore s postulatom, ze IQ je vyjadrenim
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geneticky danej, enkulturaciou neovplyvnenej vlastnosti — v takom pri-
pade by bol v priebehu Zzivota stabilny. Napriek tomu je myslienka
o fluidnej inteligencii stale ziva. Je sucast'ou vplyvnej tedrie inteligencie
znamej ako teodria C-H-C (Cattell-Horn-Carroll, pozri Furman, 2005)
a jej meranie sl'ubuje na tejto teorii zalozena kognitivna batéria Wood-
cocka a Johnsonovej (tamze), ale aj najnovsia verzia znameho nemecké-
ho testu I-S-T (Amthauer et al., 2001).

S podobnou myslienkou ako Angloameri¢an R. B. Cattell vystapil
v rovnakom obdobi aj kanadsky psycholég D. O. Hebb, ktory rozlisil
vrodent inteligenciu A a kultirnym prostredim rozvinuta inteligenciu B
(podl'a Berry et al., 2002). V roku 1969 doplnil britsky psycholég P. E.
Vernon toto rozliSenie o inteligenciu C — oznacil tak vzorku z inteli-
gencie B, ktort vieme zachytit’ psychologickymi testami (tamze). Medzi
A aC je teda dlha cesta sprostredkovania; vykon v teste (C) nemozno
pokladat’ za mieru geneticky danych schopnosti (A). Vernonov nazor
pozoruhodne koreSponduje s tedriou vzoriek, ktorou sa Ameri¢an E. L.
Thorndike uz v dvadsiatych rokoch pokusal vysvetlit' existenciu korela-
cii medzi réznymi testami inteligencie (pozri Smékal, 2004). Inteligen-
cia sa podl'a neho sklada z elementov, ktoré sa v roznych kombinaciach
podielajii na mentalnej Cinnosti. Test zachytava iba istd vzorku tychto
elementov, kazdy test inu. Ak dva testy zachytdvaju rovnaké elementy,
budi navzajom korelovat. Cim viac spoloénych schopnostnych elemen-
tov testy vyuzivaja, tym bude ich vzajomna korelacia vyssia.

Na Thorndikeove logické analyzy neskor nepriamo nadviazali autori,
ktori sa pokusali vymedzit’ rézne komponenty alebo druhy inteligencie,
on sam hovoril o inteligencii abstraktnej (teoretickej), konkrétnej (prak-
tickej, mechanickej) a socialnej — pozri Smékal, 2004; Ruisel, 2004).
Dominanciu v$ak na dlhé obdobie ziskali psycholdgovia, ktori psycho-
logickej logike nadradili logiku matematickd. Struktira inteligencie sa
zacala vyvodzovat nie z psychologickej tedrie (ktoru samozrejme moz-
no pomocou matematickych postupov overovat’ a spresiovat’), ale pria-
mo z matematickych vypoétov. Ulohy z jestvujucich inteligenénych
testov sa podrobovali faktorovej analyze, ktord na zaklade korelacii
medzi nimi hl'adala faktory stojace za meranymi znakmi. Charles E.
Spearman objavil spolo¢ny g-faktor reprezentujuci ,,vSeobecnu inteli-
genciu®“. V zavislosti od druhu vypoctu (pozri Gould, 1998) bolo mozné
potvrdit’ existenciu viacerych nezavislych intelektovych faktorov (bez g
— tak to urobil L. L. Thurstone), alebo naopak hierarchicka Struktiru
s roznym pocétom urovni a vS§eobecnym g-faktorom na jej vrchole. Kon-
krétne modely opisuji vSetci autori zaoberajuci sa inteligenciou (pozri
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napr. Guilford, 1967; Ruisel, 2004) ¢i psychologiou osobnosti (napr.
Smékal, 2004). Problémom pravda je, ¢i vypocitané faktory reprezentuju
nejaka psychologicku realitu. Gould (1998) hovori o neopodstatnenej
reifikécii tychto matematickych konstrukcii.

Obmedzenost’ faktorovo-analytickych tedrii spociva aj v tom, Ze vy-
sledky vypoctov su samozrejme zavislé od udajov, ktoré do nich vlozi-
me. Ak autori opakovane analyzovali iba testy klasického typu, mohli sa
dopracovat’ k r6znym verziam intelektovej Struktiry, nemohli v nej vSak
najst’ faktory tvorivej €i socidlnej inteligencie — analyzované testy totiz
neobsahovali polozky, ktoré by s nimi zasadnejsie suviseli. O tom, ¢i
tvorivy, socidlnu, pripadne aj hudobnu, pohybovi, persondlnu a d’alSie
(aby som nezabudol na popularneho Gardnera, 1999) inteligencie mozno
akceptovat, nemodze rozhodnit’ faktorova analyza, ale len psychologicka
uvaha autora, ktory sa rozhodne explifikovat’ svoju implicitni tedriu.
Podrobit’ Statistickej analyze moéze az vysledky, ktoré ziskal testami
odvodenymi z tejto teérie. Tak postupoval pred Sestdesiatimi rokmi
Guilford (1967), neskor napriklad spominani Gardner (1999)
a Sternberg (2001, 2007). Treba konstatovat’, Ze v oblasti merania inte-
lektovych schopnosti v stiCasnosti eSte faktorovo-analytické koncepcie
dominuju (pozri Furman, 2005), avSak v teoérii st uz zjavne na ustupe
(Ruisel, 2004).

Diagnostika inteligencie sa dnes prednostne zameriava na inteligen-
ciu ako $truktaru réznych schopnosti (zvacsa hierarchicky usporiada-
nych). Testy, ktorych vysledky pouzijem v d’alSej Casti tejto Studie, maja
kazdy int StruktGru subtestov, to znamena, Ze zistuju ini vzorku
z mnoziny elementov analytickej inteligencie. Ich povodni autori — N.
Snijders-Oomenova, D. Wechsler i R. Amthauer — ich vytvorili na za-
klade vlastnych psychologickych skusenosti a psychologickej intuicie.
Neskorsi upravovatelia podrobili vysledky tychto testov faktorovym
analyzam a na ich zéklade novo zoskupili subtesty do faktorov, obsaho-
vo vsak (s vynimkou I-S-T — pozri Amthauer et al., 2001; Dockal, 2010)
skusky podstatne nemenili.

Testy, ktorych vysledkom je iba jediné ¢islo — IQ ako reprezentant g-
faktora, sa dnes v aplikovanych oblastiach psychologie pouzivaju menej,
praktické moznosti ich interpretacie st totiz nevelké; samostatne sa
administruju azda iba pri vybere ¢lenov spolocnosti MENSA. Boli to ale
prave takéto testy, ktorymi sa niektori psycholéogovia pokisali dokazat
geneticku podmienenost’ rasovych rozdielov (pozri Berry et al., 2002).
Zistovany rozdiel v testovych vykonoch roznych rasovych a etnickych
skupin je faktom. Vyvodzovat’ zneho, Ze ide o rozdiel geneticky, by
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vsak bolo mozné iba v pripade, ak by pouzité testy naozaj merali (geno-
typickl) inteligenciu A. To je ale iba apridrny a neoveritelny predpo-
klad. Plauzibilnejsie je predpokladat’, Ze testy meraju len to, ¢o Vernon
nazval inteligenciou C — teda vzorku (fenotypickej) inteligencie B.

V polemike s propagatormi hereditarne preduréenych rasovych roz-
dielov v inteligencii sa zrodil zaujem interkultirnej psychologie, ktora
dovtedy skiimala predovsetkym otazky spdsobu zivota, hodnot a noriem,
o otazky kultirnej podmienenosti schopnosti (Berry et al., 2002). Vy-
sledky metaanalyzy, ktoru uskuto¢nil L. G. Humpreys, ukazuju, ze kore-
lacie medzi testovymi vykonmi Americanov afrického a eurdpskeho
povodu dosiahli hodnotu r = 0,17, zatial’ co korelacie vykonov so socio-
ekonomickym statusom az r = 0,86 (tamze). Samozrejme, ze korelacny
koeficient sam o sebe nehovori ni¢ o pric¢innosti. Ulstersky psycholog
Lynn (2005) interpretuje negativny vztah medzi priemernym 1Q
a bohatstvom naroda v tom zmysle, Ze nizka inteligencia (konkrétne
mozné, Ze je to prave naopak: vdaka chudobe sa detom nedostava dos-
tatok stimulacie pre rozvoj tych schopnosti, ktoré zachytavaju testy IQ,
a preto su testové vysledky prislusnikov chudobnych narodov nizke —
rovnako ako vysledky prislusnikov chudobnych vrstiev vo vnutri boha-
tého naroda. Holand’an G. Hofstede skimal vzt'ahy HDP s tzv. , kultar-
nymi dimenziami®, ktoré odvodil z medzindrodného vyskumu hodnét.
Podl'a jeho zisteni je bohatstvo naroda v pozitivnom vztahu napriklad
s mierou individualizmu spolo¢nosti. Zo sledovania zmien v HDP sa
dalo zistit, Zze nie individualizmus zapriCinuje bohatstvo (a kolektiviz-
mus chudobu), ale naopak: bohatstvo vedie k posiliiovaniu individualis-
tickych hodnét spolo¢nosti (Hofstede, Hofstede, 2007). Predpokladam,
ze podobny smer kauzality plati aj pre bohatstvo a testovl inteligenciu
aje vyznamnej$i nez ten opacny (hoci obe tendencie moézu pdsobit
sucasne, a tak sa spojenie chudoba — slabé vykony v testoch IQ posilfiu-
je).

O spolocenskych vrstvach s rozdielnym socioekonomickym statu-
som mozno uvazovat ako o subkultirach vradmci istého kultirneho
spolocenstva, podobne ako o skupinach delenych napriklad podl’a nabo-
zenstva (Hofstede, Hofstede, 2007; Brezina, Ritomsky, 2009). Podla
niektorych odbornikov zaoberajtcich sa problematikou o0sob s postih-
nutim vytvaraju aj postihnuti Pudia zvlastnu subkulturu (Frey et al.,
1991). V pripade nepocujicich to mozno dolozit’ tieZ existenciou oso-
bitného posunkového jazyka, ktorym sa dorozumievaji. Jazyk byva
povazovany za nositela kultiry a vyznamny rozliSovaci znak medzi
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kultirami (Hofstede, Hofstede, 2007); preto je pouzivanie jazyka aj
jednou z frekventovanych oblasti zaujmu interkultirnej psycholdgie
(Prtcha, 2001).

Podla Hofstedeovcov (2007) mozno o spolo¢nej kultire hovorit
v stvislosti s historicky vyvinutymi spolo¢enstvami. Pre zjednodusenie
sa vo vyskumoch za takéto spoloCenstva pokladajii narody v zmysle
Statov, nevyhnutné je vSak prihliadat’ aj k etnickej (narodnostnej) pri-
slusnosti. Hofstedovci preto vo svojich vyskumoch osobitne sledovali
napriklad belgickych Flamov a Valénov, ¢i kanadsky Quebec. Priicha
(2004) zdoéraznuje aj psychologické kritérium néroda: spolocné vedomie
ludi o prislusnosti k nemu. Aj v tejto Studii budem za tri kultarne odlis-
né skupiny, ktorych intelektové profily chcem porovnat, pokladat’ pri-
slunikov troch narodov: Nemcov, Cechov a Slovakov.

Co ale znamena pojem kultiira, ktorou sa narody (i inak vymedzené
spolodenstvd) vzajomne lisia? Prucha (2004) upozoriiuje, ze kultira
byva chapana v SirSom alebo uzSom vyzname. V tom §irSom je totozna
s vysledkami civilizacie: zahfiia ako materialne, tak aj duchovné vytvo-
ry. Tak to vidi aj J. Ogde, ktory kulturu konkrétnej spolo¢nosti vymedzil
ako sposob zivota jej prislusnikov zahfiiajuci obvyklé formy spravania,
prijaté normy, ako aj artefakty, ktoré maju pre jednotlivcov osobny
vyznam, a spolocenské institiicie (podl'a Ruisela, 2004). Hoci inklinu-
jem k takejto SirSej definicii, uzsie vymedzenie pokladam za mimoriad-
ne dolezité pre pochopenie psychologickych mechanizmov posobenia
kultiry na ¢lenov spolocenstva. R. F. Murphy (podl'a Pricha, 2004)
v tomto vyzname vymedzil kultiru ako celistvy systém vyznamov, hod-
ndt a spoloenskych noriem, ktorymi sa riadia ¢lenovia spoloc¢nosti
a ktoré prostrednictvom socializacie odovzdavaju d’al§im generaciam.

K uzsiemu (socialnopsychologickému) chéapaniu sa priklanaju aj
Hofstedovci (2007), ktori skimaju kultiru ako systém hodnét a obrazne
ju nazyvaju ,,softvérom l'udskej mysle“, ¢i ,,mentalnymi programami®.
Tymi prislusnikov kultirneho spolocenstva vybavi socialne prostredie,
v ktorom vyrastaji a zbieraji Zivotné skiisenosti; mentalne programy
roznych kultirnych spolocenstiev su rdzne. Mentalne programovanie
zaCina v rodine a pokracuje v Skole a d’alsich instituciach. Aj ked” Hof-
stedovci institicie do kultiry nezahrnuju, zdoraziuju, ze kultaru ne-
mozno pochopit’ bez institucii a institicie bez kultury. Doélezité vsak je,
ako inStiticie funguju. Mnohé $taty mozu mat’ (aj v dosledku globaliza-
cie) totozné institdcie a ony budu predsa posobit’ rozdielne — to je prave
dosledok odlisnych mentalnych programov, spdsobov myslenia l'udi,
ktori ¢innosti institacii davaju obsah.
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Podl'a Berryho et al. (2002) s kultury produktom minulého
a usmernovatelom buduceho spravania l'udi. Cudia teda kulturu tvoria
a stcasne st nou ovplyvilovani. Vo vztahu k schopnostiam to uz v roku
1956 vystizne sformuloval G. Fergusson (tamze, s. 115): ,,Kultirne
faktory predpisuju, ¢o sa budeme ucit’ a v akom veku; v désledku toho
rozdielne kultirne prostredia vedu k vyvinu rozdielnych typov schop-
nosti“. V rozdielnych kultarnych prostrediach m6zu samozrejme existo-
vat’ podobné institucie, ich posobenie vSak bude rozne. Preto aj ziaci
formalne podobnych §kdl mézu v rdéznych krajinach nadobudat’ obsaho-
vo rozdielne schopnosti nielen vdaka rodinnej vychove, ale aj vdaka
Skolskému vzdelavaniu.

Klasické inteligenéné testy meraju urcity typ schopnosti. Fakt, ze sa
testové vysledky roznych narodov (a ras) réznia, bude pravdepodobne
suvisiet’ so skutocnostou, ze tento typ schopnosti je v niektorej krajine
pokladany za viac a v inej za menej dolezity, a preto je ich rozvoj aj viac
alebo menej podporovany (Gardner, 1999). Mozno si predstavit’ test
zamerany na iny typ schopnosti, ktorého vysledky by priniesli iny obraz
(napriklad dominanciu Afri¢anov, ak by test zistoval schopnosti pod-
statné na prezitie v africkej prirode, a nie v eurdpskej civilizacii). Po-
dobné testy (Sternberg, 2001, ich nazyva ,kultirne relevantnymi*) ne-
mame k dispozicii. VSetky tie, ktoré pouzivame, vznikli v euro-
americkom kultirnom priestore. Ale aj v tomto priestore mozno ocaka-
vat’ medzikultirne rozdiely. V oblasti hodnét ich Hofstedovcei (2007)
dolozili dostato¢ne presvedc¢ivo. Niet dovodu, preco by sa nemali preja-
vit' aj v oblasti schopnosti. Ze schopnosti a hodnoty spolu suvisia, uka-
zuju aj vyskumy implicitnych tedrii midrosti (pozri napr. Brezina, Ri-
tomsky, 2009). Testy, ktoré umoznuji prenikntt’ do Struktury inteligen-
cie (aj ked ide iba o ,analyticka“ inteligenciu), by mali ukazat’, ktoré
typy z analytickych rozumovych schopnosti sa v ktorej krajine poklada-
ju za dolezitejSie a ktoré za menej dolezité, ktoré sa rozvijaju viac
a ktoré mene;.

Intelekt predskolskych deti

Diet’a ako biologicka bytost’ sa vzdy rodi do konkrétneho kulturneho
prostredia, ktoré od samého zaciatku ovplyviiuje jeho psychicky vyvin.
Preto ma zmysel hladat’ medzikultirne rozdiely uz v predskolskom
veku. Ze existuju, a to aj medzi zdanlivo pribuznymi kultirami eurdp-
skeho civiliza¢ného okruhu, sme sa presvedcili pri slovenskej Standardi-
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zacii povodne holandského inteligenéného testu SON-R 2'5-7. Test
vyvinula v §tyridsiatych rokoch minulého storofia Nan Oomen-Snij-
dersova na zistovanie rozumovej trovne nepoc¢ujucich deti. Neverbalny
charakter skusky priviedol autorku ineskorSich upravovatelov testu
k presvedéeniu, ze ide o kulturne nezavisly test (Tellegen et al., 1998).
Nase poznatky (Dockal, 2009) tomu vsak odporuju. Test obsahuje 6
subtestov: Vzory a Mozaiky si zamerané na priestorovy vhl'ad, Skladac-
ky a Situacie mapuju konkrétne myslenie, Kategorie a Analogie ab-
straktné myslenie testované¢ho dietata (1998). Faktorova analyza vSak
takuto klasifikdciu subtestov nepotvrdila. P. J. Tellegen so spoluautormi
(tamze) zistil v holandskom subore iba dva faktory: performacny (Vzo-
ry, Mozaiky, Skladacky) a usudzovania (Situacie, Kategorie, Analogie).
Rovnaka faktorova Struktura sa preukazala aj v nemeckom (Tellegen et
al., 2007) a spojenom ¢&esko-slovenskom $tandardizaénom stibore (Tel-
legen et al., 2008). V samostatnom slovenskom stbore vsak faktorova
analyza odhalila iba jeden spolo¢ny faktor (Dockal, 2009) — schopnosti
slovenskych deti v predskolskom veku su este synkretické.

Okrem overenia faktorovej Struktiry som sa pokusil sledovat’ Struk-
taru vysledkov aj na urovni jednotlivych subtestov. Pre porovnanie
absolutnych vykonov narodnych skupin (holandskej, nemecke;j, ¢eskej a
slovenskej) posluzilo hrubé skore; jeho priemery i smerodajné odchylky
ziskané v Standardizacnych suboroch st uvedené vo vsetkych narodnych
priruckach (Tellegen et al., 1998, 2007, 2008, 2009). Vysledky som
publikoval na viacerych miestach (napr. Dockal, 2009), nebudem ich tu
opakovat. Na zostrojenie intelektovych profilov vSak hrubé skore pou-
zit nemozno. Spolo¢né Standardné skore sa tieZz nedalo vypoditat —
okrem slovenského siiboru som nemal k dispozicii zakladné udaje; ok-
rem toho by z nich vypocitané skore bolo ovplyvnené nerovnakou vel-
kost'ou narodnych suborov. Postupoval som preto nasledujicim sposo-
bom: Pre kazdy subtest som zidajov v slovenskej, Ceskej a nemeckej
prirucke vypocital priemerné hrubé skore vekovej skupiny 4;0-5;11
ro¢nych deti a za spolo¢ny porovnavaci Standard som pokladal priemer
tychto troch hodnét. Kazda kultura, bez ohl'adu na velkost’ naroda, tak
mala v spolo¢nom S$tandarde rovnaku vahu. (Holandské udaje som ne-
pouzil, nakol'ko takéto nemam k dispozicii pre testy WISC-III a I-S-T
2000 R.) Vypocitanii hodnotu som pokladal za zaklad, z ktorého sa
priemery ziskané v jednotlivych narodnych siiboroch vyjadrili v percen-
tach. Standardizaéné subory mozno pokladat za reprezentativne (ich
charakteristiky st uvedené v narodnych priruckach), preto aj ziskané
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narodné profily na obrazku 1 maju, ¢o sa tyka interkultirnych rozdielov,
dobrt vypovedaciu hodnotu.

Z kriviek na prvy pohl'ad vidno, ze slovenské deti bodovali v teste
celkove nizsie ako Ceské a nemecké. Mozno vSak urobit’ zaver, ze su
mene;j inteligentné? Keby sme pouzili iba subtesty Vzory a Analogie, bol
by ich vykon v porovnani s druhymi naopak vyssi. Akykol'vek rozdiel
v 1Q, ktory zistime pri medzinarodnych porovnaniach, je iba rozdielom
v konkrétnej vzorke meranych schopnosti; pri pouziti inej vzorky (iného
testu) mozu byt’ vysledky iné. To je prvy vSeobecny zaver, ktory z po-
hl'adu na obrazok 1 mozno vyvodit’.

110
fa)
+
N
(8]
+
M
7]
s 105
f= . ~
2 .7 AR
< s M
: B T
‘G 100 . ~
£ . ™
@ .
£
.0
a
N 95
2 \/
c
@
o
5]
o

90 T T T T T

\Vy4e] MOz SKL SIT KAT ANA
Subtesty SON-R
SK —_ — CZ -====D

Obr. 1. Skupinové intelektové profily slovenskych, ceskych
a nemeckych deti predskolského veku v teste SON-R 2%2-7

Tab. 1. Miery podobnosti skupinovych intelektovych profilov slo-
venskych, ceskych a nemeckych deti predskolského veku v teste SON-R
25-7

Porovnavané skupiny r D
Slovaci x Cesi -736 12,06
Slovaci x Nemci -939 16,01
Cesi x Nemci ,809 427
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Vratme sa vSak ku konkrétnej vzorke schopnosti, ktora zachytava
test SON-R 2%-7. Vidime, ze intelektovy profil slovenskych deti je
najmenej vyrovnany. Dominuji v iom vykony v subtestoch Vzory
a Analogie, vykon v Situaciach je naopak hlboko podpriemerny. Intelek-
tovy profil ¢eskych deti je najvyrovnanejsi, s relativne niz§imi vykonmi
v Analogiach a Vzoroch. Profilu malych Nemcov jednozna¢ne dominuje
vykon v subteste Situdcie, slabsi su (podobne ako Cesi) vo Vzoroch
a Analogiach.

Na $tatistické vyhodnotenie rozdielov medzi profilmi som zvolil dva
postupy: vypocet podobnosti profilov pomocou stéinovej korelacie
a vypocet vzdialenosti profilov D. Zatial' ¢o vySka korelacného koefi-
cientu ma Standardny vyznam, hodnota D sa meni s pouzitou skalou (pre
rozsiahlejsie skaly je vicsia) a poctom bodov profilu (vécsia je pre viac-
bodovy profil). Preto nemozno porovnavat’ hodnoty D ziskané pre profi-
ly zroznych testov. Udaje pre SON-R 2'%-7 st v tabulke 1. Zaporné
hodnoty korelaénych koeficientov naznacuju, Ze profil slovenskych deti
sa nemeckému ani ¢eskému nepodoba (tam, kde ma slovensky profil
vrcholy, maju Nemci a Cesi relativne slabsie vysledky a naopak). Roz-
dielnost’ ¢eského a slovenského profilu je vSak predsa len mensia, nez
rozdielnost’ slovenského a nemeckého profilu. Pre tento vysledok je
klacovy najvyssi vykon malych Nemcov v subteste Situdcie. Vzdiale-
nost’ profilov vyjadrena hodnotou D nehovori o relativnej vahe jednotli-
vych schopnosti v profile ni¢. Vzdialenost’ moze byt’ vel’ka aj v pripade,
ze Struktura schopnosti je podobnd — D v takom pripade signalizuje
vykonnostny rozdiel. A vzdialenost moze byt mala, aj ked’ sa profily
nepodobaji — naznacéuje to podobny celkovy vykon pri rozdielnej $truk-
tare schopnosti. V nasom pripade maju k sebe blizko profily ¢eskych
a nemeckych deti. Profil malych Slovakov je od nemeckého i ¢eského
profilu vyrazne vzdialeny. Pre tento vysledok je klI'icovy slaby vykon
slovenskych deti v Situaciach.

Keby sme porovnavali vykony vo faktorovo blizkych subtestoch —
teda performacéné verzus usudzovacie schopnosti, nebol by medzi sledo-
vanymi ndrodnymi skupinami ziaden rozdiel — vo vSetkych je globalna
uroven performécie (dand priemernym vykonom vo Vzoroch, Mozai-
kach a Skladackach) ausudzovania (priemerny vykon v Situaciach,
Kategoriach a Analdgiach) vyrovnana. Ak sa ale pozrieme na obsah
subtestov, rysuje sa rozdiel jednoznaéne: subtest Situdcie, v ktorom sme
zaznamenali najvyraznejSie rozdiely, je reprezentantom konkrétneho
myslenia, subtest Analogie, v ktorom dominovali slovenské deti, mysle-
nia abstraktného. Na obrazku 2 su zostrojené trojbodové narodné profi-
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ly, ktoré vychadzaji z povodného c¢lenenia subtestov na priestorové,
konkrétne a nazorné. Zavery o intelektovej Struktare deti sledovanych
eurépskych narodov st dva: Nemecka kultura zjavne v predskolskom
veku podporuje predovsetkym rozvoj konkrétnych myslienkovych ope-
racii, slovenska sa uz v tomto obdobi ststred’uje na abstraktné myslenie.
A po druhé: Ceska kultira ovplyviiuje intelektovy rozvoj predskolskych
deti inym sposobom ako ta slovenska, jej pdsobenie sa omnoho viac
podoba pdsobeniu kultiry nemecke;j. Tieto zistenia budem komentovat
az v zavere Stidie.
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Obr. 2. Trojbodové skupinové intelektové profily slovenskych, Ces-
kych a nemeckych deti predskolského veku v teste SON-R 2}2-7

Intelekt deti Skolského veku

Analytické intelektové schopnosti deti vo vekovom rozpéti 6-16 ro-
kov umoznuje diagnostikovat’” Wechslerov inteligencny test, ktoré¢ho
tretiu reviziu sme upravovali a Standardizovali na Slovensku (Wechsler,
2006). Test obsahuje verbalne a neverbalne (zvidcsa performacné) sub-
testy. Vzhl'adom na to, ze verbalne ulohy su v kazdej jazykovej verzii
modifikované, pouzijeme pre medzikultirne porovnanie iba vysledky
ziskané v neverbalnej Casti testu. Autori britskej verzie (Wechsler, 1992)
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postulovali, Ze tieto tlohy (oproti americkému originalu mierne uprave-
né) mozno v Eurdpe pouzivat’ ako kultirne nezavislé; skasenosti, ktoré
som ziskal pri porovnavani rozdielov v priemernych vykonoch brit-
skych, nemeckych, ¢eskych a slovenskych deti, to opét’ nepotvrdili (po-
zri napr. Dockal, 2006b).

Narodné prirucky WISC-III (Wechsler, 1992, 2002, 2006), resp.
HAWIK-III (nemecka verzia — Tewes et al.,, 1999) neuvadzaju tdaje
o zistenych hrubych skore. Preto som (s rizikom miernej nepresnosti)
priemerné hrubé skore sledovanych vekovych skupin v jednotlivych
subtestoch odvodil spitne z prevodovych tabuliek. Pre tato stdiu som
osobitne spracoval udaje o slovenskych, ¢eskych a nemeckych detoch
vo veku 8;0-9;11 rokov (mladsi skolsky vek), 11;0-12;11 rokov (rana
adolescencia) a 14;0-15;11 rokov (stredna adolescencia). Reprezentativ-
nost narodnych suborov je dokumentovana v priruckach. Dalej som
postupoval rovnakym spdsobom ako pri SON-R 2%-7. Priemerné skore
troch narodnych stborov predstavovalo porovnavaci §tandard, v ktorom
ma kazda z tychto narodnych skupin rovnaku vahu. Vykony jednotli-
vych stborov sa potom vyjadrili ako percento z hodnoty tohto Standar-
du.

Ziskané skupinové profily porovnavanych narodnych suborov zobra-
zuju obrazky 3 — 5. Subtesty su na nich zoradené tak, aby boli I'ahSie
porovnatelné s vysledkami podla SON. Kocky a Bludisko priblizne
zodpovedaju subtestom Mozaiky a Vzory, z ktorych som usudzoval na
troven priestorového vhl'adu. Dopliianie obrdzkov, Zoradovanie obrdz-
kov a Skladacky mozno povazovat' za miery konkrétneho myslenia,
podobne ako Situacie a Skladacky v SON. Subtesty Kodovanie a Hlada-
nie symbolov nemaji v SON-R 2Y%-7 ekvivalenty. Vysledky faktorovej
analyzy WISC-III ich vztahuji k faktoru nazvanému rychlost’ spracova-
nia (Wechsler, 1992). V tabulke 2 st zhromazdené idaje o podobnosti
a vzdialenosti narodnych profilov pre vsetky tri vekové skupiny.
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Obr. 3. Skupinové intelektové profily slovenskych, ¢eskych ane-
meckych 8-10 ro¢nych deti v teste WISC-II1
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Obr. 4. Skupinové intelektové profily slovenskych, ceskych a ne-
meckych 11-13 ro¢nych deti v teste WISC-III
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Obr. 5. Skupinové intelektové profily slovenskych, ¢eskych a ne-
meckych 14-16 ro¢nych deti v teste WISC-II1

Tab. 2. Miery podobnosti skupinovych intelektovych profilov slo-
venskych, ¢eskych a nemeckych deti predskolského veku v teste SON-R
29-7

, , 8;0-9;11 11;0-12;11 14;0-15;11
Porovnavané <, v . “ .
skupiny ro¢ni ro¢ni ro¢ni
r D r D r D
Slovaci x Cesi -598 | 9,29 546 4,52 340 4,06
Slovaci x Nemci | ,275 | 20,51 | —,802 | 14,14 | —,720 | 12,41
Cesi x Nemci -,935 | 22,75 | —933 | 15,90 | —,898 | 13,07

Na prvy pohlad vidno, ze vykony sledovanych stiborov v jednotli-
vych subtestoch sa roznia. Celkove najlepsie testové vysledky dosiahli
nemecké deti, ich superiorita sa ale s vekom zmensuje (zodpoveda tomu
aj klesajtica hodnota D v tabul’ke 2). Co sa tyka $truktary sledovanych
schopnosti, uNemcov vcelom S$kolskom veku dominuje vykon
v subteste Zoradovanie obrazkov, podobne ako v profile podla SON-R
dominoval vykon v subteste Situdcie. Oba subtesty su zamerané na
podobné psychické funkcie, vyzaduju dobra socialnu orientaciu ¢i orien-
taciu v praktickom svete (aj ked Situdcie su statické a Zorad’ovanie
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obsahuje pribehy). Pokym v Situdciach podali svoj najhorsi vykon slo-
venski predskolaci, Zoradovanie obrdzkov tvori v Skolskom veku naj-
niz§i bod profilu ¢eskych deti. Najniz§im bodom slovenského profilu je
v celom Skolskom obdobi subtest Hladanie symbolov, ktory je zamerany
na pozornost’ arychlost prace. V profiloch nemeckych ziakov tvori
vykon v tomto subteste jeden z vrcholov.

Na rozdiel od predskolského veku zist'ujeme, Ze vo vysledkoch testu
WISC-III maju k sebe blizsie deti zCR azo Slovenska, od vykonov
mladych Nemcov sa obe tieto skupiny li§ia vyraznejsie. Co sa tyka
Struktiry schopnosti, Cesky a slovensky profil sa liSia iba v najmladsej
skupine, vo veku mladSej a strednej adolescencie uz prevlada podobnost’
(kladné hodnoty korelacného koeficientu), aj ked nie je vyrazna. Zatial
¢o intelektovy profil ¢eskych a nemeckych predskolakov sa podobal,
v celom $kolskom obdobi ma opaény priebeh — ¢eské deti st lepSie tam,
kde st nemecké slabsie, a naopak (vyjadruju to zdporné korelacie). Slo-
vensky a nemecky profil sa v najmladse;j skupine nepodobaju (slovensky
je plochy anemecky ma vyrazné minima a maxima), v starSich skupi-
nach sa liSia vyraznejSie a koreluji zaporne.

Zavery: Nemecka kultira podporuje konkrétne (¢i skor praktické)
myslenie deti aj v Skolskom veku. V intelektovej Struktire nemeckych
deti okrem praktického myslenia dominuji pozornost’ a rychlost’ spra-
covania podnetov. Ceské deti zaginajii v konkrétnom mysleni relativne
zaostavat’. Struktara schopnosti Eeskych a slovenskych deti sa vzdjomne
viac podoba a odlisuje od Struktary intelektu deti nemeckych.

Neverbalny intelekt gymnazistov

Test Rudolfa Amthauera Struktaruje intelektové schopnosti inym
sposobom ako SON-R i WISC-III. Pévodny I-S-T mal 9 subtestov, z
toho 5 verbalnych, 2 matematické a iba 2 neverbalne (figuralne). Po-
sledna revizia (Amthauer et al., 2001) obsahuje po tri subtesty zamerané
na verbalne, numerické a figuralne usudzovanie, po jednom na verbalnu
a figuralnu pamét’ a ako tzv. rozsirujici modul obsiahly test vedomosti.
Ceska verzia I-S-T 2000 R vysla $tyri roky po nemeckej (Amthauer et
al., 2005), slovensku pripravujeme v tomto obdobi (Dockal, 2010). Za
ucelom adaptacie a modifikacie verbalnych subtestov bolo treba preklad
odskusat’ na nevelkej vzorke slovenskych stredoskolakov. Ked'ze figu-
ralne tlohy sa modifikovat’ nebudt, mozno vysledky, ktoré v nich mladi
Slovaci dosiahli, uz teraz vyuzit’ na medzikultirne porovnanie. Domnie-
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vam sa, ze aj ked” zatial nemam k dispozicii Gidaje od reprezentativnej
vzorky slovenskej populacie (slovenska Standardizacia nas ¢aka az po
definitivnej Gprave testu), mdze aj toto porovnanie o medzikultirnych
rozdieloch v priestore centralnej Eurdpy nie¢o napovedat’.

Porovnavat’ budem tudaje ziskané v predvyskume od dvadsiatich de-
viatich 16-ro¢nych ziakov 1. ro¢nika sukromného gymnazia v Bratislave
snormami rovnako starych gymnazistov, ktoré uvadzaji nemecka
a Ceska prirucka (Amthauer et al., 2001, 2005). Okrem prevodovych
tabuliek st v priruckdch uvedené aj priemerné hodnoty hrubého skore
a smerodajné odchylky Standardizanych stuborov, normy st pocitane
pre celu populaciu a osobitne pre Studentov gymnazii a ostatnych stred-
nych $kol. Tri figuralne subtesty, na zaklade ktorych sa vycisl'uje tzv.
figuralna inteligencia, st: Vyber tvarov (plo$na predstavivost, PL), Otd-
Canie kociek (priestorova predstavivost, SP) a Matice (figuralne analo-
gie, MA). Vsetky tri subtesty vyZzaduju vyuzitie abstraktnym myslienko-
vych operacii, mieru konkrétneho myslenia I-S-T neposkytuje. Na roz-
diel od testov SON-R a WISC-III zahina I-S-T aj pamétové ulohy.
O tom, ze pamit patri do kognitivnych Struktir (Ruisel, 2009), sice
pochybovat’ nemozno, v koncepciach inteligencie sa vSak vzdy nena-
chadza a mnohé inteligencné testy ju osobitne nesledujii. Model Struktu-
ry intelektu vypracovany Guilfordom (1967, 1988) ¢i teoria C-H-C
(Furman, 2005) na paméit pamétaju a nezabudol na fiu ani Rudolf Am-
thauer, hoci povodne ju sledoval iba vo verbalnej oblasti. V teste I-S-T
2000 R, ktory uz po jeho smrti vytvorili B. Brocke, D. Liepman a A.
Beauducel (Amthauer et al., 2001) si paméit'ové subtesty dva — verbalny
i neverbalny. Vysledky subtestu Pamdt na grafické figury analyzujem
na tomto mieste spolu s vysledkami ostatnych figuralnych subtestov.
Narodné profily schopnosti som konstruoval tym istym postupom, ako
v pripade predchadzajucich testov.

Na obrazku 6 uvadzam dvojbodové profily, ktoré davaju do vztahu
figuralnu inteligenciu ako schopnost’ usudzovania a figuralnu pamét
(ako ich operacionalizuje I-S-T 2000 R). Nemecku a €esku liniu mozno
pokladat’ za reprezentativne (Standardizacné stibory st charakterizované
v priruckach). Naznacuje, ze Ceski 16-rocni gymnazisti sa v porovnani
s nemeckymi, ktorych vykony st vyrovnané, viac opieraji o tisudok nez
o pamétové schopnosti. V pripade slovenskej linie ide o vysledok malej
skupiny ziakov jediného gymnazia, z ktorého nemozno robit’ Ziadne
zovSeobecnenie. Ide vSak o elitni bratislavsku sukromnt Skolu. To, Ze
st dobré vysledky jej Ziakov dosahované viac vd’aka vyuzivaniu pamaite
nez myslenia, vSak nieco signalizuje.
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Obr. 7. Skupinové intelektové profily slovenskych, ¢eskych a ne-
meckych gymnazistov v I-S-T 2000 R
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Tab. 3. Miery podobnosti a vzdialenosti skupinovych intelektovych
profilov slovenskych, ¢eskych a nemeckych gymnazistov v teste I-S-T
200 R

Porovnavané skupiny r D
Slovaci x Cesi -,826 26,08
Slovaci x Nemci —-418 19,05
Cesi x Nemci -,166 16,36

Statistické charakteristiky podobnosti a vzdialenosti profilov (tabul-
ka 3) som pocital z patbodovych profilov uvedenych na obrazku 7.
Profily vsetkych narodnych skupin sa lisia (zaporné koeficienty r). Po-
dobne ako v predskolskom veku k sebe maju relativne blizSie profil
Slovensky profil sa markantne li$i najmé od ¢eského, o bolo zrejmé uz
z obrazku 6. Na obrazku 7 vidime, ze okrem dobrej pamite sa slovenska
skupina od ceského a nemeckého stboru vyrazne odliSuje najslabsim
(a je vrcholom v profile mladych Nemcov).

Predbezné zavery: V obdobi strednej adolescencie sa intelektova
Struktira prislusnikov troch réznych eur6pskych narodov lisi viac, nez
v kolskom veku, pritom rozdiely medzi Cechmi a Slovdkmi mozu byt
opat’ vyrazné. A po druhé: Gymnazialne $tidium na Slovensku moéze
preferovat’ pamat'ové ucenie na ukor tvorby usudku.

Diskusia: Vzt'ah medzi Struktirou inteligencie a nirodnou kul-
tirou

Systematicky vyskum rozdielov v inteligencii medzi réznymi na-
rodmi ziaden slovensky autor nerealizoval a asi nie je ani v sucasnych
moznostiach slovenskych psychologickych pracovisk. Pribuznej téme
mudrosti, ale iba v ramci orientalnych kultar, sa venuje Ivan Brezina
(Brezina, Ritomsky, 2009). Slovenska interkultirna psychologia schop-
nosti (ak o takej mozno uvazovat’) sa doteraz zaoberala iba Specifikami
kognitivneho vyvinu prislusnikov rémskej mensiny Zijucej na Slovensku
(napr. Ferjencik et al., 1994; Dockal et al., 2007; Kundratova, 2009).
O vyskumoch zameranych na porovnavanie intelektu prislusnikov ,,in-
dustrialnej spolo¢nosti“ a ,.tradi¢nych spolo¢nosti* sa dozvedame spro-
stredkovane (o viacerych referuje napr. Ruisel, 2004). Medzikultirne
porovnania vo vnutri ,,industridlnej spolo¢nosti“ mi umoznila praca na
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slovenskych Standardizaciach troch inteligencénych testov. Tu uvedené
zistenia aj ich interpretacie st teda akymsi sekundarnym produktom
aktivit Vyskumného ustavu detskej psychologie a patopsychologie pri
priprave psychodiagnostickych metodik. Napriek tomu (kedZe pracuji
s reprezentativnymi udajmi z narodnych Standardizacii) maji tieto ziste-
nia viac ako len ilustrativnu hodnotu.

Geert Hofstede spracoval v sedemdesiatych rokov minulého storocia
rozsiahly sibor udajov z vyskumu hodnét zamestnancov firmy IBM
z viac ako pétdesiatich Statov sveta. V tychto udajoch objavil 4 skupiny
problémov, pri rieSeni ktorych sa probandi z réznych krajin vyznamne
lisili. Nazval ich ,,dimenziami kultiry” (Hofstede, Hofstede, 2007).
V osemdesiatych rokoch sa podobny vyskum podujal realizovat’ M. H.
Bond z Cinskej univerzity v Hongkongu, pouzil viak dotaznik vytvore-
ny v spolupraci s ¢inskymi vedcami. Napriek tomu, ze probandmi neboli
zamestnanci, ale Studenti, vysledky ziskané v 23 krajinach sveta potvrdi-
li existenciu prvych troch Hofstedeho faktorov, namiesto Stvrtého sa
vsak objavil iny, zaloZzeny na konfucianskych hodnotach (tamze). Hof-
stede sa rozhodol zaradit’ ho ako piatu kultirnu dimenziu do svojej kon-
cepcie i vyskumov. Definitivne teda ako vyznamné diferenciaéné cha-
rakteristiky rozli¢nych kultir oznacil (tamze):

1. Vzdialenost moci (presnejSie mocensku hierarchizaciu; kultary
s velkou vzdialenostou moci sa vyznacuju socidlnou nerovnostou
a uctou k formalnym autoritam, v kulturach s malou vzdialenost'ou moci
nie je mocenska a socialna hierarchia natol’ko dolezita).

2. Individualizmus (s opa¢nym polom kolektivizmus).

3. Maskulinitu (mieru, v akej sa v spolo¢nosti presadzuju ,,muzské*
hodnoty; Hofstede na druhom pdle hovori o ,,femininite”, v skuto¢nosti
su vSak na tomto pole ,,muzské” a ,Zenské“ hodnoty a ilohy muzov
a zien v spolo¢nosti vyrovnané).

4. Vyhybanie sa neistote (po slovensky by krajsie znelo ,,hl'adanie is-
toty*, prip. ,,potreba istoty*; v krajinach s vysokym vyhybanim sa neis-
tote sa I'udia viac citia ohrozeni nezndmymi situdciami, si mene;j tole-
rantni k inakosti, vytvaraji si viac formalnych pravidiel).

5. Dlhodobu orientaciu (s opatnym polom kratkodoba orientacia;
hodnoty narodov s dlhodobou orientaciou sa viac zameriavaji na bu-
dacnost, dolezité st vytrvalost’ a Sporovlivost’; narody s kratkodobou
orientaciou sa viac zameriavaji na hodnoty sicasnosti a minulosti, vra-
tane Ucty k tradiciam).

Na zaklade vysledkov pdvodného vyskumu v IBM vytvoril Geert
Hofstede pre jednotlivé dimenzie indexy, ktorych hodnoty sa pohybuju
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priblizne v rozmedzi 0-100, a podobne $kaloval aj vysledky cinskeho
vyskumu. V priebehu rokov sa uskutocnilo vel'a replikacii tychto vy-
skumov aj v dalsich krajinach; ich vysledky boli vyjadrené tymi istymi
indexmi (niektoré hodnotu 100 prekrodili, lebo boli pocitané podla
vzorcov stanovenych eSte bez zohl'adnenia vysledkov novozaradenych
krajin). V praci Kultury a organizace (Hofstede, Hofstede, 2007) uva-
dzajii autori prislusné indexy prvych Styroch dimenzii pre 74 krajin,
resp. regiénov sveta a index piatej dimenzie pre 39 krajin (regionov).
V zozname sa nachadza Nemecko (povodné vyskumy), ako aj Sloven-
sko a Ceska republika (replikacie).

Ak tvrdim, ze kognitivny obraz ¢loveka odraza kultaru, v ktorej vy-
rasta, neuspokojim sa s konstatovanim rozdielov v intelektovej Struktare
medzi nemeckymi, slovenskymi a ¢eskymi detmi, ale porovnam ich
s rozdielmi, ktoré boli medzi Nemcami, Cechmi a Slovakmi zistené
pomocou Hofstedeho metodologie. Na obrazku 8 st znazornené ,,profily
kultary* podla hodnét indexov piatich Hofstedem postulovanych di-
menzii, tabul’ka 4 uvadza Statistické vyhodnotenie ich podobnosti a
vzdialenosti.
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moci neistote orientacia
Dimenzie kultury

SR — —CR --=-.D

Obr. 8 Profily indexov kultiarnych dimenzii Slovakov, Cechov
a Nemcov, ako ich uvadzaju Hofstede a Hofstede, 2007

90



Tab. 4. Miery podobnosti a vzdialenosti ,kultarnych profilov Slo-
vakov, Cechov a Nemcov zostrojenych na zaklade udajov Hofstedeho
a Hofstedeho, 2007

Porovnavané skupiny T D
Slovaci x Cesi ,358 78,791
Slovaci x Nemci ,055 84,658
Cesi x Nemci 712 32,419

Hodnoty podobnosti (r) st vSetky kladné. Pod tymto vysledkom je
na vietkym profilom. Ta priraduje Slovakov, Cechov iNemcov do
zapadného (euro-amerického) kultirneho okruhu. Vysoky index dlho-
dobej orientacie je typicky pre azijské krajiny (Hofstede, Hofstede,
2007). Ostatné dimenzie uz takl jednozna¢nu deliacu Ciaru medzi Vy-
chodom a Zapadom nerobia a liSia sa v nich aj eurdpske krajiny (tamze),
¢omu zodpovedaju krivky na obrazku 8. Slovensky profil sa vobec ne-
podoba nemeckému alen malo Geskému. Cesky anemecky profil st
najpodobnejsie (najvyssie r) a hodnoty indexov zistené v ¢eskej a ne-
meckej spolo¢nosti k sebe maju najbliz§ie (Co vyjadruje aj nizke D).
Vysledky sa podivuhodne ponaSaji na tie, ktoré sme zistili o intelek-
tovych profiloch slovenskych, ceskych anemeckych deti v predskol-
skom veku a v Case $tudia na gymnaziu.

Hofstedovci (tamze) tvrdia, Zze hoci sa kultury ¢asom menia, tieto
zmeny postupuju spolocne a medzikultirne rozdiely, ktoré vznikli pred
tisicro€iami, tak v jednotlivych dimenziach pretrvavaju. Dokladaju tiez,
ze (s pochopitel'nou vynimkou mocenskej hierarchie a ¢iastoéne masku-
linity) sa priblizne rovnaka uroven dimenzii opakovane zistuje vo vzor-
kach zamestnancov réznych povolani, podriadenych i nadriadenych, aj
vo vzorkach Studentov. Ak teda tieto dimenzie naozaj dobre charakteri-
zuju rozdiely medzi kultirami, musim pripustit’, Ze na prvy pohl'ad pre-
kvapivé rozdiely v intelektovych vykonoch ¢eskych a slovenskych deti
vlastne prekvapujuce nie su. Napriek vySe Sestdesiatim rokom spoluzitia
v jednom $tate sa v oboch narodoch nevytvorila spolo¢na kultira hod-
ndt, aj ked’ institicie a kultira v uzSom zmysle slova (umenie) maji
dodnes vel'a spolo¢ného. Tisicro¢né tradicie, ktoré zddrazituju Hofste-
dovci, asi naozaj zohravaju ulohu v dimenzidch maskulinita a vzdiale-
nost’ moci, ktoré tvoria vrcholy ,kultirneho profilu“ Slovakov. Hofste-
dovci spajaju maskulinitu v Eurdpe skor s katolickou, femininitu skor
s protestantskou tradiciou. Udaje na obrazku 8 tomu zodpovedaji —
Nemecko a CR st prevazne protestantské, Slovensko katolicka krajina.
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Co sa tyka vzdialenosti moci, nasli Hofstedovci jej korelacie so zeme-
pisnou §irkou (od juhu k severu index vzdialenosti moci klesa, ¢o zod-
poveda aj polohe troch sledovanych krajin), s bohatstvom krajiny (bo-
hatSie krajiny st rovnostarskejSie — aj tomu zodpovedaju tidaje na ob-
razku 8) asvelkostou populacie (autoritarstvo pozitivne koreluje
s poctom obyvatel'ov — iba to je v naSom pripade prave naopak).

Fakt spojitosti medzi kulturou a Struktirou intelektovych schopnosti
mozno pokladat’ za dostato¢ne preukazany nielen teoretickymi ivahami,
ale aj konkrétnymi vysledkami, ktoré som tu prezentoval. To, ze rozho-
dujicim faktorom nerovnakej inteligencie I'udi nebude ich rasa, ako
tvrdi Lynn (2005), dokumentuje skuto¢nost nerovnakych intelektovych
Strukttr prislusnikov troch eurépskych narodov, ktoré nesporne patria do
tej istej rasovej skupiny. Odlisnost’ slovenskej a ¢eskej kultury vysvetl'u-
je aj najdené rozdiely v Strukture intelektovych schopnosti slovenskych
a Ceskych deti. Ostava mi pokusit’ sa odpovedat’ na tri otazky: Ako a
pre¢o sa kultira s konkrétnymi charakteristikami spaja s tou-ktorou
konkrétnou intelektovou Struktarou, pre€o sa rozdielnost’ v intelekte
Cechov a Slovakov neprejavuje v $kolskom veku, ale iba v pred-
Skolskom a stredoSkolskom obdobi a a aka je kauzalita vztahu kultira —
intelekt (inymi slovami: odraza nerovnaka $truktira schopnosti prislus-
nikov réznych narodov kultarne vplyvy, alebo naopak nerovnaka priro-
dzena inteligencia zapri¢inuje diferencidciu kultar?).

Hofstedovei (2007) korelovali indexy jednotlivych kultirnych di-
menzii s rdznymi inymi ukazovatel'mi. Podobne by sa dali pocitat’ kore-
lacie medzi kultirnymi dimenziami a jednotlivymi druhmi schopnosti.
Aby to bolo mozné, musel by som mat’ k dispozicii tidaje z véac¢sicho
poctu krajin. Pre tri krajiny st pre kazdy vypocet k dispozicii vzdy iba
tri pary udajov. Vypocet korelacii som nahradil porovnanim poradi
krajin podl'a kultirnych dimenzii s ich poradim podla druhu schopnosti.
Iba totozné alebo opac¢né poradie (koeficient poradovej korelacie rovny
+1, resp. —1) mdzZe v tomto pripade nieco signalizovat; vSetky ostatné
kombinacie poradi (koeficient poradovej korelacie = £0,5) treba pokla-
dat’ za ndhodné. V tabul’ke 5 uvddzam znamienkom ,,+* totozné poradia
krajin podla indexu kultirnej dimenzie a testového vykonu v sledovanej
oblasti a znamienkom ,,— poradia opacné.
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Tab. 5. Zistené vztahy medzi dimenziami kultary a sledovanymi
typmi intelektovych schopnosti

vzdia- indivi- maskue vyhyba- | dlhodoba
Test Dimenzie lenost’ dua- linita nie sa orienta-
moci lizmus neistote cia
. | Priestorovy vhl'ad +
&5 .
z. 2 | Konkrétne myslenie - +
O v .
Y & | Abstraktné myslenie -
— ' | Priestorovy vhlad - -
=5 .
O £ | Konkrétne myslenie - +
22
Z .5 | Rychlost spracovania | — +
= )g Priestorovy vhl'ad - -
O = | Konkrétne myslenie - -
v N
2 pd
& — | Rychlost spracovania | — +
— ‘& | Priestorovy vhlad — +
=08
e i . _ B
Qe Konkrétne myslenie
2=
& < | Rychlost spracovania | — +
" H | Vyber tvarov + -
N
§ % Otacanie kociek — +
Q .
—~ B3 | Matice -
i R
(7o . , s
~ & | Figuralna pamét +

Ukazuji sa nasledovné vztahy: Konkrétne myslenie deti v pred-
Skolskom imladSom S$kolskom veku, ako aj vykon gymnazistov
v subteste Otdcanie kociek su nizSie v kultarach s vyraznejSou mocen-
skou hierarchiou a vyssie v spolo¢nostiach individualistickych. Uz som
naznacil, ze tlohy SON-R aj WISC-III zamerané na konkrétne myslenie
mapuju vlastne aj myslenie praktické. V tom moze byt ich podobnost’ so
subtestom Otdcanie kociek, ktory sice pouziva abstraktny material, ale
tiez vyzaduje pouzitie praktického myslenia. Brocke so spolupracov-
nikmi (Amthauer et al., 2001) sice ,,praktické* a ,teoretické* myslenie,
o ktorom hovoril Rudolf Amthauer (1970), neuznavaju (nepotvrdila ho
faktorova analyza I-S-T), vykon v otaCani kociek vSak mozno I'ahko dat
do stvisu s praktickou (mechanickou) inteligenciou, o ktorej uvazoval
Thorndike (podl'a Smékala, 2004) oddelene od inteligencie socialnej
(tym sa lisi od praktickej inteligencie v ponati Sternberga, 2001).

93



Priestorovy vhlad vykazuje podobné suvislosti, ale iba v skupine
strednych adolescentov, kde si z tohto hl'adiska s konkrétnym myslenim
vymenil ulohu; vztah medzi oboma druhmi myslenia sa zda byt logic-
ky. Priestorovy vhlad i konkrétne myslenie maju v Skolskom veku po
dva negativne vztahy s maskulinitou — znamena to, ze tieto druhy mys-
lenia sa castejSie uplatiuji v socialne citlivejSich spoloc¢nostiach (Hof-
stede, Hofstede, 2007). ,,Konkrétne* ulohy testu WISC-III, najmi sub-
test Zorad’ovanie obrazkov, sii zamerané na citlivé vnimanie socialnych
situacii, preto zistené vztahy neprekvapuju. Rovnaké negativne vztahy
sa objavili aj s kultirnou dimenziou dlhodoba orientécia, ¢o je ale iba
odrazom skuto€nosti, Ze tri porovnavané narody sa podl'a hodnot masku-
linity a dlhodobej orientacie zhodou okolnosti ocitli v rovnakom poradi.

Abstraktné myslenie vykazuje v predskolskom veku negativny vztah
s potrebou istoty. U gymnazistov sa rovnaky vztah objavil medzi potre-
bou istoty a subtestom Matice z1-S-T 2000 R, ktory mapuje podobné
schopnosti ako subtest Analogie v SON-R. (V $kolskom veku sme ulohy
zamerané na abstraktné myslenie nemali k dispozicii.) RieSenie uloh
typu analogii alebo matic mozno skutocne vyvoldva viac neistoty nez
rieSenie konkrétnych (a praktickych) uloh; lepsie vykony prislusnikov
menej neistych spolocenstiev preto nemozno vylucit’.

Vys$i individualizmus a niz§ia mocenska hierarchizacia spolo¢nosti
suvisia nielen s konkrétnym (praktickym) myslenim, ale vo vSetkych
troch skupinach deti Skolského veku aj s faktorom rychlost spracovania,
ktory diagnostikuje WISC-III. Domnievam sa, ze vyborné vysledky
nemeckych suborov v tomto faktore odrazaju typick nemecka pedan-
tnost’, ktora sa odrazila aj pri rieSeni inych neverbalnych tloh vyzaduja-
cich sustredenti pozornost’ (Dockal, 2006b). Hofstedovci (2007) davaju
nemecku preciznost’ do suvislosti s vyhybanim sa neistote, ktoré je
v nemeckej kultire nadpriemerné; treba ale konstatovat’, ze cesky index
tejto dimenzie je podla ich udajov este vyssi. Co sa tyka nemeckého
individualizmu, jeho déraz na praktické myslenie moze byt potencova-
ny faktom, ze nemecké deti predskolského veku nenavstevuju tak casto
materska Skolu a v rodine je praktické myslenie podporované vacSmi
neZ myslenie abstraktné. Na Slovensku, kde do MS chodi az 90 % pred-
Skolakov, vedie pdsobenie institucionalnej vychovy k prednostnému
rozvijaniu abstraktného myslenia (ilohy typu analogii a kategorizacie st
dolezitou stcastou vychovnych postupov pouzivanych v materskych
Skolach). Miera hierarchizacie moci k tomu potom prispieva: V spoloc¢-
nostiach s vy$Sou uctou k autoritim, aké v prezentovanom vyskume
predstavuje prave Slovensko, ma to, ¢o od ziakov pozaduju ucitelia, na
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formovanie schopnosti vac¢si vplyv, nez v spolocnostiach s mensSou
vzdialenost'ou moci.

Posledny zaujimavy vztah je vztah Pamdte k dlhodobej orientacii
spolo¢nosti. Hoci vSetky porovnavané krajiny maja kultaru s prevladaju-
cimi kratkodobymi ciel'mi, Slovensko ma spomedzi nich index dlhodo-
bej orientacie najvyssi a u slovenskych gymnazistov som zistil najlepsi
pamitovy vykon. Naznacent suvislost’ nemozno vylucit’, aj ked’ pamat’
by sa rovnako dobre mohla viazat' s kratkodobou orientaciou, ktorej
sucast'ou je ucta k tradicidam. Ked’ze som pamit’ v mladsich skupinach
nesledoval a v skupine Ziakov strednej odbornej Skoly, ktora sa spolu
s gymnazistami zucastnila predvyskumu, sa jej vyrazna dominancia
neukazala (Dockal, 2010), nebudem sa snazit’ interpretovat’ jej uroven
v priamom vzt'ahu k Hofstedeho kultirnym dimenzidm. Za dostato¢ne
plauzibilné vysvetlenie vybornych vykonov slovenskej skupiny povazu-
jem poziadavky Skoly, ktorym sa jej ziaci musia prispdsobit. Doraz
slovenského skolstva na pamétové ucenie este nebol prekonany a tento
doraz je na gymnaziu vzhl'adom na objem vedomosti, ktoré tam maja
ziaci ziskat’, vys$s§i nez na inych typoch strednych $kol. Vysoké narodné
skore mocenskej hierarchie a nizsi individualizmus samozrejme vytvara-
ju atmosféru, v ktorej ziaci akceptuju spoésob vzdelavania, ktory im
$kola pontika, viac nez $tudenti v Nemecku a Ceskej republike.

Preco sa rozdiely v Struktire schopnosti medzi slovenskymi a cesky-
mi detmi najdené v predskolskom veku a v skupine gymnazistov nepre-
javili natol’ko vyrazne v $kolskom veku? Jednym z vysvetleni je pouzitie
roznych testov. WISC-III moézbyt mapuje prave tie schopnosti, v kto-
rych sa Ceské a slovenské deti viac podobaju. Toto vysvetlenie vSak
nepokladam za dostatoéne uspokojivé. Na obrazkoch 3 — 5 a v tabul’ke 2
si mozno v§imnut, Ze intelektové profily Ceskych a slovenskych deti
v najmladsej skupine (ktord ma najblizsie k predskolskému veku), sa
nepodobaji a v najstarSej skupine (ktora sa vekovo blizi ku skupine
gymnazistov) sa podobaji menej nez v skupine 11-13 ro¢nych. Od pred-
Skolského po stredoskolsky vek teda mdézeme sledovat’ vyvinovu ten-
denciu, ked’ sa pociatocny rozdiel intelektovych Struktur ceskych a slo-
venskych deti znizuje v obdobi mladsej adolescencie, aby sa v ¢asoch
gymnazialneho $tidia opét’ zvyraznil.

Kultara pdsobi na rozvoj kognitivnych Struktir prostrednictvom so-
cializacie, ku ktorej dochadza v procese vychovy a vzdelavania. Hofste-
dovci (2007) hovoria o mentalnom programovani, ktoré zac¢ina v rodine
a pokracuje v skole a d’alSich institiiciach. Vplyv kulturnych dimenzii na
intelekt je sprostredkovany tymito institaciami. V predskolskom veku je

95



rozhodujuci socializaény vplyv rodiny. Nerovnaké hodnoty prislusnikov
roznych kultur sa o. i. podpisuju aj pod to, ¢i deti budu alebo nebuda
navstevovat’ predSkolské zariadenia, ale predovSetkym ovplyviiuji spo-
sob nazerania na svet. V bohatSich spolo¢nostiach s vy$Sou mierou indi-
vidualizmu a niz$ou uctou k autoritdm bude viac podporované praktické
myslenie, ¢o sa prejavilo vo vysledkoch predskolakov v teste SON-R
a do istej miery pretrvava aj v mladSom skolskom veku.

V skolskom veku je najvyznamnejSou socializaénou a vzdelavacou
institiciou Skola. T4 cCeska aslovenskd presli spolonym vyvinom
a vzdelavanie na zakladnych §kolach je dodnes v CR a SR koncipované
aj realizované vel'mi podobne. Tomu zodpoveda aj podobnost’ schop-
nosti ich ziakov, ktora sa spolu s odliSnostou od schopnosti ziakov ne-
meckych kol prejavila najmé v skupine mladsich adolescentov. Stredni
adolescenti uZ nie st iba ziakmi zékladnej $koly, najstar$i z nich su aj
ziakmi réznych typov $kol strednych. Diferenciacia stredného Skolstva
dava aj v Cesko-slovenskom porovnani vécsiu prilezitost' k uplatneniu
odlisnych narodnych hodnét. Preto je podobnost’ profilov 14-16 ro¢nych
Cechov a Slovakov niz$ia nez v predchadzajiicom obdobi. Pri porovnani
skupin gymnazistov sa rozdiely opét’ prejavuji vyrazne. Hoci je koncep-
cia gymnazialneho §tudia v SR a CR podobna, konkrétne pedagogické
postupy a pristupy ucitelov k stredoskoldkom sa moézu lisit, ato aj
v suvislosti s kultirou naroda, ako je vyjadrena Hofstedeho dimenziami.
Stredoskolakov okrem toho omnoho viac nez zZiakov zakladnych $kol
ovplyviiuju nazory inych ludi nez iba ucitelov, vrstovnicke skupiny,
samostatné aktivity, ktoré si mlad$im detom nedostupné. Skola, hoci
dolezita, prestava byt v tomto vyvinovom obdobi rozhodujucim sociali-
zanym Cinitelom.

Aj ked je z celého mojho textu jasné, ze vo vztahu k formovaniu
schopnosti pokladam kultiru za antecendent, predsa len sa pri probléme
pri¢innosti eSte pristavim. Samotné zistenie roznych intelektovych §truk-
tar v réznych narodoch nehovori o smere kauzality ni¢. Co ked’ je kulta-
ra naroda dosledkom uplatiiovania vrodenej inteligencie jeho prislusni-
kov? Rozhodntt, ¢i vedie individualizmus k rozvoju praktického mys-
lenia, alebo praktické myslenie k posiliiovaniu individualizmu, je temer
nemozné. Ale zistenia o rozdieloch v intelektovej Strukture vo vztahu ku
konkrétnym kultirnym institiciam, ktorych cielom je socializovat’ die-
ta, mozno zmysluplne interpretovat’ iba jednym sposobom. Predpokla-
dat, ze v Ceskoslovensku vznikol spoloény typ zékladnej $koly preto, Ze
slovenské a Ceské deti maji geneticky naprogramovanti podobnost’
intelektu v obdobi skolského veku, hoci predtym i neskor sa ich inteli-
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gencia li8i, to vyzaduje skuto¢ne velké mentalne eskamotérstvo. Pred-
pokladat, Ze pamédtové ucenie je na slovenskom gymnaziu preferované
preto, ze Slovaci maji geneticky danti lepSiu pamit’ ako iné narody, sice
mozno, ale omnoho pravdepodobnejsie je, ze ziaci slovenského gymna-
zia maju lepSiu paméit’ preto, ze Stidium takito kognitivnu Struktiru
vyzaduje. Faktom je, Ze $kolska reforma v CR je d’alej (zacala v roku
2004) nez na Slovensku a je mozné, ze vd’aka kultGrnym profilom, ktoré
su zobrazené na obrazku 8§, prebieha l'ahsie. Vysoké indexy vzdialenosti
moci a maskulinity, ktoré charakterizuju slovenska kultiru, mézu byt
pre reformatorské a modernizacné Usilie v nasej pedagogike prekazkou.
Preto su u nés klasické metddy zalozené na memorovani napriek prok-
lamaciam reformatorov tak perzistentné.

Zaver

Kognitivny obraz cloveka reprezentovany Struktirou intelektovych
schopnosti je vysledkom enkulturacie. Tak ako hodnoty prisudzované
konkrétnej spolo¢nosti nemusi vyznavat’ kazdy jej ¢len (Hofstede, Hof-
stede, 2007), ani typicku Strukturu inteligencie, ktora sa s danou kultu-
rou spaja, nemaju vsetci. Priemerné ndrodné intelektové profily vSak
vypovedaju o prevladajucom spdsobe myslenia v tej-ktorej spolocnosti.
Vzajomné porovnanie takychto profilov ukazuje, ze v niektorych typoch
schopnosti su silnejsi prislusnici jednej kultury, v inych typoch prislus-
nici kultary druhej. Vyjadrovat’ sa teda o medzinarodnych (medzietnic-
kych ¢i medzirasovych) rozdieloch v trovni vSeobecnej inteligencie je
zavadzajuce — vysledky merani sa mozu 1isit” podl'a toho, aky typ schop-
nosti preferoval pouzity test. Aj testy, o ktorych sa predpokladalo, ze
meraju Cisty g-faktor, zachytavaji iba vzorku z mnoziny moznych ele-
mentov, ktoré sa na podobe 'udskych schopnosti podiel’aju.

Preto sa dnes aj na zachytenie g-faktora vyuzivaju Castejsie Struktar-
ne testy, nez testy s ulohami jediného typu. VSeobecna inteligencia sa
stanovuje ako sthrn vysledkov z r6znych subtestov. Tento sposob odha-
dovania mentalnej urovne je navratom k povodnej myslienke A. Bineta,
ktory predpokladal, Ze jej spolahlivé stanovenie vyzaduje pouzit’ o
najviac ¢o najrozliénej§ich tloh (podla Goulda, 1998). Na rozdiel od
p6vodnej Binetovej Skaly usporiadali jej neskorsi upravovatelia tie rozne
tlohy do obsahovo pribuznych subtestov, aby bolo mozné vyhodnotit’ aj
Strukturu intelektu (Thorndike et al., 1995). Vsetky testy, ktoré som

97



pouzil pri medzikultGrnom porovnani, boli ako $truktirne vyvijané od
samého zaciatku.

Struktaru inteligencie sa viaceri psycholégovia snazili odvodit
z vysledkov faktorovej analyzy réznych testovych uloh, naraza to vsak
na obmedzenost’ tohto pristupu, najmé ¢o sa tyka obsahu pojmu inteli-
gencia. Faktorovi analytici (mozno nevedomky) akceptuju bonmot E. G.
Boringa, podl'a ktorého je inteligencia to, co meraju (jestvujuce) inteli-
gencné testy (podl'a Guilford, 1967; Goulda, 1998). Dnes prevladajiice
koncepcie (Gardner, 1999; Sternberg, 2001) odvodzuju pojem inteligen-
cie ajej Struktary najprv teoreticky. Nevyvodzuju teda teodriu
z obmedzenych udajov, ale zbieraju udaje, ktoré zodpovedaju ich teorii.
Na to musia tvorit’ nové testy ¢i iné vyskumné metodiky a az nasledne
sa snazia nimi ziskané data Statisticky vyhodnotit. Upozornuja, zZe
schopnosti maju sice geneticky zaklad, rozvijaji sa v§ak v procese uce-
nia. Guilford (1988) hovori priamo o edukacii inteligencie. Vysledna
podoba intelektovych schopnosti je tak produktom kultirnych vplyvov.
Kultira rozhoduje nielen o tom, ako bude inteligencia jej prislusnika
vyzerat,, ale aj o tom, ¢o sa vobec za inteligenciu ¢i inteligentné sprava-
nie povazuje (Ruisel, 2004). Preto je mozné uroven schopnosti jednot-
livcov posudzovat’ iba vo vnutri tej-ktorej kultury, a to testami, ktoré st
tejto kultire relevantné (Sternberg, 2002).

V euro-americkom civiliza¢nom okruhu sa ¢asto pouzivaju totozné
(resp. Ciastocne adaptované) inteligencné testy. Obsahovo ich zvicsa
mozno pokladat’ za kultirne relevantné — ich polozky (s malymi vynim-
kami) vyhovuji prislusnikom néarodov, ktoré do tohto okruhu moézeme
zaradit. Nie v kazdej narodnej kulture vSak maji ten isty vyznam
arovnak( obtaznost’ (Sejrkova, 2000; Dockal, 2006b; Dockal, 2010).
Vysledky ziskané tym istym testom v réznych krajinach sa roznia. Preto
nemozno ani kultirne relevantné testy pokladat’ sucasne za kulturne
nezavislé. Preto sa k roznym narodnym verziam testov vypracivaju
osobitné narodné normy. Preto pojem ,kultirne nezavisly test” patri
podl'a mdjho nédzoru do muzea psycholdgie, sucasna veda by s nim uz
operovat’ nemala.

Ak sa predsa pokusime o porovnania typickych narodnych vykonov
v §truktirnom teste pomocou nejakych spolo¢nych noriem, nemozeme
na ich zaklade posudzovat’ vysku inteligencie jednotlivca ani naroda,
mdzeme vSak zostrojit' narodné ,,profily inteligencie”, ktoré ukazuju
relativnu vahu toho-ktorého druhu zo zistovanej vzorky schopnosti
v tej-ktorej konkrétnej spolo¢nosti. Vysledky, ktoré som tu prezentoval,
ukazuju, ze v Nemecku sa preferovane rozvija praktické myslenie, na
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Slovensku skor myslenie abstraktné. Cesi stoja z tohto hladiska kdesi
medzi, ich intelektova Struktara je vSak spociatku blizSia tej nemeckej,
nez slovenskej, ¢o zodpoveda aj blizkosti kultir vyjadrenej pomocou
Hofstedeho metodoldgie. Nielen celkovy intelektovy vykon, ale aj jeho
Struktara podlicha vyvinovym zmenam. V obdobi $kolskej dochadzky sa
kognitivny obraz ceskych a slovenskych deti zblizuje a odliSuje od ne-
meckého, ¢o zjavne kopiruje rozne Skolské systémy (a pribuznost’ Ceskej
a slovenskej zakladnej Skoly). Celkovo sa v priebehu povinnej Skolskej
dochadzky vykony ziakov vSetkych troch narodov zblizuji (ukazala to
aj analyza vyvinovych trendov jednotlivych subtestov WISC-III — pozri
Dockal, 2006b). Predpokladam, Ze to suvisi so skutocnost'ou, ze zaklad-
né vzdelavacie ciele pre toto vyvinové obdobie v ramci blizkych eurdp-
skych kultir st napriek roznym skolskym systémom rovnaké.

V obdobi dochadzky do strednej $koly sa vytvara priestor na opatov-
nu diverzifikaciu schopnosti. Vysledky ziskané pomocou neverbalnych
subtestov I-S-T 2000 R v nevelkej skupine Ziakov slovenského gymna-
zia ukazuju, ze ich kognitivnej struktire dominuje pamat’. Aj to je zjav-
ne odrazom kultirnych vplyvov; konkrétne to vypoveda o prevladaja-
com spdsobe vzdelavania, ktory sledovanych gymnazistov formuje
(resp. rozhodoval uz o tom, ze si gymnazialne §tadium volia prave Ziaci
s dobrou paméitou). Aj ked’ z opisaného predvyskumu nemozno robit’
zovSeobecnenia, odvazim sa vztiahnut' vysledok k faktu, Ze na Sloven-
sku skuto¢na reforma Skolstva dosial’ neprebehla a vo vzdelavani preva-
zuju klasické metddy zaloZené Casto viac na memorovani ako na poro-
zumenti.
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PORTRET TVORIVEJ A INTELIGENTNEJ
OSOBNOSTI V RODINNEJ KONSTELACII

Eva SZOBIOVA

Hoci je v stGcasnosti lloha inteligencie a tvorivosti v osobnostnom
raste auspesnom fungovani jednotlivca vSeobecne uznana, nadalej
existuje mnoho nezodpovedanych otazok inSpirujicich k hlbsiemu po-
znavaniu podmienok a procesov, ktoré sprevadzaju ich vyvin. Medzi
Cinitele, ktoré vyrazne ovplyviiuju intelektovy vyvin a tvorivy vykon
jednotlivca patri rodina. V doterajsich pristupoch ku $tidiu rodiny moz-
no zaznamenat’ viacero vyskumnych linii.

Spociatku sa tvorivost vynimoc¢nych jednotlivcov vysvetlovala ge-
neticky na zaklade $tadia rodokmenov, ked” sa hladali ,,vzorce* tvori-
vosti naprie¢ generaciami. Tieto Stadie tvorcov a ich predkov vSak nikdy
nepriniesli jasné dokazy o dediCnosti tvorivosti aj preto, Ze genetické
premenné nemozno oddelit’ od premennych vplyvu rodinného environ-
mentu. Je pravdepodobné, ze tak ako nadobudnuté vedomosti i kultirne
faktory st odovzdavané z generacie na generaciu, tak aj geneticky mate-
rial predstavuje zaklad pre vrodené tvorivé spravanie: geneticky prene-
sené charakteristiky mozu byt v rodinnom prostredi zosilnené ucenim.
Kym prvé stidie Galtona skumali rodiny a predkov dospelych tvorcov,
Coxova sa sustredila na vynimocne tvorivych mladych I'udi. U ich rodi-
Cov zistila nadpriemernt inteligenciu vo vzajomnej stthre s uplatiiova-
nim vychovnych vplyvov podporujtcich tvorivost ich deti. Jej myslien-
ku, ze tvorivost’ tkvie v rodinnom prostredi podporili priklady rodin
vedcov Huxleyovcov, spisovateliek sestier Bronteovych ¢i hudobnikov
Bachovcov (Kerr, Chopp, 1999).

Z historickych biografickych a pripadovych s§tadii, ktoré predstavuja
v ¢asovej postupnosti druhu liniu vyskumov, vyplynulo, Ze tvorcovia
v detstve Casto stratili jedného alebo oboch rodi¢ov. V §tudiach skima-
jucich géniov (Eisenstadt, 1978, podla Sternberga, 1999) viac nez §tvr-
tina subjektov stratila rodi¢a do desiateho roku zivota, viac nez dve
tretiny do patnasteho a takmer polovica do dvadsiateho prvého roku.
Strata rodi¢a moze zohravat’ doleziti rolu vo vyvine tvorivosti. Nepri-

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognici
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave.
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tomnost’ otca m6ze pdsobit’ na chlapcov na jednej strane tym, ze vyvo-
lava silny pocit oslobodenia, ale rovnako mdze vzbudit’ pocit bremena:
byt tym a zit’ podl'a toho, ako by si otec prial. Vyskumy dievéat, ktoré
zili oddelene od matky, naznacili zvySenie ich tvorivosti. Vyznam straty
rodica modze tkviet v skutoCnosti, ze redukuje spojenie rodic¢-dieta
a vyvolava skorsiu psychologickl zrelost’. Pritom sa ukézalo, Ze samot-
ny fakt osirelosti nie je pre tvorivost’ rozhodujici, ale dolezity je spdsob,
akym ho jednotlivec prijme a poradi si s nim. Ten ovplyviiuje ¢i sa stane
tvorivym alebo destruktivnym: strata rodi¢a moze priniest’ skorSie psy-
chologické dozrievanie, ktoré vedie k motivacii v zmysle tvorivej expre-
sie a k slobode v poznévani podporujticej tvorivil produktivitu. Zda sa,
ze puha skuto¢nost’ vyrovnavania sa so smrtou moze mladému cloveku
poskytnut’ SirSiu perspektivu k tvorivému rozletu (Kerr, Chopp, 1999).
V stvislosti s prezivanim udalosti, ktoré mozu byt deprivujice ¢i pdso-
bit’ ako vyzva pre vynimocnu tvorivost’ Csikszentmihalyi (1996) uva-
dza, ze deti mézu objavit’ tvorivost’ ako Unik z tazkej, traumatizujice;j
situacie, teda ako vychodisko zo zivotného trapenia. Toto umoziuje
vysvetlit, ze sa mnohym tvorcom (najmé umelcom, spisovatel'om, hu-
dobnikom), ktori zili v konfliktnych rodinach, kde sa citili nestastnymi,
darilo v ich tvorbe. No okrem nepopieratelného poctu pripadov umelcov
demonstrujucich konflikt a nestastie v rodindch, pochadzaju niektori
tvorivo produktivni umelci, no najmé vynalezcovia, vedci a matematici
zo $tastnych a dobre fungujucich, intaktnych rodin. Je mozné, Ze existu-
je viac typov vzajomnych vztahov medzi rodinnou klimou a tvorivym
vyvinom deti. Jednym typom je tvorivost vznikajuca zo ,,suzenia Ci
trapenia“ v rodinach dysfunkénych a narusenych, pricom deti nachadza-
ju v tvorivosti unik z problémov. Na druhej strane podl'a Csikszentmiha-
lyia (tamtiez) existuje aj iny typ tvorivosti, ktory mdze vzist’ a vyplynat
zo $tastného rodinného zivota a tou je kazdodenna tvorivost’ prejavujiuca
sa v produktivnej a prosocialnej praci. Niektoré vyskumy naznacili, ze v
rodinach tvorcov boli vztahy medzi rodi¢mi rovnocennejSie: mensi
doraz sa kladol na stereotypné rozdelenie roli a pripustala sa v nich
vacsia flexibilita. V rodinach podporujucich tvorivost zohravali vyz-
namnu rolu humor a hra, ¢i rozliéné materialy a zdroje k ,,objavitel'ské-
mu‘ spravaniu deti; nechybali aj zbierky, hobby a zaujmy, ktoré poskytli
moznosti k tvorivej expresii. Rodiny tvorcov zili zvd¢sa v domovoch
v nekonvenénom $tyle, mieste ¢i interiéri (Kerr, Chopp, 1999; Dacey,
Lennon, 2000). Z uvedeného je zrejmé, ze povod a zaliatky tvorivosti
v rodinnom Zivote zostavaji z dovodu zlozitosti ich uchopenia nad’alej
bohatym a plodnym pol'om pre d’alsie badanie.
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Podl'a novsich vyskumov k rodinnym prediktorom, ktoré jedinec
spaja s prezivanim S$tastia ako trvalej spokojnosti so zivotom patri pri-
tomnost’ oboch rodicov, ich oficidlny zvdzok a pocet deti v rodine (Snel,
2009). Pritomnost’ oboch rodicov je pre dieta dolezita nielen v ranom
veku. Viaceré Stidie dokazujli, ze angazovanost’ oboch rodi¢ov vo vy-
chove vedie k zvySenym moznostiam rozvinat’ u deti ich tvorivy poten-
cial, kvoli optiméalnej kombinacii maskulinnych a femininnych zazitkov
(Kovac, 1982). V suvislosti s interakciou rodicov a jej pésobenim na
vyvin tvorivosti je zna¢na pozornost’ venovana Stylom rodicovstva. Hoci
aj vtejto oblasti je mnoho nekonzistentnych zisteni, zhoda prevlada
v nazore, ze ako autoritativna vychova vyuzivajuca natlak, podriadenie
sa, konformitu, kritiku a tresty odrddza od tvorivého spravania, tak aj
rozmaznavanie ako vychova chraniaca diet'a od sklamania, bez poziada-
viek na jeho vlastné prejavy neprispieva k vyvinu tvorivého potencialu
(Walton, 2002). Spdésob vychovy vrodine skomponentmi kladného
emocionalneho vztahu k dietatu od oboch rodic¢ov, vychovné riadenie
bez extrémov, na jednej strane silnych poziadaviek, na druhej strane
velkej volnosti, patri k vyznamnym prediktorom napredovania deti
v oblasti tvorivosti (Cap, 1996). Ukazalo sa, Ze rodiny tvorivych jednot-
livcov vyuzivaji nezvycajné styly rodicovstva v zmysle mensej konven-
¢nosti, nizsej rigidity a flexibilnejSej podpory slobody prejavu, nezavis-
losti nasledovanej originalitou. Niektori autori (Kerr, Chopp, 1999) sa
domnievaji, ze v rodinach tvorcov sa objavuje CastejSie odstup medzi
rodi¢om a dietatom. ,,Odstup* ¢i vzdialenost’ moze byt forma emocio-
nalneho priestoru alebo nepritomnost’ nadmernej ochrany, ktoré podpo-
ruju slobodu skimania a nezavislost. Moze sa vztahovat tiez ku kon-
fliktu alebo napétiu vo vztahu rodi¢-diet’a, ktoré mozu povzbudit’ dieta
k osamostatneniu sa v zmysle vdc$ej autondmie a nasledného tvorivého
procesu. Existuju nazory (tamtiez), podl'a ktorych odmietajici rodicia
vzbudzuju u dietat’a rebelantstvo vediice k nezavislému mysleniu, kym
milujaci rodicia moézu viest dieta ku konformite. Zda sa teda, ze dolezi-
td bude miera odstupu ¢i vzdialenosti, ktora vedie k nezévislosti
a auton6émii. Optimalna iroven autondémie vo vztahu rodi¢-diet'a umoz-
nuje dietatu citit’ sa dost’ isté, aby mohlo skiimat’ a ucit’ sa a zaroven
mat’ prilezitost rozvijat’ svoju sebadéveru.

V stadii Gardnera a Morana (podl'a Dacey, Lennon, 2000) skiimaji-
cej adaptabilitu a kohéziu rodin vo vztahu k tvorivosti sa ukazalo, Ze
najvyssie skore tvorivosti mali deti z rodin s vysokou adaptabilitou, teda
z tych, ktoré prejavovali flexibilitu a slobodu, podporovali otvorenost
novému a det'om poskytovali autonémiu v nadobudnuti skiisenosti aj za
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cenu ich vlastnych omylov. Matky, ktoré neboli prili§ ochranujice a
sebarealizovali sa, flexibilne vytvarali rodinné prostredie podporujiice
tvorivost. Rodiny tvorcov maju tendenciu mat menej vyjadrovanych
pravidiel, hoci maji implicitné Standardy spravania (Kerr, Chopp, 1999;
Dacey, Lennon, 2000).

Spomedzi mnohych aspektov rodinného Zivota pripisuje viacero au-
torov (Feldman, 1999; Sulloway, 1999; Eckstein, 2000; Bitter, 2007) vo
vztahu k inteligencii a tvorivosti Specificky zastoj aj rodinnej a stirode-
neckej konstelacii, pod ktorou sa rozumie poradie narodenia deti, ich
vek, pohlavie a zastoj oboch pohlavi, pocet deti v rodine, vztahy medzi
surodencami.

Medzi mnohymi premennymi, ktoré ovplyviiuju vyvin inteligencie a
tvorivosti, sa venovala zvySena pozornost’ aj poradiu narodenia. Nemalo
vyskumov inspirovanych zisteniami Galtona, Coxovej, Termana a Roe-
ovej, ktoré poukazovali v tvorivosti na primarnost’ prvorodenych, hl'ada-
lo odpoved’ na otazku ¢i status prvorodeného skutoéne facilituje tvori-
vost’ alebo ju inhibuje (Eisenman, 1987; Gaynor, Runco, 1992; Sullo-
way, 1996, podl'a Baer et al., 2005). Napriek zna¢nému tsiliu smerova-
nému k zodpovedaniu tejto otazky existuje len mala zhoda medzi autor-
mi v nédzore na vplyv poradia narodenia na tvorivost. Hoci niektori
tvrdia, ze prvorodeni by mali byt’ menej tvorivi kvoli ich va¢siemu sklo-
nu ku konzervativizmu, konvencnosti a konformite (napr. Sulloway,
1999), ini argumentuju, ze véacSie zastipenie prvorodenych medzi slav-
nymi l'ud’'mi poukazuje na ich vyssiu tvorivost’ (Altus, 1966; Schachter,
1963, podla Baer et al., 2005). Pritom jednym z vysvetleni je, ze rodin-
né prostredie poskytuje prvorodenym viac interakcii s dospelymi a tym
aj bohatSie podnety pre tvorivost. Prvorodeni byvaju Casto v roli uéite-
Pov mladSich strodencov, ¢im nadobudaji skiisenost’ s rolou autority
a experta. Dal$im vysvetlenim moze byt fakt, Ze rodi¢ia im priamejsie
komunikuju svoje vicsie ocakavania a aspiracie.

Empirické stidie podporujii oba uvedené nahlady: niektoré priniesli
dbkazy pre nizsiu tvorivost’ prvorodenych v porovnani s ostatnymi pozi-
ciami narodenia (napr. Eisenman, 1964; Seay, 1985, podl'a Baer et al.,
2005), kym iné vysledky ukazali prvorodenych ako tvorivejsich (Eisen-
man, 1987; Eisenman, Schussel, 1970; Schubert, Wagner, Schubert,
1977 podla Baer et al., 2005; Fernald, Solomon, 1987; Roe, podrla:
Prentky, 1989; Kerr, Chopp, 1999). Dalsie vyskumy ukézali nesignifi-
kantné rozdiely v tvorivosti medzi prvorodenymi ainymi poziciami
narodenia (napr. Wilks, Thompson, 1979, podl'a Baer et al., 2005). Vy-
sledky vyskumu venovaného ,,revizii* vztahu tvorivosti a poradia naro-
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denia, ktory uskutoc¢nil Baer et al. (2005) s 359 univerzitnymi Studentmi
manazmentu, ukdzali, ze intelektovy vyvin prvorodenych profituje
z pritomnosti mladsich surodencov blizkeho veku. Tvorivost’ prvorode-
nych: a) utrpela stratu, ak vekovy rozdiel medzi stirodencami bol velky;
b) bola podporovana, ak vyrastali so stirodencami opa¢ného pohlavia
v malych vekovych rozdieloch. Teda prvorodeni prindsali tvorivejsie
rieSenia uloh, ak zili s viacerymi vekovo blizkymi surodencami alebo so
sturodencami opa¢ného pohlavia. Iny pohlad na tento vztah priniesol
Albertov vyskum (podl'a Dacey, Lennon, 2000), z vysledkov ktorého
vyplynulo, Ze deti, ktoré mali vel'ky vekovy odstup medzi sebou, mohli
nezavislejSie na sebe experimentovat, ¢o sa povazuje za vhodné pre
tvorivost. Z uvedeného je zrejmé, Ze zistenia o vztahu stirodeneckej
konstelacie a tvorivosti st znaéne protire¢ivé.

Vztah inteligencie a poradia narodenia sa skimal od ¢ias Galtona
a potvrdila sa prevaha prvorodenych u géniov a slavnych vedcov vo
vyznamnych rodinach tej doby. Aj Roeova (podla Prentky, 1989) zistila,
ze zo 64 vedcov bolo 39 prvorodenych, pricom IQ mali v rozsahu od
120 do 177 — vyrazne nad vSeobecny priemer. Mnohé d’alSie vyskumy
neskor ukdzali, Ze prvorodeni sa casto objavuji medzi vynimo¢nymi
vedcami (Simonton, 1999). Z hladiska velkosti rodiny sa u nadanych
deti zistil mensi pocet ¢lenov rodiny, nez je v rodinach priemernej popu-
lacie (Kerr, Chopp, 1999). Aj v naSich podmienkach zistila Laznibatova
(1997) u 145 intelektovo nadanych deti, Zze véicSina znich zila
v dvojdetnej rodine a 67% bolo prvorodenych a 30% jedinacikov.
Z analyz 151 §tadii o poradi narodenia Eckstein (2000) sumarizuje, Ze
najvyssie 1Q sa zistilo u prvorodenych, po nich sa zistilo najvyssie IQ u
jedinacikov. Zistenia vzt'ahujtce sa k velkosti rodiny u tvorcov su zmie-
Sané. VAcsi pocet Clenov rodiny sa zistil u priemerne tvorivych l'udi
(Kerr, Chopp, 1999). Je preto zlozité uviest’, aka je velkost’ rodiny (z
hladiska poc¢tu ¢lenov), ktora prispieva k tvorivosti. Status prvorodené-
ho, ako sme uviedli vyssie naznacuje, ze rodina mu poskytuje priestor
a pozornost’, o méze byt’ podporujuce pre jeho tvorivost’.

Z vyskumov venovanych porovnaniu osobnostnych charakteristik v
zmysle Piatich velkych faktorov z pohl'adu poradia narodenia vyplynu-
lo, Ze prvorodeni boli posideni ako svedomitejsi nez ich mladsi stro-
denci, kym neskor narodeni ako privetivejsi a otvoreni sktsenosti. Prvo-
rodeni boli uzkostnejsi a rychlejsie sa nahnevali, neskor narodeni seba-
vedomejsi a impulzivnej$i v porovnani s prvorodenymi. Okrem tychto
vyskumov zalozenych na meta-analyze Sulloway (1999) uvadza aj tie,
ktoré sa venuju poradiu narodenia vo vztahu k otvorenosti ku skusenos-
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ti ako vlastnosti spitej s tvorivost'ou. Zdoraziuje, ze tato dimenzia zahft-
na vlastnosti, ktoré mozno rozdelit’ do dvoch kontrastnych skupin: jedna
odraza intelekt (adjektiva ako inteligentny, vnimavy, zvedavy, tvorivy,
kulturny), kym druha nekonformnost (smely, odvazny, nekonvencny,
originalny, nezavisly, liberdlny). Preto neprekvapuje, Ze komponent
intelektu viac suvisel s 1Q, ktoré je vyssie u prvorodenych a jedinacikov.
Aj Costa a McCrae (podl'a Hrebickovej, Urbanka, 2001) preukézali ista
suvislost’ otvorenosti s metddami zistujicimi inteligenciu a vyraznejsiu
suvislost’ zistili s tvorivost'ou.

Vysledky 151 stadii o poradi narodenia z rokov 1960-1999 sumari-
zoval Eckstein (2000). Zmieniuje sa o tych rozdieloch medzi osobnost-
nymi vlastnostami a typologiami podla poradia narodenia, ktoré boli
vyznamné aspon na hladine pravdepodobnosti 0,05. Z dévodu nedosta-
tocnej empirickej validizacie zahrnul len tie $tadie, ktoré sa zaoberali
odlisnost’ami v zavislosti od chronologického poradia narodenia, ktoré
sa povazuje za vyznamny faktor ovplyviiujuci osobnost. Kazdé dieta
v rodine ma svoje jedinecné poradie narodenia, ktoré mu utvara jeho
vlastni unikatnu perspektivu. Pozicia narodenia vSak poskytuje iba
prilezitosti, no nie istotu, Ze bude mat’ isté typy skusenosti. Poradie
narodenia patri medzi dolezité faktory ovplyvilujuce osobnost’, ked’ze
ukazuje vSeobecnu tendenciu dietata utvarat si vlastné interpretacie
a interakéné vzorce jedinecnej skusenosti (Dreikursova-Fergusonova,
2005). Vcelku existuje 5 zakladnych pozicii poradia narodenia: 1) naj-
star§ie — prvorodené diet’a, 2) druhorodené, 3) prostredné, 4) najmladsie,
5) jedinacik. Z vysledkov meta-analyz Sullowaya (1999) a Ecksteina
(2000) vyplynuli najfrekventovanejSie atributy jednotlivych poradi na-
rodenia. Vzhl'adom k $pecifickému zameraniu nasho prispevku uvedie-
me na tomto mieste tie osobnostné charakteristiky, ktoré st relevantné
vo vztahu pozicie narodenia k tvorivosti a inteligencii.

Prvorodeni, najstarsi: na prvom mieste vo vykonnosti (spomedzi
ostatnych pozicii narodenia), najvyssie IQ (po nich jedinacikovia), naj-
vyssia Skolské uspesnost, vysoko motivovani k uspechu, najviac zastl-
peni v skupinach uciacich sa I'udi, najbojazlivejsi v novych situdciach,
najlahsie ovplyvnitelni autoritou, konformni k rodicovskym hodnotim,
zavisli na suhlase ostatnych, najpravdepodobnejsie sa stavaju vodcami,
zranitelni v strese. Daliie charakteristiky prvorodenych v porovnani
s ostatnymi skupinami podl'a narodenia, ktoré sa ukazali vyznamné
aspon v dvoch empirickych vyskumoch boli: najvyssia sebaticta a seba-
disciplina, zodpovednost’ a svedomitost, konzervativnost k vyzvam, naj-
vysSie percento: typu A spravania akoronarnych srdcovych chordb
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(spolu s jedinackami), straSidelnych snov; vys§i narcizmus; najvysSie
percento zien vo veducej pozicii (Eckstein, 2000; Sulloway, 1999).

Druhorodeni sa stavaju skor nezavisli od rodi¢ov, maji vacési sklon
sa odputat’ od rodiny, vymanit’ sa z jej vplyvu. Menej sa identifikuja
s rodinnymi hodnotami, sl samostatnejsi a snazia sa presadit’ v oblas-
tiach, o ktoré¢ sa nezaujima prvorodeny surodenec (Sulloway, 1999). Ak
sa najstarsi strodenec identifikuje s jednym z rodicov, druhorodeny ma
tendenciu sa identifikovat’ s druhym rodicom (Sulloway, 1999), alebo
napodobiuje tie vlastnosti dominantného rodica, ktoré prvorodeny pre-
hliadol (Cechové, 1999). Vie sa ovela lepsie vyrovnat s problémami ako
star$i surodenec (Leman, 1997). V poradi druhé deti nemaju tol'ko prob-
lémov ako prvorodeni, ¢i jedinacikovia, tiez su menej tizkostlivi (Sullo-
way, 1999). Pozicia druhorodeného z dvoch deti je vacsinou ovplyvnena
postavenim prvorodeného. Akokol'vek prvorodeny vnima svoju poziciu,
druhorodeny je skoro vzdy v opozicii v niektorom zakladnom smere.
Toto zvykne byt pravdivé dokonca aj v pripade, ked” su deti dvojcata.
Mozu sa citit’ ako na pretekoch, stale sa snazia dostihnat’ toho prvého
(Bitter, 2007).

Prostredni: maji najmenej psychickych problémov, su spolocenski,
srde¢ni, mavaju najsilnejsie pocity neprinalezitosti - mozu sa citit’ utla-
¢ani a ukrivdeni; mézu byt ambicidzni, rebelantski, sudit’ a ukazovat,
kde je spravodlivost’. St orientovani na rovesnikov a nezavisli od rodi-
ny, svoju vynimocnost’ si ¢asto potvrdzuji medzi priatel'mi. Ked’ze st
v pozicii medzi star$§im a mlad$im strodencom, dokdzu G¢inne komuni-
kovat" arobit kompromisy. Su citlivi na nespravodlivost, inklinuja
k diplomacii a kooperacii, stratégiam odrazajiicim ich sklon urovnavat
spory medzi strodencami, uspesni v timovych Sportoch, vedia dobre
spolupracovat’ so star§imi aj mlad$imi Pud’'mi; sGtaZia v oblastiach,
o ktoré sa nepokusali najstarsi surodenci (Eckstein, 2000).

Najmladsi: ak pochadzaju z malych rodin, je u nich najcastejsi vy-
skyt psychiatrickych poruch, st empaticki, najcastejSie zastupeni medzi
alkoholikmi (Eckstein, 2000); ak je medzi nim a star§Sim surodencom 7-
ro¢ny rozdiel, sprava sa ako jedinacik; su bojazlivi, uzkostni v novych
situdciach (podobne ako najstarsi), najobliibenejsi (spomedzi ostatnych
pozicii), najviac zastupeni medzi spisovatelmi; najviac zastipeni
v aktivitach vyZadujlcich socidlnu interakciu — maja zdujem o ludi.
Dalsie charakteristiky najmladsich v porovnani s ostatnymi skupinami
podla narodenia, ktoré sa ukazali vyznamné aspon v dvoch empirickych

tivna Specifickickost, byvaji rozmaznavani, najafiliativnejsi, najviac
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poznadeni stratou rodi¢a v detstve. Casto chcii byt vynimocni a ak majti
talent, mozu sa stat’ dobrymi zabavacmi (Bitter, 2007), su dobri pozoro-
vatelia. Mozu ostat’ zavisli od druhych a nesamostatni az do dospelosti.
Moze im chybat’ sebestacnost, lebo ostatni za nich vSetko vybavia (Le-
man, 1997; Cechové, 1999).

Jedinému dietatu podobne ako najstarSiemu byva venovana bezvy-
hradnéa pozornost’ dospelych, nemaju stupera. Typicka byva pren silna
potreba uspechu a tiez vysoké vykonnostné nasadenie a ambicioznost
(Eckstein, 2000; Bitter, 2007). Najpravdepodobnejsie spomedzi inych
poradi narodenia prave jedindcikovia Studujii na vysokej skole a maju
najviac problémov v spravani. Spomedzi ostatnych charakteristik maju
najniz§iu potrebu zdruzovat' sa, no najvyssiu potrebu zdruzovat sa
v strese, najvysSie percento typu A spravania a koronarnych srdcovych
chordb (spolu s prvorodenymi), vyskytuje sa u nich sebeckost’, je u nich
najvysSia pravdepodobnost’ vyskytu psychiatrickych poruch. Jedinadi-
kovia sa ukézali ako najobl'ibenejsi (podobne ako najmladsi), najkoope-
rativnejsi, najdéveryhodnejsi a prejavovali najsilnejsiu rodovu identitu —
boli najmenej androgynni. Vyvin jedinacikov a prvorodenych je do
istého ¢asového bodu podobny, preto niektori autori obe skupiny zlucuju
(napr. Philips, Philips, 2000). Aj Leman (1997) poukazuje na to, Ze
jedinacikovia maju spolocné charakteristiky ako prvorodeni, len sa
unich prejavuju v akcentovanejSej forme (perfekcionizmus prvorode-
nych moéze byt vystupiiovany u jedinac¢ika do vyraznej podoby super-
perfekcionizmu).

V roznych §tidiach mozno zaznamenat’ odlisné pohlady na vplyv
poradia narodenia a tvorivé schopnosti. Vo vyskumoch Lichtenwalnera
a Maxwella (1969, podl'a Runco, Bahleda, 1986) prvorodené deti signi-
fikantne vys$Sie skorovali v testoch divergentného myslenia. Podobné
zavery priniesli aj vyskumy Eisenmana a Schussela (1970, tamtiez). Aj
Runco a Bahleda (1986) zistili vyznamny vztah medzi poradim narode-
nia a vysledkami v testoch divergentného myslenia. Najlepsie vysledky
dosahovali jedinacikovia, potom druhé v poradi boli najstarsSie deti,
nasledovali najmladsie deti a az potom stredne narodené. Primarnost
prvorodenych oproti najmlad$im ukézali vysledky Yariala (1985). Vy-
skum surodeneckej konstelacie, ktory uskutocnili Fernald a Solomon
(1987), odhalil, Ze zeny u ktorych sa zistila vysoka miera tvorivosti, boli
prevazne prvorodené.

Dacey a Lennonova (2000) sa nazdavaji, Ze hoci viacero starSich
vyskumov uvadza, ze prvorodené deti a jedinacikovia maji vacsiu nadej
na uspech v mnohych ¢innostiach, novsie vyskumy svedcia v prospech
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vacsej nekonvencnosti, a tym aj tvorivosti neskdr narodenych stroden-
cov. Jedinacikovia a prvorodeni su od narodenia v kontakte predovset-
kym s dospelymi, kym mladsi stirodenec ma prinajmensom jedno dieta,
ktoré vyznamnym spdsobom ovplyviuje jeho dusevny vyvin. Jedinadi-
kovia a prvorodeni v dosledku tesnejsej identifikacie s rodicmi a rodi-
¢ovskymi hodnotami Casto uplatiuju tradicionalisticky pristup k problé-
mom. Preto deti s vyrazne mladSim alebo star§im strodencom mézu byt
povzbudzované k rozvoju tvorivosti, ak maji moznosti pre nezavisli
tvorivu aktivitu. Naproti tomu Baer et al. (2005) sa domnievaju, Ze prvo-
rodeni s vel'kym vekovym odstupom od strodencov priskoro opustaju
detsky svet, ¢o obmedzuje ich tvorivost’.

Vysledky uvedenych $tadii nam poskytli Startovacie vychodisko pre
formulovanie hypotéz tykajucich sa poradia narodenia vo vztahu
k inteligencii, tvorivosti a osobnosti.

Problém

Z prehl'adu vyskumov je zrejmé, Ze pozornost’ sa venovala najméa
prvorodenym tvorcom a jedinacikom. Vo vyskume, ktorého vysledky tu
prezentujeme, sme chceli zistit, ¢i existuje stvislost medzi poziciou
jednotlivca ako dietat’a v surodeneckej konStelacii, ktora Specifikuje
poradie narodenia a jeho tvorivostou, inteligenciou a osobnostnymi
vlastnostami (v zmysle 5 vel'kych faktorov osobnosti). Tymto by sme
chceli vniest’ jasnejSie svetlo do mnozstva inkonzistentnych zisteni tyka-
jucich sa poradia narodenia v stvislosti s inteligenciou, tvorivostou
a osobnostnymi vlastnostami. Specificky sme sa vtomto prispevku
zamerali na preskimanie poradia narodenia v surodeneckej konstelacii
aj z pohl'adu rodovych odlisnosti a poctu stirodencov v rodine.

Vyskumné ciele

Vzhl'adom na vys$ie uvedené nekonzistentné zistenia tykajice sa po-
radia narodenia a tvorivosti (Roe, Runco, Bahleda, Yarial, Fernald,
Solomon, Dacey, Lennon, Baer et al.), sme si polozili otazku, ¢i jedind-
Cikovia a prvorodeni budu dosahovat vyssie skore v testoch tvorivého
myslenia v porovnani s druhorodenymi, prostrednymi a najmladsimi.
V nadvidznosti na viaceré zistenia (Sulloway, 1999; Eckstein, 2000;
Bitter, 2007) sme tiez predpokladali, ze prvorodeni a jedinacikovia budu
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mat vysSie skore v testoch inteligencie. Na zéklade prehladu literatary
sme tiez ocakavali, ze prvorodeni budi svedomitejsi a neurotickejsi
(Dreikurs, Grey, 1997; Cechova, 1999; Bitter, 2007). V stvislosti
s druhorodenymi sme predpokladali, Ze budi emocne stabilnejsi, menej
uzkostlivi, privetivejsi. Oakavali sme tiez, ze prostredné a najmladsie
deti budu privetivejSie v porovnani s prvorodenymi a jedindackami.

Vyskumny vyber

Vyskumny vyber tvorilo 153 adolescentov, ktori sa uchadzali
o studium na Fakulte architektiry (61 muzov a 92 zien). Vyber tvorili
prevazne maturanti, Studenti gymnazii a strednych $kol z rdznych oblasti
Slovenska, ktori mali zaujem o §tadium umelecko-technického zamera-
nia, pricom ich priemerny vek bol 18,37 roka (Standardna odchylka 1,23
roka). V ramci talentovej skusky sa zistovali okrem iné¢ho intelektové a
tvorivé schopnosti uchadzaCov. Po skonceni talentovej skuSky sme
v ramci $irSie koncipovaného vyskumu administrovali d’alSie metodiky,
pricom sme Studentom zdoraznili, ze udaje znich sluzia len na vy-
skumné ucely.

Vyskumné metody

V ramci zistovania vSeobecnej Urovne intelektovych a tvorivych
schopnosti ako aj anamnestickych tdajov a osobnostnych vlastnosti
sme pouzili testy, dotazniky a inventare:

Na meranie inteligencie sme pouzili Testy vSeobecnych schopnosti -
TVS (Smith, Whetton; v uprave Jurcovej, 1993), ktoré zistuju schop-
nost’ porozumiet’ a prispdsobit’ sa novym situaciam, rozpoznat’ podstatné
momenty a pochopit’ nové Casti situdcie vo vzajomnom prepojeni.

a)  Nonverbalny test TVS zachytava schopnost’ logicky uvazovat),
vratane presného vaimania vSetkych relevantnych aspektov situacie ako
aj rozpoznania podobnosti, rozdielnosti a pri¢innych vztahov. Test ob-
sahuje dve skupiny uloh: prva vyzaduje klasifikaciu tvarov a druha for-
ma Uloh obsahuje rozmanité analdgie, rady a vzory s r6znou obt'aznos-
tou.

b)  Priestorovy test TVS vyzaduje tvorenie presnych vizualno-
priestorovych predstav, s ktorymi sa da manipulovat' a ktoré sa daju
porovnavat’ s realne sa vyskytujiicou situaciou. Test vyzaduje koédova-
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nie, transformaciu - rotaciu a porovnavanie komplexnych vizualnych
predstav. Meria schopnost’ vizualno-priestorového myslenia, vytvarania
vizualno-priestorovych obrazov v mysli a schopnost’ mentalnej manipu-
lacie s nimi.

Na identifikaciu tvorivosti sme pouzili:

a)  Neuplné figury z Torranceho figuralneho testu tvorivého mys-
lenia, ktory v nasich podmienkach Standardizovala JurCova (1984). Ide
0 znamu a osvedcenu testovaciu metodiku, v ktorej je treba vyuzit' 10
neuplnych obrazcov ako zdklad na nacrtnutie zaujimavych predmetov
alebo obrazkov, aké nevymysli nikto iny. Ku kazdému z obrazkov treba
vymysliet' ¢o najuplnejsi a najzaujimavejsi pribeh a dat’ mu dovtipny
a neobvykly nazov. V tomto teste, ktory ukazuje jedincovu tendenciu
k Strukturdcii a integracii, sme vyhodnocovali tri ukazovatele tvorivosti:

Sfluenciu — pocCet relevantnych, adekvatnych odpovedi;

flexibilitu — poCet rdoznych rieSeni, ktoré ukazuji na iny smer
v rieseni uloh, zmenu pristupu, schopnost’ zmenit’ zameranie myslenia;

originalitu — skore je dané malou Statistickou frekvenciou, mierou,
do ktorej odpoved’ predstavuje odklon od toho, ¢o je bezné, zrejmé.

Skore fluencie bolo dané poctom prijatelnych odpovedi. Body za
flexibilitu ziskali vytvory, ktoré patrili do réznych kategoérii (tie vSak
nemaji rovnaky stupen vSeobecnosti a zavisia od frekvencie vyskytu
daného nametu). Originalita sa hodnotila na $kale 0-3 body na zaklade
frekvencie vyskytu jednotlivych nametov v skimanom stibore. 0 bodov
ziskali odpovede, ktoré sa vyskytovali vo viac ako v 5% pripadov, 3
body ziskali napadité, nevSedné odpovede vyskytujice sa v menej ako v
1% pripadov.

b)  Test tvorivého myslenia - TSD-Z (Urban, Jellen, Kovag, 2002),
ktory umoznuje aj kvalitativne hodnotenie tvorivosti a okrem kognitiv-
nych zahfiia aj osobnostné charakteristiky. Test je relativne nezavisly od
kulturnych vplyvov a vedomosti. Okrem komponentov divergentného
myslenia (fluencia - pocet prvkov; flexibilita — nové rozlicné prvky;
originalita — nekonvencnost’; citlivost' na problémy — estetika, komplex-
nost pohladu), zachytava aj niektoré osobnostné dimenzie tvorivosti:
odvahu riskovat, prekonavanie bariér a prekazok, zaujatost nametom,
vytrvalost’, koncentraciu, humor, hravost, emocionalitu. Test vychadza
z principov nedokoncenych tvarov, obrazkov, ktoré nedavaju zmysel a
tento im treba dat’ tym, ze sa dokreslia. Ide o 5 figlr, ktoré su uzavreté
v ram¢eku, posledna Siesta sa nachadza mimo neho. Celkove sa vyhod-
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nocuje 14 poloziek, pricom vysledné skore je limitované hodnotou 72 —
ide o exaktné vyhodnocovanie testu.

Osobnostné vlastnosti:

Na meranie osobnostnych dimenzii sme pouzili 60-polozkovy inven-
tar NEO FFI (Costa, McCrae, 1989), ktorého slovensku verziu vypraco-
val Ruisel (1998) a prirucku pripravili Ruisel a Halama (2007). NEO
FFI meria 5 osobnostnych dimenzii (v kazdej po 12 poloziek), ktoré
zahfnaju rozne charakteristiky osobnosti:

Neurotizmus (postihuje mieru odolnosti voc¢i psychickej zatazi) za-
hifia: zkostnost, depresivitu, hostilitu, impulzivnost, zranitelnost,
emocnu labilitu.

Extraverzia (zachytava mieru spolocenskosti, aktivity a energickos-
ti) zahfia: vrelost, druznost, aktivitu, asertivitu, pozitivne emdcie.

Otvorenost ku skusenosti (vyjadruje mieru otvorenosti k novym sku-
senostiam, k estetickému prezivaniu, fantazii, k hodnotam a zmenam).

Privetivost (zahfiia kvalitu vztahov k druhym 'ud’om: déveru, empa-
tiu, altruizmus, starostlivost’ o inych).

Svedomitost (zachytava mieru plnenia povinnosti: zmysel pre pres-
nost, systematickost’, spol'ahlivost, cielavedomost’, vytrvalost)).

V slovenskej verzii sa pouziva Skala 1 - 5, pricom celkové skore pre
kazdu dimenziu sa pohybuje v rozmedzi 1 - 60.

Anamnestické tdaje sme od adolescentov ziskali pomocou nami zos-
taveného Dotaznika rodinnej konsteldcie, v ktorom mali uviest: pohla-
vie, vek, poCet deti v domacnosti, poradie narodenia, poziciu sirodencov
podl'a narodenia a kto Studenta vychovaval do jeho 7 rokov (obaja rodi-
¢ia, matka, otec, stari rodicia, pripadne ini — uviest’ kto). Mali tiez uviest’
vekové rozdiely medzi strodencami, 3 typické vlastnosti seba a stro-
dencov. Pytali sme sa tiez na pritomnost’ nevlastného, handicapovaného
¢i zomrelého surodenca v rodine (Szobiova, 2007).

Ziskané udaje sme Statisticky spracovali pomocou metdd deskriptiv-
nej Statistiky. Pretoze sme predpokladali, ze by mohli existovat’ rozdiely
v osobnostnych charakteristikdch medzi muzmi a Zenami, testovali sme
rozdiely t-testom (Levenovym testom homogenity variancie). Rozdiely
medzi skupinami podla poradia narodenia (prvorodeni, jedinacikovia,
druhorodeni, prostredni a najmladsi) sme testovali pomocou jednovcho-
dovej analyzy rozptylu (ANOVA) a tiez dvojvchodovou analyzou.
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Vysledky

Najskor sme zistovali priemerné hodnoty, smerodajné odchylky, ako
aj krivky rozlozenia vykonov adolescentov v testoch inteligencie a tvo-
rivosti, potom sme porovnali vykony muzov a zien, napokon sme po-
rovnali vysledky podl'a poradia narodenia (u prvorodenych, jedinacikov,
druhorodenych, prostrednych, najmladsSich). Ako prvé vysledky uva-
dzame intersexualne rozdiely, ktoré sme ziskali testovanim rozdielu
priemerov dvoch suborov Levenovym testom homogenity variancie.

Intersexudlne rozdiely

Tab. 1. Priemery a §tandardné odchylky, skupinové mediany a roz-
diely v testoch TVORIVOSTI A INTELIGENCIE U muZov a Zien

MUZI (N = 61) ZENY (N = 92) .

TESTY | M SD M SD P
URB 37,18 9,06 37,86 7,92 -0,497 0,620
TOR 28,72 8,09 29,43 7,71 -0,549 0,584
NONV | 25,88 3,69 26,40 3,70 -0,846 0,399
FLUE 8,03 1,84 8,68 1,74 2,215 0,028

TESTY M Skupipf)vy M Skupipf)vy U Zism.emé

medidn median signifik.

FLEX 6,57 6,59 7,25 7,55 2103,50| 0,008
ORIG 14,09 14,66 13,37 12,70 6809,00| 0,305
PRIES 72,27 73,44 71,54 73,55 2752,500 | 0,842

Vysvetlivky: URB — Urbanov kresbovy test tvorivosti, TOR — Torranceho figuralny
test tvorivosti, FLEX — flexibilita, ORIG — originalita, NONV — nonverbalny test inteli-
gencie TVS, PRIES — priestorovy test TVS

Z tabulky 1 je zrejmé, Ze Zeny v naSom vyskumnom vybere sa lisia
od svojich rovesnikov vyraznejSou schopnostou produkovat’ mnozstvo
napadov vo figuralnej oblasti. Lepsi vykon zien vo flexibilite v Torran-
ceho teste sa prejavil v ich celkove vysSom skore, Co znamena, Ze maju
rozvinutej$iu schopnost’ vytvarat vyssi pocet odlisnych rieseni, ktoré
ukazuju na schopnost’ menit’ pristupy k zadanym tloham, ¢i zmenit’ za-
meranost’ myslenia alebo nepodlahnut’ tendencii uviest’ bezné riesenie.

Pri porovnani skupin muzov a zien v osobnostnom inventari NEO
FFI (Tab. 2) dosiahli Zeny v porovnani s muzmi vysSie priemerné hod-
noty v dvoch dimenziach, avSak Statistickd vyznamnost' rozdielu sa
nepotvrdila.
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Tab. 2. Priemery, S§tandardné odchylky a t - hodnoty v inventari
NEO-FFI u muZzov (N =61) zien (N =92)

Dimenzie MUZI (N=61) | ZENY (N=92) t P
NEO-FFI M SD M SD
Neurotizmus (N) 29,54 | 576 | 30,82 | 721 | -1,166 | 0,245
Extraverzia (E) 44,03 | 547 | 4501 | 591 |-1,031 | 0304
Otvorenost’ (O) 4341 | 6,55 | 43,77 | 585 |-0,357 | 0,721
Privetivost’ (P) 43,03 | 465 | 43,09 [ 598 | -0,072 [ 0,943
Svedomitost(S) 4526 | 7,07 | 4475 | 6,47 | 0,462 | 0,645

Tento vysledok je odlisny od nasich predchadzajicich zisteni. Zeny
aj muzi v tomto vyskumnom vybere skorovali niz§ie v dimenzii neuro-
tizmu, teda st emocne stabilnejsi (porovnaj: Szobiova, KukliSova, 2005;
Szobiové, 2007). Zeny v nasom vyskumnom vybere sa lisia tieZ niz§ou
uroviiou neurotizmu oproti zendm vo viacerych vyskumoch (Fickova,
2000; Hrebickova, Urbanek, 2001; Szobiova, Hiebickova, 2006). Prie-
merné hodnoty extraverzie su vysSie oproti naSim predchadzajucim
vyskumom. Rozdiel v extraverzii v prospech Zien sa rovnako neukézal
vyznamny. Muzi v tomto vyskumnom vybere boli rovnako privetivi ako
zeny, kym v dimenzii svedomitost’ skérovali vyssie ako zeny, hoci nie
vyznamne.

Rozdiely podl’a poradia narodenia

Porovnavali sme vysledky podl'a poradia narodenia spolo¢ne pre ce-
Iy subor. Vysledky analyzy rozptylu uvadzame v tabulke 3. Svedcia
o tom, Ze ani v jednom z testov inteligencie a tvorivosti sa rozdiely me-
dzi sledovanymi skupinami podla poradia narodenia neukazali vyz-
namné. V osobnostnych dimenziach inventdra NEO FFI sme zistili ten-
denciu k Statistickej vyznamnosti v privetivosti (p = 0,052). Adolescenti,
ktori sa vo svojich rodinach narodili v pozicii najmladsich stirodencov
mali tendenciu byt empatickejsi, altruistickejsi, viac prejavovat’ doveru
a starostlivost’ o inych (M = 47,00; SD = 4,10) v porovnani s prvorode-
nymi (M = 43,04; SD = 5,85), jedini¢kami (M = 42,67; SD = 5,36)
i druhorodenymi surodencami (M = 42,16; SD = 5,32), no nie prostred-
nymi (M = 46,13; SD = 4,01). Rozdiely medzi skupinou najmladsich
a prvorodenych boli na urovni p = 0,037; medzi skupinou najmladSich
a jedinacikov p = 0,024; medzi skupinou druhorodenych a najmladsich
p=0,01.
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Podobné tendencie k signifikantnosti sa ukazali v dimenzii otvore-
nost’ ku skusenosti (p = 0,068). Prostredni surodenci (M = 39,75; SD =
8,12) boli menej otvoreni nez prvorodeni (M = 44,82; SD = 5,94) p =
0,030 a jedinac¢ikovia (M = 44,82; SD =5,51) p=0,032.

Tab. 3. Vyznamnost rozdielov (oneway ANOVA) vo vykonoch
v testoch inteligencie, tvorivosti a osobnostnych dimenziach NEO FFI
medzi prvorodenymi (N = 45), druhorodenymi (N = 51), prostrednymi
(N = 8), najmlad$imi (N = 10) a jedinacikmi (N = 39)

TESTY Rozptyl ) Suma Stl’lpne‘ P{iemern}'/ F P
Stvorcov | volnosti | §tvorec
Medzi sk. 139,730 4
[ijs?ANOV Vramei sk, | 10533146 | 148 ;‘1‘?% 491 | 742
Celkove 10672,876 152 >
Medzi sk. 157,120 4
igSIERANCEHO V ramci sk. 9218,423 148 zg’;gg ,631 ,641
Celkove 9375,542 152 i
Medzi sk. 10,806 4
FLUENCIA V ramci sk. 484,580 148 2,701 ,825 11
Celkove 495,386 152
Medzi sk. 4,461 4 2321
FLEXIBILITA V ramci sk. 95,863 148 2’714 818 ,448
Celkove 100,342 152 ’
Medzi sk. 69,758 4 34.879
ORIGINALITA V ramci sk. 1160,614 148 34’016 1,019 | ,370
Celkove 1230,192 152 ?
Medzi sk. 65,718 4
I;Ig?WERBAL' Vrameisk. | 2010400 | 148 }g"s‘éj 1209 | 309
Celkove 2076,118 152 ?
Medzi sk. 40,255 4
?ESJFSTOR' Vrameisk. | 1406168 | 148 ‘2‘?’52; 489 | 616
Celkove 1445,702 152 >
Medzi sk. 77,281 4 19.320
NEUROTIZMUS | Vramcisk. | 6707,661 148 45’322 ,426 ,789
Celkove 6784,941 152 i
Medzi sk. 77,605 4 19.401
EXTRAVERZIA |V ramci sk. 4942408 148 33’395 ,581 ,677
Celkove 5020,013 152 i
} Medzi sk. 324,422 4 81,105
OTVORENOST | Vramcisk. | 5367,343 148 367266 2,236 | ,068
Celkove 5691,765 152 i
) . Medzi sk. 278,011 4 69.503
PRIVETIVOST V ramci sk. | 4280,198 148 28’920 2,403 | ,052
Celkove 4558,209 152 ’
_ | Medzi sk. 67,921 4 16.980
SVEDOMITOST |V ramcisk. | 6762,759 148 45’694 372 ,829
Celkove 6830,680 152 i
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Dvojvchodova analyza (Tab. 4) potvrdila, ze poradie narodenia dife-
rencuje skupiny v osobnostnej dimenzii privetivost F (4,143) = 2,434,
p = 0,050. V tejto dimenzii sme vSak neidentifikovali interakciu pohla-
via a poradia narodenia.

Tab. 4. Vysledky interakcie pohlavia a poradia narodenia v osob-
nostnej dimenzii privetivost v metdde ANOVA (dvojvchodova analyza)

Jednotna metoda
Zdroj Suma Stupne |Priemerny
M , g F P
Stvorcov |volnosti| Stvorec
Koz‘gl"vany 311,591 (@) 9 34,621 | 1,166 321
Hlavné mode
efekty POHL 16,053 1 16,053 541 ,463
PO 289,174 4 72,293 | 2,434 0,050
Prf2-cestnd {500 s pg 31,940 4 7,985 [ 269 ,898
interakcia
Chyba 4246,618 | 143 29,697
Celkove 288402,000| 153 66,676
Korigované spolu 4558,209| 152

Vysvetlivky: P — privetivost, POHL — pohlavie, PO — poradie narodenia

Tab. 5. Vysledky interakcie pohlavia a poradia narodenia v osob-
nostnej dimenzii otvorenost ku sktsenosti v metode ANOVA (dvoj-
vchodova analyza)

Jednotna metéda
Zdroj Suma Stupne | Priemerny
“ X . « F P
Stvorcov vol'nosti Stvorec
Kog‘gl"va“y 506,777 (a) 9 56,309 |1,553[,135
Hlavné [OdC
efekty POHL 19,969 1 19,969 ,5511,459
PO 384,324 4 96,081 |2,6501,036
O 2-cestnd | pony % po 174,764 4 43,691 [1,203],311
interakcia
Chyba 5184,988 143 36,259
Celkove 296905,000 153
Korigované celkove 5691,765 152

Vysvetlivky: O — otvorenost’ ku skusenosti, POHL — pohlavie, PO — poradie  naro-
denia probanda
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Aj vosobnostnej] dimenzii otvorenost ku skusenosti sa
v dvojvchodovej analyze ukazalo, Ze skupiny adolescentov sa vyznamne
odlisuju podl'a poradia narodenia F (4,143) = 2,650 p = 0,036. Nezistili
sme v nej interakciu pohlavia a poradia narodenia.

Zaver

Vysledky nésho vyskumu nepodporujil zistenia o primarnosti prvo-
rodenych a jedinaCikov v oblasti inteligencie a tvorivosti ani zistenia,
podl’a ktorych st tvorivejsi neskdr narodeni surodenci.

Zistili sme, zZe poradie narodenia diferencuje skupiny adolescentov v
osobnostnej dimenzii otvorenost’ ku skusenosti, ktora je vo vSeobecnosti
spajana s inteligenciou a tvorivostou (Costa, McCrae, 1989). Ukazalo
sa, ze prvorodeni a jedinacikovia st otvorenej$i novej skusenosti nez
adolescenti v pozicii narodenia ozna¢ovanej ako ,,prostredni®.

Potvrdilo sa nase ocakavanie, Ze adolescenti sa odliSuju podla pozi-
cie narodenia v osobnostnej dimenzii privetivost. Ti, ktori sa narodili
v pozicii najmladsich a prostrednych su privetivejsi v porovnani s prvo-
rodenymi, druhorodenymi a jedinac¢ikami.

Zeny v naSom vyskumnom stibore boli v porovnani s muzmi fluen-
tnejsie (t =2,215;

p = 0,028) a flexibilnejsie (U = 2103,5; p = 0,008), ¢o znamena, Ze
maju rozvinutej§iu schopnost’ vytvarat’ vyssi pocet odlisnych rieSeni
a l'ahSie zmenit’ zameranost’ myslenia.

Uvedené zistenia naznacuju, Ze naSe ocCakavania sa nenaplnili
z viacerych moznych dovodov. Jednym z nich méze byt, Ze sa jedna
o Specificky vyskumny vyber adolescentov — o S$tudium umelecko-
technického zamerania sa uchadzaju najma ti z réznych poradi narode-
nia, ktori maji rozvinutejSie schopnosti a osobnostné vlastnosti predis-
ponujuce ich k uspechu na talentovej sktiske. Nazdavame sa, ze dievéa-
ta, ktoré chcll uspiet’ v konkurencii v technicko-umeleckom type Stadia
musia mat’ niektoré ukazovatele intelektovych a tvorivych schopnosti
porovnatelné s chlapcami, ¢o sa aj potvrdilo (dokonca ich vo figuralnej
fluencii a flexibilite pred¢ia). Odpoved na otazku preCo sa nenaplnili
niektoré nase ocakavania si ziada hlbsiu analyzu nasSej vyskumnej vzor-
ky aj pouzitych metod. V niektorych z nich (napr. v priestorovom teste)
dosahovali adolescenti vysoko nadpriemerné vysledky, takze testy, ktoré
dobre diferencuju Standardni populaciu boli pre nich vel'mi lahké.
Nielen tieto okolnosti treba zohl'adnit’ v buducich vyskumoch.
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NAKOLKO PRAKTICKA JE ,PRAKTICKA
INTELIGENCIA“?!

Vladimira CAVOJOVA, Zuzana T. BELOVICOVA

Uvod

Inteligencia je koncept, ktory je vSeobecne znamy. Pri blizSom pre-
skiimani si vSak casto uvedomime, Ze nase pohlady na to, o presne
inteligencia znamend, sa rdznia. Podla Serpella (2004) rozsah pojmov
spajajucich sa s inteligenciou zahrfia nielen mnozinu mentalnych funkcii
(Co si typicky pod inteligenciou predstavujeme), ale aj hodnotovo zat'a-
zené koncepty vhodnosti, schopnosti a potencidlu. Ked’ niekoho opiSeme
ako ,.inteligentného*, zviacsa tym komentujeme viac nez len jeho rozu-
mové kvality. Vyjadrujeme tym aj urcité hodnotenie a postoj voci da-
nému ¢loveku.

Niektori odbornici (Goleman, 1997; Gardner, 1993) pod inteligenciu
zaraduji aj socidlnu dimenziu. Podl'a nich si schopnost’ jednotlivca
adaptovat’ sa na poziadavky kazdodenného zivota v modernej spoloc-
nosti vyZaduje viac ako len analytické zru¢nosti zdéraziiované v Stan-
dardnych IQ testoch, a tym padom vnimané ako prvky dodavajuce inte-
ligencii obsah. Ini vyskumnici naopak namietaji, Zze zahrnut' socialne
a emocné atributy pod hlavicku inteligencie sluzi len na zahmlievanie
dolezitého technického rozliSenia medzi kogniciami a motivaciou,
schopnostou a dispoziciou, v§eobecnou schopnostou a Specidlnym ta-
lentom.

V stcasnosti existuju dva hlavné myslienkové prady v skiimani inte-
ligencie. Jeden z nich, reprezentovany psychologmi ako Eysenck, Gal-
ton, Jensen a Spearman, tvrdi, Ze inteligencia vychadza z jedného vse-
obecného faktora, znameho ako g. Avsak Sternberg — psycholog repre-
zentujuci druhy prad autorov — sa domnieva, ze faktor g vystihuje len
ten typ inteligencie, ktord nazyva akademickou. Spolu s Gardnerom,
Thurstonom a inymi zastavaji nazor, Ze existuje viac (nezhoduju sa vSak

' Stidia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psycholoégie SAV v Bratislave a v ramci rieSenia
GU VEGA ¢. 1/0541/09.
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kol'ko) druhov inteligencie (Paik, 1998). Prehlad vzajomnej debaty
odbornikov vam predkladame v nasledujtcich Castiach.

Prehl’ad diskusie k téme

V tejto kapitole ponukame predstavenie hlavnych diskutovanych tém
zastupcov dvoch pradov skumania inteligencie: Roberta Sternberga -
predstavitela v sucasnosti Siroko diskutovaného konceptu praktickej
inteligencie, priCom sa zameriavame na hlavné argumenty v jej prospech
a zarovenn zhrnutie hlavnych bodov kritiky, ktora predstavuje Linda
Gottfredsonova, argumentujiica v prospech uZito¢nosti vseobecného
faktora g, z ktorého vychadza koncept vseobecnej inteligencie.

Vychodiska vSeobecnej a praktickej inteligencie

Zakladnym predpokladom zastancov vSeobecnej inteligencie je fakt,
ze existuje vysoka korelacia medzi réoznymi testami kognitivnych
schopnosti. Uz Spearman v roku 1904 po administrécii niekol’kych dru-
hov inteligenénych testov zistil, ze ti, ktori skoruji lepSie v jednom
(napr. verbalnom) teste, pravdepodobne skoruju lepsie aj v ostatnych
testoch (napr. v matematickom teste). Tuto pozitivhu korelaciu nazval
positive manifold a formuloval tak vSeobecny inteligen¢ny faktor g ako
jediny faktor determinujuci inteligenciu (Paik, 1998).

Dal§im udavanym argumentom pre podporu vieobecného faktora in-
teligencie je fakt, Ze existuje vysoka korelacia (r = 0,8 a vysSie) medzi
reakénym casom alQ (Paik, 1998). Reakény Cas sa védcSinou meria
jednoduchymi motorickymi lohami nevyzadujucimi si ucast’ vyssich
kognitivnych procesov. Viacsina definicii akademickej inteligencie v
sebe obsahuje ,,uspech v rieSeni problémov, schopnost’ ucit’ sa, schop-
nost’ produkovat’ nové typy rieSeni, chapat’ komplexné instrukcie, t. j.
ide o vSestrannu kognitivau schopnost™ (Eysenck, 1982, s. 8). Spoloc-
nou ¢rtou tychto schopnosti je, Ze si vyzaduja, aby nervovy systém (Cize
mozog vratane zmyslovych organov) fungoval spravne a produkoval
relativne bezchybné spracovanie informacii, ktorého rychlost’ je podla
Jensena (1993) nevyhnutnym zékladom pre inteligenciu. Mozny neuro-
logicky zéaklad pre rychlost spracovania informacii méze byt prave
rychlost’ prenosu impulzu nervovymi cestami. Z toho vyplyva, Ze rych-
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lost’ spracovania informacii na urovni nervového systému determinuje
uroven (vSeobecnej) inteligencie jednotlivca.

Zakladné predpoklady pre formovanie konceptu praktickej inteligen-
cie boli formulované na zaklade uplne odlisnych zdrojov informacii.
Priniesli ich vyskumy implicitnych teoérii I'udi, ktoré zistuja, c¢o podla
obyc¢ajnych l'udi inteligencia znamena a aké charakteristiky ma inteli-
gentny clovek. Faktorové analyzy poukazali na tri hlavné aspekty laic-
kého chéapania inteligencie (Sternberg et al., 2000): schopnost’ riesit
praktické problémy (napr. vyjst srodinnym rozpoctom), verbalna
schopnost’ (napr. vediet’ sa dobre vyjadrovat’) a socialna kompetencia
(napr. vychadzat' s 'ud'mi). Vyskumy implicitnych teérii inteligencie
maju v§ak dve hlavné obmedzenia: vek participantov (starsi participanti
prikladaju s rasticim vekom ovel'a vac¢siu vahu kognitivnym aspektom)
a kultara (v roznych kultarach sa za inteligentné povazuje iné sprava-
nie).

Gottfredsonova (2003) zaroven poukazuje na protiklad Sternbergo-
vych zaverov z roku 1981, kde tvrdi, Ze laici a experti sa v pohl'ade na
inteligenciu zhoduju, a zroku 2000, kde na zédklade tych istych vy-
skumov tvrdi, ze laici a odbornici maji ,,iiplne rozdielne koncepcie
inteligencie®, a ze laické implicitné tedrie o inteligencii su vedecky
validnejsie ako explicitné (t. j. formalne, zalozené na dokazoch) teérie
odbornikov na inteligenciu (Sternberg, 2000, s. 372). Gottfredsonova
kladie aj otazku, ¢i mame ignorovat zavery autorov zroku 2000
o vierohodnosti, ktort dali teériam odbornikov v tom d{ase, tedriam,
ktoré st v skutoCnosti takmer rovnaké aj dnes, alebo mame ignorovat’
udaje z roku 1981, ktoré naznacuju, ze implicitné tedrie, laické ¢i iné, st
konzistentné s explicitnymi tedriami fluidnej a krystalickej inteligencie,
ateda s g tedriou samotnou.

Vysvetlenie akademickej a praktickej inteligencie v Zivote

Sternberg (2000) poukazuje, Ze testy inteligencie vzdy neodrazaji
iné schopnosti, ako tie, ktoré s uzito¢né v skole, a preto povazuje tra-
di¢né testy merajuce vSeobecnt inteligenciu za Cisto akademické. Prak-
ticka inteligencia sa podl'a Sternberga (2000) 1isi od inteligencie, ktora
sa spaja s akademickym uspechom a je pre bezny Zivot v mnohom uzi-
tocnejsia. Ako priklad uvadza T'udi, ktori vynikali v Skole, a predsa ne-
uspeli v praci, alebo I'udi, ktori skorujii vysoko v inteligenénych testoch,
no su uplne neschopni v socialnych interakciach. Dokazy o nezavislosti
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schopnosti riesit’ praktické problémy v protiklade s akademickymi po-
chadzaju z niekol’kych najcastejSie citovanych studii: vysoko skuseni,
ale malo vzdelani robotnici v tovarni na spracovanie mlieka nasli men-
talne skratky, ktoré zvysili ich efektivnost’ pri baleni objednavok (Scrib-
ner, 1986, 1984); mentalne retardované deti unikli prepracovanym bez-
pecnostnym opatreniam, aby usli zo Skoly pre mentalne retardovanych
(Sternberg a kol., 1995); brazilske deti ulice, ktoré neuspeli vo formal-
nom matematickom teste, no napriek tomu rutinne robili mentalnu ma-
tematiku ako pouli¢ni predajcovia (Carraher, Carraher, Schliemann,
1985); starsi, malo kvalifikovany smetiar vynaSiel efektivnejsi sposob
odvozu odpadu (Sternberg a kol., 1995); zeny v domacnosti, ktoré doka-
zali vypocitat’ vyhodnost’ réznych baleni, no nedokazali riesit’ ekviva-
lentné aritmetické ulohy (Murtaugh, 1985; Lave, Murtaugh, de la Roche,
1984); ¢i profesionalni dostihovi stavkari pouZzivajici komplexné algo-
ritmy na vypocet pravdepodobnosti vyhry (Ceci, Liker, 1988, 1986).
Gottfredsonova (2003) tieto vyskumy rozdel'uje do Styroch kategorii:

1) Jednotlivci podl'a vSetkého s nizkym IQ vykonali ulohu, ktora sa
zdala komplexna (Sternberg a kol., 1995; Scribner, 1986, 1984;
Carraher, Carraher, Schliemann, 1985).

2) Jednotlivei podla vsetkého s nizkym IQ vykonavali mentélne
ulohy, ktoré bystri jednotlivci nedokazali (Sternberg a kol., 1995;
Scribner, 1986, 1984).

3) IQ nepomahalo predikovat, kto podal najlepsi vykon v konkrét-
nom, neakademickom prostredi (Scribner, 1986, 1984; Murtaugh,
1985; Lave, Murtaugh, de la Roche, 1984).

4) 1Q nepredikovalo komplexitu stratégii uvazovania, ktoré pouzi-
vali l'udia na rieSenie problému (Ceci, Liker, 1986, 1988).

Vsetky vSak podla nej predstavuju rovnaka stratégiu argumentova-
nia protiprikladom, ¢o povazuje skor za rétoricky nastroj ako vedecku
stratégiu. Za zavaznejsie poklada to, Ze vyskumy reprezentuju l'udi, ktori
vykonavaju vysoko konkrétne alebo atypické ulohy a zriedka je poskyt-
nutych dostatok informdcii, aby sa urcilo, ¢i uspech v tlohach suvisi s
inteligenciu. Na rozdiel od Sternberga Gottfredsonova za lepsi prediktor
pracovného vykonu povazuje prave faktor g — zaklad v§eobecnej inteli-
gencie vyjadrovanej inteligenénym kvocientom 1Q. A to najmi vtedy,
ked st ulohy komplexnejSie a vykonavajuci maju podobnt troven ski-
senosti a motivacie. Rozdiely v osobnosti a motivacii mézu pomoct
predikovat’ vykon, najmé v jednoduchych a socio-emoénych ulohach.
Takisto pri vysSej urovni akademickej inteligencie a motivacie, dlhsie
skusenosti a prax v tlohe zvySuju vykon. Rozdiely v relevantnych sku-
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senostiach maju tendenciu byt najprediktivnejSie tam, kde g ma najniz-
Siu prediként hodnotu — ked’ st ulohy jednoduché a pracovnici sa znac-
ne liSia v skusenostiach so Specifickou tlohou. Tieto dobre zdokumen-
tované pravidelnosti mézu podl'a nej vysvetlit’ prvé tri skupiny prikla-
dov. Co sa tyka prvej podoby domnelého predpokladu (t. j., Ze hlapi
ludia dokazu robit’ mudre veci), I'udia s podpriemernym 1Q dokazu
uspesne vykonavat’ vela Specifickych uloh, ked’ zameraji svoju prax na
tieto ulohy, ked’ ulohy mozu byt zautomatizované napriklad pri mental-
nom scitavani, ak pracujete ako pouli¢ny predajca. S dychtivou motiva-
ciou aj menej inteligentni jednotlivei m6zu dokonca spojit’ svoje infor-
macie a skusenosti, aby dosiahli necakany skutok (skupina retardova-
nych deti, ktoré¢ individudlne zlyhali aj v najlah$ich polozkach
v Porteusovom labyrintovom teste, no napriek tomu unikli zo zabezpe-
¢eného objektu). Rozdiely v motivacii a relativnych skisenostiach prav-
depodobne vysvetluju vécsinu prikladov druhého typu (hlapi ludia
uspeli tam, kde mudrejsi zlyhali).

Co sa tyka dokazov treticho typu (akademické zru¢nosti nie vzdy
predikuju rozdiely vo vykone), vSetky su prikladmi uzko Specializova-
nych uloh vykonavanych vysoko skusenymi lud'mi (bali¢i mlieka
v tovarni, skiseni ndkupcovia v supermarketoch, dlhoro¢ni stavkujici).
Ani jeden priklad nereprezentuje tlohy, ktoré st pre danych jednotliv-
cov nové. Prave naopak, vSetci v nich boli vysoko trénovani. Navyse
dve z nich boli relativne jednoduché (zostavovanie objednavok mlieka,
robenie zakladnej mentalnej matematiky). Tieto predstavuju presne ten
druh situdcie — vysoko natrénované jednoduché ulohy — kedy g teoria
sama predpoklada, ze g bude relativne zbyto¢né v predvidani rozdielov
vo vykone medzi zamestnancami. To vSak neznamena, ze rozdiely
v mentalnych schopnostiach su nedélezité pri trénovani l'udi na tulohy,
ktoré vécsina l'udi poklada za vel'mi jednoduché.

Stvrty druh prikladov (IQ nepredikuje komplexitu pontkanych rie-
Seni) nie je dokonca ani relevantny, pretoze g predikuje spravnost’, nie
komplexitu rieSenia. Jadrom g teorie je totiz komplexita poziadaviek
samotnej tlohy a nie rieSeni, ktoré l'udia navrhuju.

Gottfredsonova uzatvara, ze ziaden zo Sternbergom ponukanych do-
kazov nie je vrozpore sg teériou. Ziadny nepotrebuje postulovanie
praktickej inteligencie na vysvetlenie vysledkov. Rozlicné ulohy, ktoré
Sternberg cituje, netvoria ani vel’kd ani zmysluplnt vzorku kazdoden-
nych uloh. Ich relevantnejsie priklady (napr. jednoducha mentalna ma-
tematika pri obchodnych stretnutiach) maji tendenciu byt jednoduché,
opakujlce sa a zname ulohy, takze nikto nepotrebuje postulovat’ Ziadnu
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novu inteligenciu, aby vysvetlil uspech dokonca aj hlupych alebo slabo
vzdelanych l'udi v ich vykonavani.

Etioldgia praktickej a akademickej inteligencia

Vo vyvine inteligencie hraju jasnu rolu tak genetické, ako aj envi-
ronmentalne faktory. Sternberg (1999b, 1998) zdoraziuje dolezitost
interakcie medzi génmi a prostredim, pretoze prostredie méze modifiko-
vat’ u€inok génov prave tak, ako gény mézu zmiernit’ ucinok prostredia
na jednotlivca. Napriklad niekto s velkym muzikalnym talentom, kto
vyrastol v krajine, ktora zakazuje hudbu, nikdy nebude mat’ $ancu rozvi-
nat’ tento talent. Zaroven upozoriiuje, ze udaje o dedi¢nosti s Casto
v literatire o inteligencii dezinterpretované. Koeficienty dedi¢nosti nie
su vnatornou funkciou organizmu. Su funkciou vzt'ahu medzi variabili-
tou v genotypoch a fenotypoch (Sternberg, Grigorenko, 1999; Herrnste-
in, 1971). Snaha uréit’ dedi¢nost’ inteligencie je teda zavadzajiica. Keby
sa Skala prostredi stala jednotnejSia, dedi¢nost’ by sa zvysila; keby sa
tieto prostredia stali menej jednotné, dedi¢nost’ by poklesla. Akakol'vek
skupina koeficientov sa teda vzt'ahuje len na dany ¢as a miesto za Speci-
fickych podmienok a méze byt ind v inom ¢ase, na inom mieste alebo za
inych okolnosti.

Triarchicka tedria zddraznuje rozsah, do akého inteligencia predsta-
vuje sériu rozvijajicich sa kompetencii — kompetencii, ktoré sa casto
daju rozvinut’ do réznych foriem odbornosti (Sternberg, 1999b, 1998a).
Sternberg ukazal, ze analytické schopnosti (Sternberg, 1987; Sternberg,
Ketron, 1982; Sternberg, Weil, 1980), tvorivé schopnosti (Davidson,
Sternberg, 1984) a praktické schopnosti st prinajmensom v urcitej miere
nachylné modifikacii. Schopnosti nielen rasti u jednej osoby, ale dlho-
dobo aj medzi osobami (Flynn, 1998). Predpoklad, ze prakticka
a akademicka inteligencia moézu mat’ odlisné vyvinové trajektorie ako
prvy demonstrovali Denney a Palmer (1981), ktori porovnavali vykony
20- az 79-rocnych participantov v roznych tradiénych analytickych
a praktickych problémoch. Zistili, ze tvar vyvinovej funkcie pre kazdy
tento typ problémov je odlisny. Kym vykon v tradi¢nych analytickych
problémoch takmer linearne zacal klesat’ po 20-tom roku zivota, vykon
v praktickych problémoch sa zvySoval a vrcholil medzi 40-tym az 50-
tym rokom Zzivota. K podobnym vysledkom dospeli aj Cornelius a Caspi
(1987), ktori zistili narast fluidnej inteligencie (ktori prirovnavaji
k akademickej inteligencii) vo veku od 20 do 30 rokov, ktord potom
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zostava stabilna a zacina klesat’ az po 50-tke. Vykon v praktickych tlo-
hach a mierach krystalickej inteligencie (ktorl prirovnavaju k prakticke;j
inteligencii) sa naopak zvysuje az do 70-tky. Iné vyskumy naznacuju,
ze prakticka inteligencia ma istym spdsobom kompenzaénu funkciu k
analytickej inteligencii a s ubytkom rychlosti spracovania informacii
dokaze prichadzat’ s mechanizmami, ktoré tito stratu kompenzuju (napr.
spoliehanie sa na externi pamét’, obmedzenie prijmu informacii, schop-
nost’ lepSie sa sustredit’ na relevantné informacie, schopnost’ lepsicho
predvidania, vicSie mnozstvo nadobudnutych skrytych poznatkov
a pod.). Tieto a d’alSie dokazy, ze praktickd inteligencia ma inl vyvino-
vu trajektoriu ako akademicka inteligencia podporuju predpoklad
o etiologickej nezavislosti (hoci nie nevyhnutne uplnej) praktickych
a akademickych schopnosti.

Gottfredsonova (2003) vsak kritizuje stotoznovanie krystalickej inte-
ligencie s praktickou inteligenciou, lebo podl'a vlastnej definicie autorov
fluidnej inteligencie (schopnost’ zaoberat’ sa novost'ou) by ¢lovek mohol
ocakavat’ skor opacné porovnanie. Konkrétne, ze zle definované prak-
tické problémy si vyzaduju fluidnu inteligenciu a akademické problémy
krystalicku inteligenciu. Hoci Sternberg a kolegovia nie su konzistentni
v tom, ¢i spajaju prakticku inteligenciu s fluidnou alebo krystalickou
inteligenciou, podla Gottfredsonovej to v skutocnosti empiricky vobec
nevadi, pretoze tieto dve spolu vysoko koreluju. Snazia sa tak vymysliet
rozliSenie medzi praktickou a akademickou inteligenciou tym, Ze ju
prirovnavaju k dvom vysoko korelovanymi strankam faktora g.

Cornelius a Caspi (1987) poskytuju priamejsi dokaz. Merali fluidna
(prostrednictvom dopliiovania radu pismen) aj krystalicku inteligenciu
(pomocou verbalnych vyznamov), ako aj rieSenie kazdodennych prob-
1émov (napr. jednanie s najomcom, ktory nechce robit’ opravy, vypliia-
nie komplikovaného tlaciva). Prierezové vekové trendy v priemeroch
pre oba typy inteligencie ukazali ich typicka divergenciu v dospelom
vyvine, pri¢om trend pre rieSenie kazdodennych problémov bol podob-
nejsi krystalickej inteligencii. AvSak individualne rozdiely v rieSeni
kazdodennych problémov rovnako koreluji s krystalickou aj fluidnou
inteligenciou (r = 0,27 ar = 0,29). Ak ma rieSenie kazdodennych prob-
lémov odrazat’ krystalicka inteligenciu (ktora oznadili ako ,,prakticka’),
a nie fluidnu (oznacent ako ,,akademickt®), prva korelacia by mala byt
napadne vyssia ako druha.

Aj Willis a Schaie (1986) nachadzaju tesni zhodu pre riesenie kaz-
dodennych problémov s krystalickou (r = 0,78) aj fluidnou inteligenciou
(r = 0,83). Dvojica tychto vel'mi vysokych korelacii naznacuje, ze roz-
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diely v rieSeni kazdodennych problémov sa blizko podriaduji obom
inteligenciam, ¢o znamena, ze jeden vSeobecny faktor méze prestupovat’
vsetkymi formami rieSenia problémov a vyjadruju tak podporu pre mo-
del vseobecnej inteligencie. Podl'a Baretta a Depineta (1991) vyskum
Willisa a Schiacho (1986) demonstruje, Ze ,,existuje mimoriadne vysoky
vztah medzi inteligenciou a vykonom v ulohach naozajstného Zivota“.
Sternberg a kol. (1995, s. 924) tento zaver odmietaju, pretoze pouzity
test na rieSenie kazdodennych problémov bol podl'a nich viac akademic-
ky ako prakticky.” Nevysvetluju viak, preto takéto zrucnosti nie si
praktické a preco tieto tidajne akademické schopnosti korelovali vel'mi
vysoko aj s krystalickou aj s fluidnou inteligenciou, ak odrazaji osobitne
prakticku a akademicku inteligenciu. Podobne ako pri predchadzajicom
empirickom tvrdeni, dokazy Sternberga a kol. (2000) st konzistentnejsie
skor s g tedriou ako s teoriou praktickej inteligencie.

Testy skrytych poznatkov meraju vSeobecny faktor praktickej inte-
ligencie

Kracovym konceptom v stvislosti s praktickou inteligenciou st pod-
'a Sternberga a jeho kolegov (2000) skryté poznatky. Ide o typ poznat-
kov, ktoré odliSuju prakticky uspesnejSich jednotlivcov od tych menej
uspesnych, osvojuju sa neformalnym spdsobom (bez podpory alebo len
s malou podporou prostredia), si proceduralne (tykaji sa skor spésobu
ako obsahu) a st prakticky uzito¢né a relevantné voci cielom daného
jednotlivca. Oproti beznym poznatkom, aké sa deti ucia v Skole, skryté
poznatky bera do uvahy realistickll a kontextualizovanu kvalitu poznat-
kov. Ako autor konceptu praktickej inteligencie a priekopnik jej merania
navrhuje Sternberg a kol. (2000) spdsob zostrojovania testov praktickej
inteligencie, ktoré¢ vychadzaji hlavne z identifikovania skrytych poznat-
kov relevantnych pre vybrant skiimanu populdciu. Proces produkcie
obsahov sa zacina zbieranim skrytych poznatkov zalozenych na skuse-
nostiach, ktoré sa ziskaji od uspes$nych jednotlivcov v danej doméne
a kulminuje v revidovanom a validizovanom inventari. Sternberg a kol.
(2000) tvrdi, ze tento proces je pouzite'ny na identifikaciu a hodnotenie
skrytych poznatkov v akejkol'vek oblasti vykonu.

2 Bol pouzity Test zakladnych zruénosti ETS, ktory vyzaduje Gitanie odstavcov, listov,
zaruénych listov, map a tabuliek, podobne ako NALS.
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Naopak, napr. Gottfredsonova (2003) oponuje a stavia sa proti pou-
zivaniu testov skrytych poznatkov pre také Specifické populacie (resp.
vysoko kvalifikované profesie), v ktorych su uz l'udia vopred vyberani
na zaklade 1Q, ¢o pre nu predstavuje argument proti praktickej inteli-
gencii ako nezavislej od tradine chapanej vSeobecnej inteligencie.
V tejto stvislosti Sternberg (2003) protestuje, Ze ak to Gottfredsonova
vnima takto, ide o nepochopenie povahy skrytych poznatkov. Testy
skrytych poznatkov neboli pouzité len u populacii profesionalov, ale aj
Skolopovinnych deti, ako napriklad v stdii dedinskych deti v Keni
(Sternberg a kol., 2001) a na Ajlaske (Grigorenko a kol., 2004). Fakto-
rové analyzy, ktoré urobil Sternbergov tim, podobne ako ini (napr. Jen-
sen, 1998; Carroll, 1993), Casto (ale nie vzdy) podporuju vSeobecnu
inteligenciu pre $kalu testov pouzivanych v konvenénych psychometric-
kych batériach. Nie st vSak vzdy podporujice, ked’ sa $kala uloh rozsiri
(napr. Sternberg a kol., 2001; Sternberg a kol., 1999). V Sternbergove;j
stadii Rainbow s priblizne 1000 participantmi s testami zalozenymi na
triarchickej teorii zistili, Ze vSetky testy typu papier a ceruzka maju
tendenciu zhlukovat’ sa do jedného faktora, ale tvorivé a praktické testy
vyzadujlice si prepracovanejsi vykon prinasali odlisné tvorivé
a praktické faktory (Sternberg, 2002).

Sternberg s kolegami (2000) sumarizuju zistenia zo svojich Siestich
korela¢nych s§tadii vztahu medzi skrytymi poznatkami a vysledkami
v préci u piatich skupin jednotlivcov réznych zamestnani: psychologo-
via — akademici, obchodni manazéri, bankovi manazéri, predajcovia
zivotnych poistiek a vojenski dostojnici. Udavaju 26 z celkového poctu
64 korelacii skore medzi skrytymi poznatkami s kritériami pracovnych
vysledkov. Priemerna korelacia je 0,34 spolu s odhadom korelacie 0,20
pre g vyznieva v neprospech vseobecnej inteligencie ako prediktora
uspechu. Podla Gottfredsonovej (2003a) ale toto porovnanie nie je ani
presné, ani primerané. Svoje tvrdenie podl'a nej vyskumnici zakladaji
na a) skimani velkosti a reprezentativnosti vzoriek, b) porovnani tvrde-
ni pre piat zamestnani oproti dostupnym datam pre kazdd vzorku a c)
zhodnoteni vhodnosti porovnavania kriterialnych validit pre testy skry-
tych poznatkov oproti naznaCovanému 0,2 Standardu pre konvenéné
testy.

Podl'a Gottfredsonovej tieto tidaje o vysokej korelacii medzi testami
skrytych poznatkov a pracovnymi vysledkami poskytujii prinajlepSom
nejednoznacnl podporu pre Sternbergovo tvrdenie o vicsej dolezitosti
skrytych poznatkov ako 1Q. Ludia v zamestnaniach, ktoré skuma, uz
boli vysoko selektovani na zaklade IQ — ich priemerné IQ bolo 120 (pre
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vzorku manazérov). Ked” vécsina rozdielov v IQ vo vzorke bola elimi-
novand, malé zostavajtice rozdiely maji mali silu predikovat’ cokol'vek.
Moze sa preto chybne zdat, ze 1Q je menej silné ako ostatné (neobme-
dzené) premenné.

Podla Gottfredsonovej (2003) sa Sternberg iba pohrava s interpre-
taciami roéznych vysledkov. V rozsahu, v akom casti alebo celky testov
skrytych poznatkov vzajomne koreluju a meraju spolo¢ny faktor, Stern-
berg s kolegami vidia dokaz pre ,,doménovi vSeobecnost™ schopnosti
meranej testami skrytych poznatkov. A v rozsahu, v akom nedokazu
korelovat’, alebo merat’ spolo¢ny faktor, vysledky rovnako interpretuju
ako dokaz pre ,,doménovu Specifickost* vedomosti meranych testami
skrytych poznatkov. Inymi slovami, akymkol'vek spdsobom vysledky
dopadnu, bud’ poskytuju ,.konvergentnu validitu® alebo ,,diskriminac¢na
validitu“ testom skrytych poznatkov.

Prakticka inteligencia je nezavisla od akademickej inteligencie

Sternberg s kolegami (2000, s. 159) tvrdi, ze nielenze skryté poznat-
ky odrazaju jednu fundamentalnu schopnost, ale ze meraji schopnost’,
ktora sa 1iSi od vSeobecnej akademickej inteligencie. Ako priamy dokaz
tohto tvrdenia poskytuju nesignifikantné korelacie medzi skore IQ
a testami skrytych poznatkov.

RelevantnejSou v tomto pripade ostava otazka, ¢i existuje nejaky
vseobecny faktor praktickej inteligencie, ktorého vztah s vSeobecnou
inteligenciou nepozname. Overenim praktickej inteligencie ako kon-
Struktu, ktory je odlisny od vSeobecnej inteligencie, je extrahovat’ vse-
obecny faktor z ro6znych testov skrytych poznatkov a potom ho korelo-
vat s IQ, alebo s faktorom vSeobecnej inteligencie, ktory vyplyva z
faktorovej analyzy Sirokej batérie konven¢nych mentalnych testov. Nut-
né udaje pre takéto analyzy vSak neexistuji.

Sternberg a kol. (2000) usudili, ze akykol'vek vSeobecny faktor, kto-
ry by mohli objavit’ a ktory by bol nezavisly od g, si stale zachovava
intelektualny charakter. Je akousi inou inteligenciou. Formuluja pred-
poklad, Ze rozdiely vo vedomostiach musia nutne reprezentovat rozdiely
v intelektualnych schopnostiach alebo v miere vystaveniu sa informa-
ciam. Avsak ¢érty ako svedomitost’, zaujmy a iné¢, mézu ovplyviovat’ to,
kolko poznatkov na dant tému vyhladdvame a zhromazd’'ujeme. Podla
Sternberga (2000) testy praktickej inteligencie nekoreluju signifikantne
s testami osobnosti. Rovnako nie je Uplne jasné, Ci testy praktickej inte-
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ligencie pouzité Sternbergom a kolegami merali vedomosti ako také a ¢i
neslo skor o skorovanie podobnosti ich reakcii k odpovediam preferova-
nymi expertmi, alebo skorovanie zaujmovych dotaznikov nez testov
schopnosti. Nezanedbatelnym faktom ostava, Ze prinajmensom niektoré
z nich mézu zachytavat’ vplyv nekognitivnych ¢it. Nie je teda jasné, aké
¢rty rdézne testy skrytych poznatkov moézu spolahlivo merat,
a posudenie, ¢i CiastoCna nezavislost’ testov praktickej inteligencie od
vSeobecnej inteligencie znamena, ze meraju oddelent intelektudlnu
schopnost’, nie je na mieste.

Ak vsak niekto tvrdi, Ze triarchicka tedria je v rozpore s tym, ze vSe-
obecné inteligencia koreluje s mnohymi konceptami, ide podl'a Stern-
berga o nepochopenie triarchickej teorie. Podl'a nej by vSeobecna inteli-
gencia mala korelovat’ s vykonom v prakticky takmer kazdej ulohe,
ktora ma analytické aspekty a ktora si vyzaduje akékol'vek mnoZstvo
abstraktného myslenia. Aj praktické tlohy mo6zu mat’ akademické as-
pekty, tak ako akademické Gilohy mézu mat’ praktické aspekty. Korela-
cie vSeobecnej inteligencie s kritériami by sa mali znizovat’ tak, ako sa
mnozstvo analytického myslenia znizuje a ako sa problém stava kon-
krétnejsim. Je takisto dolezité si uvedomit, ze korelacie (a faktory) ne-
musia nevyhnutne odrazat fixné vztahy, ale skor vztahy v environ-
mentalnych kontextoch, ktoré su scasti vytvorené 'ndmi ako sucasti
environmentalneho kontextu (Sternberg, 1999b, 2000). Napriklad, ak
spolocnost’ zacne stratifikovat’ I'udi podl'a bohatstva, alebo socialnej
triedy, alebo etnickej skupiny, alebo dokonca vysky, potom to moze
pomoct’ vytvorit’ korelacie medzi tymito premennymi a réznymi miera-
mi uspechu. Napriklad, ak je 'udom so zelenou pokozkou scasti alebo
plne zabraneny pristup k cestam, ktoré veda k Gspechu v praci (napr.
moznosti vzdelavania, stretavanie sa s l'ud’'mi v danej oblasti, ktori nie¢o
znamenaju, atd’.), potom mat zeleni pokozku moze zacat stvisiet
s mensim uspechom. ,,Nevidite'na ruka prirody*, na ktora sa Herrnstein
a Murray (1994) odvolavaju, je preto scasti nasledkom socialnych sys-
témov, ktoré vytvorili I'udia, nie priroda.

Vyskumné zistenia v pristupe UspesSnej inteligencie na Slovensku
Aj na Slovensku prebichal vyskum (APVV 20-049105), ktory vy-

chadzal zo Sternbergovej (2000) tedrie Gispesnej inteligencie a jeho cie-
Pom bolo prispiet’ k debate o praktickej inteligencii a jej kulturnej pod-
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mienenosti. Relevantné vysledky tohto vyskumu sa daji zhrntt’ do troch
celkov:
a) implicitné teodrie inteligencie (porovnanie romskej a nerémske;j
populécie);
b) konstrukcia a validizcia testov praktickej inteligencie a skry-
tych poznatkov;
c) vztah praktickej inteligencie k akademickej inteligencii a skol-
skej ispesnosti.

Hodnotové orientdcie a implicitné teorie inteligencie (porovnanie
romskej a neromskej populacie)

Zistenia Cavojovej, Belovicovej a Lieskovskej (2007) na vzorke 131
respondentov (81 rozhovorov) sromskymi (Olasskymi a Rumnungro
Rémami) a neromskymi rodiémi naznadili, Ze ,,inteligencia“ ako pred-
poklad uspesného Zivota dietata bola najCastejSie uvadzana nerémskymi
rodi¢mi. U Romov sa neobjavila vobec. AvSak moznou pri¢inou moze
byt Ze sa tento pojem ako taky v ramci ich komunity nevyskytuje, a tak
nie je ani dolezity. Pre Roma je skor podstatnejSia mudrost. AvSak obe
skupiny sa zhoduju na dolezitosti zru¢nosti ako je ¢itanie, pisanie, ovla-
danie slovenského jazyka, prip. cudzieho jazyka ¢i komunikacnych
zrucnosti ako takych. No iv ponimani tohto typu zru¢nosti najdeme
medzi oboma skupinami rodi¢ov rozdiely. U Romov znamena v mno-
hych pripadoch naucit’ sa pisat’ a Citat’ celé vzdelanie, ktoré samostatne
uviedli ako dolezité. Taktiez je podstatné pre rémske dieta ovladat
slovencinu, ked’ze v komunitach sa vacsinou hovori po romsky, a tak ak
chce toto dieta uspiet’ v Skole, musi ju ovladat. Z ocakavani romskych
rodicov od ich deti sa takmer vytratila potreba tzv. hudobnej
aumeleckej inteligencie. Mo6Ze to naznaCovat postupnil stratu, resp.
rozpad romskych tradicii, ktorych sucastou tanec a spev nepochybne
bol. Podobné vysledky sa ukazali aj v d’aliej $tadii (Lieskovska, Cavo-
jova, Belovicova, 2007). Tieto vysledky st konzistentné s vysledkami
Sternberga a kolegov (2000), ktoré jednako poukazuju na kultirnu pod-
mienenost’ inteligencie (v kazdej kulture sa povazuje za inteligentné
nieco iné) a jednako na to, Ze rodi¢ia z minoritnej populacie (inej kulti-
ry) do opisu inteligentného ¢loveka zaclenovali aj jeho osobnostné cha-
rakteristiky a socialnu dimenziu.
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Konstrukcia a validizacia testov praktickej inteligencie a skrytych
poznatkov

Na zaklade uvedenych rozdielov a implicitnych teorii romskych ro-
di¢ov sa podrla tedrie Sternberga et al. (2000) vyvijali dva testy praktic-
kej inteligencie — implicitny ,,Inventar adaptivnych zrucnosti roémskych
deti“ (Sollarova, Sollar, 2009) a explicitny ,,Test praktickych zru¢nosti
romskych deti (Cavojova, Beloviova, 2009). Vysledky validizaénych
studii v8ak neboli jednoznacné.

Analyza implicitného dotaznika poukdzala na jeho vysoku reliabilitu
a podobne vysledky korelacii so Standardnym testom intelektovych
schopnosti a prospechom hovoria, ze na zaklade tohto inventara dokazu
ucitelia spolahlivo ohodnotit’ deti, ktoré maju v Skole vacESi Gspech,
ateda aj Sancu na lepSie uplatnenie neskor. No napriek predpokladom,
ze romske deti budu podavat’ lepsi vykon v teste zostrojenom podl'a ich
$pecifickych potrieb, sa ukazalo, ze to tak nie je. Podobne ako v inych
testoch, aj v tomto dotazniku st romske deti hodnotené vyrazne horsie
ako ich vrstovnici z majority. Explicitny test mal prekonat’ nedostatky
implicitného inventara (hodnotenie ucitel’kami, a nie hodnotenie samot-
né¢ho vykonu deti) a velky priestor v iom dostala schopnost’ nardbat’
s redlnymi peniazmi (Mald, Belovidova, Cavojova, 2009), ktora sa
v predchadzajtcich stadiach ukazala ako podstatna charakteristika rom-
skej inteligencie a ovladanie oficidlneho jazyka — schopnost’ Ccitat’
s porozumenim, ako vysoko prakticka zruénost’ v kazdodennom zivote
(Gottfredsonova, 2003).

Vysledky tykajuce sa explicitného testu ukazali, Ze napriek snahe zo-
strojit’ test praktickej inteligencie, ktory by odhal'oval silné stranky rom-
skych deti a zamedzoval by ich prerad’ovaniu do S$pecialnych $kol na
zaklade nizkeho 1Q, Inventar adaptivnych zru¢nosti romskych deti ta-
kymto testom nie je. Dovodom méze byt’, Ze v porovnani so Sternber-
govymi §tudiami (napr. Sternberg et al., 2001, 2002) bol administrovany
v jazyku majority, nie v materskom jazyku deti, ale na druhej strane sa
ukézalo, ze na rozdiel od Sternbergovych s§tidii nie je celkom mozné
skumat’ romsku populaciu bez ohl'adu na ich zivot v majoritnej spoloc-
nosti. Aj zrozhovorov vyplynulo, ze prakticky inteligentny a Gispesny
Rom je ten, ktory sa dokazal prispdsobit’ Zivotu v majorite a uplatnit’ sa.
Hoci z izkeho pohl'adu mdze byt povazovany za uspesného aj ¢lovek,
ktory zostal zit’ tradi¢nym romskym spdsobom zivota, sposob obzivy nie
je vzdy kompatibilny s hodnotami majority, a preto nie je realne, ze by
na takomto koncepte mohla stat’ §tatna vychova romskych deti (napr.
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podpora kseftovania, kradnutia, Gizery a pod.). Preto sme sa snazili najst
tie faktory, ktoré si nevyhnutné na zaclenenie romskych deti do spoloc-
nosti a zaroven su povazované za vysoko praktick(l zruénost’ v beznom
Zivote — v naom pripade i§lo najmi o indikator Citanie a Peniaze. Pri
vol'be tychto indikatorov sme sa opierali aj o Kellyho (1928; In: Em-
bretson, Schmidt McCollam, 2000, s. 426) definiciu inteligentného
spravania ako ,,z vd¢Sej miery regulovanie impulzov a kooperacie medzi
adaptabilitou a vytrvalostou®. Hoci sa ukazalo, Ze na jednej strane tieto
indikatory adekvatne identifikuji deti schopnejSie sa uplatnit’ v Skol-
skom systéme, na druhej strane sa test praktickych zru¢nosti radikalne
nelisi od Standardnych testov mentalnych schopnosti. V stulade s Gott-
fredsonovou (2003) sa priklaname k nazoru, ze urcity vseobecny faktor
inteligencie g je nevyhnutny aj pre uspech romskych deti v Skole
a neskor v zivote.

Vztah praktickej inteligencie k akademickej inteligencii a Skolskej
uspesnosti

Mala a Cavojova (2009) zistovali vztah praktickej a akademickej in-
teligencie ku Skolskej uspesnosti na vzorke 39 rémskych a 32 nerém-
skych deti priemerného veku 9 rokov. Prakticka inteligencia (merana
implicitnym inventarom) mala stredne silny vztah (r = 0,4) s akade-
mickou inteligenciou (meranou S$tandardnym testom kognitivnych
schopnosti — WJ IE). Avsak standardny test odrazajiuci akademicku
inteligenciu nebol vo vztahu k Skolskému vykonu, &ize priemernej
znamke u romskej a ani u majoritnej populacie. Dokonca sa nepotvrdil
ani signifikantny vztah jednotlivych trsov standardného testu k priemer-
nej znamke. V pripade testov praktickej inteligencie sa taktiezZ nepotvr-
dili vyznamné vztahy ku Skolskému vykonu, okrem signifikantnej kore-
lacie implicitného inventara a priemernej znamky u majoritnej popula-
cie.

Mobzeme teda konstatovat,, ze ani nase vysledky nepodporuju jedno-
znacne koncepciu praktickej inteligencie tak, ako ju formulovali Stern-
berg s kolegami (2000). Hoci implicitné teorie inteligencie vykazuja
podporu pre kultirne podmienené chapanie inteligencie a zaclenenie
socialneho komponentu (tzv. socidlna inteligencia — schopnost’ vycha-
dzat’ a manipulovat’ s l'ud'mi), nedokazali sme zostrojit’ taky test skry-
tych poznatkov, ktory by reliabilne meral prave prakticku inteligenciu.
To mohlo byt spdsobené viacerymi pri¢inami:
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1. Neexistuje prakticka inteligencia odlisnd od ,,g*. Podl'a Gott-
fredsonovej (2003) vSeobecna inteligencia prekracuje hranicu medzi
»akademickou® a ,,praktickou’ inteligenciou, a to bez ohl'adu ako je tato
hranica definovana. Vyvracia Sternbergovo a Wagnerovo (1993) rozli-
Senie medzi akademickymi a praktickymi Glohami, pretoze tvrdi, Ze ani
Skoly ani inteligencné testy sa neobmedzuju na to, aby kladli ulohy
s viG§inou ,,akademickych atribitov*. Dalej tvrdi, Ze IQ testy predikuju
rovnako dobre Skolské znamky ako uspech v praci. A v neposlednom
rade, Ze aj mnohé IQ testy su v podstate testami skrytych poznatkov, tak
ako ich definuje Sternberg et al. (2000). Cize ak st niektoré inteligenéné
testy testami skrytych poznatkov a ak su skryté poznatky mierou prak-
tickej inteligencie, potom ,konvenéné“ testy schopnosti nemozu byt
povazované za Cisto akademické (Gottfredson, 2003). Najvacsi rozdiel
medzi testami skrytych poznatkov a inteligenénymi testami je potom
podl'a nej v ich $pecifickosti resp. vSeobecnosti. Podl'a tohto nazoru by
nami zostrojené metdody na meranie praktickej inteligencie romskych
deti merali len Specifické oblasti vSeobecnej inteligencie g romskych (a
neromskych) deti.

2. Nedostatky v metodologii konstrukcie nastrojov na meranie
skrytych poznatkov. Gottfredsonova (2003) testom skrytych poznatkov
vycita, ze mozu zachytavat’ skdr nonkognitivne ako kognitivne Crty, a ze
vzhl'adom na ich Specificky postup zostrojenia vobec nie je jasné, aké
Crty spolahlivo meraji. Nastrojom konstruovanym pre Specificka popu-
laciu sa da nepochybne vycitat’ urcita arbitrarnost’ — polozky, ktoré sa
vyberaju do primarnej analyzy, vychadzaju z rozhovorov s Gspesnymi
jednotlivcami a vyber tychto jednotlivcov aich nazor na dolezitost’
uréitych faktorov moze byt predpojaty. Je mozné, ze takyto jednotlivci
boli predselektovani na zaklade svojich v§eobecnych mentalnych schop-
nosti, ktoré im umoznili uspech, no oni pripisuju svoj Gspech aj inym
ako kognitivnym ¢rtam.

3. Nedostatky pri zostrojovani Inventdara adaptivnych zrucnosti
romskych deti a Testu praktickych zrucnosti romskych deti — okrem
teoretickych vyhrad ku konceptu praktickej inteligencie ¢i postupom
konstrukcie metdd na jej meranie mozu mat’ vysledky prozaickejsi do-
vod v nedostatkoch pri realizovani tohto konkrétneho vyskumu a zostro-
jovani tychto dvoch Specifickych metodik. Tu je vSak dolezité pozriet’ sa
na obe metodiky samostatne. Rolu pri zostrojovani Inventara adaptiv-
nych zru¢nosti romskych deti mohlo zohrat' to, Ze rozhovory prebiehali
s rodiémi deti (pozri Sollarova, Sollar, 2009) a s ispeSnymi jednotliv-
cami, ktori v pripade romskej mensiny su prevazne Rémovia, ktori sa
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zaclenili do majoritnej spolo¢nosti, ¢ize v tomto pripade ,,aspech® spo-
¢ival v asimilacii sa majorite. Preto aj explicitny test — Test praktickych
zrucnosti romskych deti, ktory vychadzal z Inventara, sa nakoniec vo
vel’kej miere podobal na ,,akademické™ testy, pretoze Zivot v majoritnej
spolo¢nosti kladie na deti vel'a narokov na schopnosti, ktoré sa z hl'a-
diska Sternbergovej triarchickej tedrie daju pokladat’ za akademické
(¢itanie v majoritnom jazyku, aritmetika a pod.). Takisto vysledky mohli
byt ovplyvnené faktom, ze explicitny test nebol robeny v rodnom jazy-
ku deti.

Zhrnutie diskusie

Z prehl'adu sporu medzi zastancami dvoch prudov v skiimani inteli-
gencie vyplyva niekol’ko zasadnych rozdielov, ktoré mézu byt jadrom
tohto rozporu. Kym Gottfredsonova (1997) stotoziiuje faktor g
s (vSeobecnou) inteligenciou, Sternberg stotoziuje faktor g s tym, ¢o
nazyva akademicka inteligencia, ¢im vycleniuje priestor prave pre prak-
ticki inteligenciu ako jej naprotivok. Prehlad vyskumov délezitosti
vSeobecnej inteligencie, ktory uvadza Gottfredsonova (1997) vsak pri-
nasa dokazy o jej dolezitosti pre prakticky zivot v pracovnom prostredi,
mimo Skoly, pricom jeho dblezitost’ narastd prave pri komplexnejSich
ulohach a vyssia troven kognitivnych schopnosti systematicky zvySuje
Sance l'udi na uspesné zvladnutie poziadaviek moderného zivota, ako je
narabanie s financiami, pouzivanie map a planovanie cesty, Citanie a po-
rozumenie formuldrom a interpretovanie novinovych ¢lankov. Mnohé
z tychto zrucnosti st sti¢astou testov praktickej inteligencie navrhnutych
Sternbergom (2000). Podobne aj Sternberg (2000) kladie déraz na meta-
kognicie a kognitivne procesy, ktoré su spolocné pre vsetky tri nim
postulované inteligencie (akademickd, prakticka a tvoriva): 1) uvedo-
menie si problému, 2) definovanie problému, 3) vytvorenie stratégii
rieSenia problému, 4) rozvrhnutie zdrojov, 5) monitorovanie rieSenia
problému a 6) zhodnotenie rieSenia problému. Zd4 sa teda, ze Sternberg
umelo vytvoril prakticka inteligenciu tym, ze inteligencii (faktoru g)
prisudil len uzko akademické atributy. Vo vécSine pripadov je vSak
tazké oddelit’ ,,akademické™ atributy ulohy od ,,praktickych® a ukazuje
sa, ze pouzivame tie isté kognitivne schopnosti aplikované na rieSenie
problémov v réznych oblastiach zivota.

Podobne to vidno aj pri testoch inteligencie. V stvislosti s inteligen-
¢nymi testami je Casto kladenou otazka, Co vlastne inteligencny test
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meria. Podla Daniela (2000) je mozné tuto otazku zodpovedat' len
s ohladom na model inteligencie, z ktorého konkrétny test vychadza.
Ro6zni vyskumnici zostrojuju testy inteligencie vychadzajtiice z ich mo-
delu, priCom roézne merané schopnosti v rozlicnych testoch sa mézu
prelinat. Ako poukazala Gottfredsonova (2003a), nie je vzdy mozné
striktne oddelit’ tzv. praktické a akademické ulohy, ako sa o to pokusaju
Sternberg a Wagner (1993) a toto rozdelenie je ¢asto problematické. Co
sa ukazalo aj pri vyskume s testami praktickej inteligencie vyvinutej
$pecialne pre minoritn populdciu romskych deti na Slovensku.

Zaver (preco na ,,g“ (ne)zalezi?)

Podla Gottfredsonovej (1997, s. 93) faktor g sa da oznacit' ako
schopnost’ zvladat' kognitivnu komplexnost’ a konkrétne komplexné
spracovanie informacii. Vsetky tlohy v Zivote obsahuju aspon nejaku
komplexnost, ¢ize urcité mnozstvo spracovania informacii, no rozli¢né
ulohy a zamestnania sa vo svojej komplexnosti liSia. Preto vyhody vys-
Sicho g st v niektorych situaciach velké, v inych mensie, ale ,,pravde-
podobne nikdy sa nerovnaji nule®.

Medzi najkomplexnejsie ulohy sa povazuje aj jednanie s 'ud’'mi kvoli
novej, meniacej sa, aktivnej, namahavej a neprevidatel'nej povahe inter-
akcii s druhymi (Gottfredson, 1997), ¢o mnohi vyskumnici povazuji aj
za hlavny evoluény impulz pri vyvine l'udskej inteligencie (Byrne, Whi-
ten, 1988; Humphrey, 1976). Preto sa zda, ze vytvaranie novych $pe-
cialnych ,,inteligencii je nadbyto¢né. Teodria vSeobecnej inteligencie
existuje uz viac ako 100 rokov (Spearman, 1904), zatial’ o triarchicka
teéria len nieto cez 20 (Sternberg, 1984). Cas overovania a skimania
oboch konceptov je tak rozny a nahrava v prospech g teorie.
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BEHAVIORéLNO - SITUACNY KONCEPT
SOCIALNEJ INTELIGENCIE!

Miroslav FRANKOVSKY

Uvod

Snaha poznat,, diagnostikovat’ a na tomto zéklade predikovat’ spra-
vanie ¢loveka v konkrétnych situaciach je jednou z dominantnych oblas-
ti zdujmu viacerych vednych disciplin. Celkom logicky je tato proble-
matika aj v centre pozornosti psychologov a psychologie ako vednej
discipliny, a to na Grovni teoretického poznania, ale aj prakticky orien-
tovanej psychologickej ¢innosti.

Specificki oblast’ v uvedenom zamerani tvoria interpersonalne situa-
cie a spravanie sa ¢loveka v tychto situaciach, v ktorych déleziti tilohu
zohrava faktor socidlneho kontaktu ludi. Aj ked’ predpokladame, Ze
kazdé spravanie ¢loveka je socialne determinované, predsa vsak existuju
situacie, v ktorych aspekt socialnej interakcie, socialneho kontextu zo-
hrava dominantnu ulohu.

Ludia riesia interpersonalne situdcie, spravaju sa v nich individualne
rozdielne. Niektori 'udia sa citia v tychto situacidch prijemne, spravanie
v tychto situacidch im nerobi problém, dokonca tieto situdcie vyhl'ada-
vaju. Ini sa zase tymto situaciam vyhybajui, necitia sa v nich prijemne,
nevedia zvolit’ v takejto situdcii vhodné spdsoby spravania. Priciny
tychto rozdielov je mozné hladat’ vo viacerych oblastiach a analyzovat
ich z réznych uhlov pohladu. Je zrejmé, Ze $pecifika spravania v tychto
situaciach moézu byt sposobené charakteristikami na individualnej urov-
ni kazdého ¢loveka (temperament, osobnostné charakteristiky), ale aj na
urovni situacie (konflikt, priatel'ska atmosféra, ohrozenie). Analyza su-
vislosti medzi spravanim cloveka v interpersonalnej situacii a moznymi
prediktormi tohto spravania je preto reprezentovana pestrou paletou
faktorov tak na strane konkrétneho ¢loveka, ako aj na strane konkrétnej
interpersondlnej situdcie. Socidlnu inteligenciu v tomto kontexte pova-
zujeme za jednu z podstatnych psychologickych charakteristik predikcie
spravania v socialnej situdcii a interpretacie jeho vysledkov.

! Prispevok bol publikovany s podporou Centra excelentnosti CEVKOG a v ramci realizi-
cie grantového projektu VEGA 1/0831/10.
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Socialna inteligencia

Socialna inteligencia je realnou individualnou charakteristikou a po-
Ciatky snah o jej meranie siahaju az k Thorndikeovi (Kihlstrom, Cantor,
2000). Napriek tomu, pri Usili o jej presnejSie vymedzenie nardzame na
urcité tazkosti (Silvera, Martinussen, Dahl, 2001).

Problematike socialnej inteligencie je venovana pozornost uz od ro-
ku 1920, kedy ju ako prvy, ako sme uz uviedli, definoval Thorndike
(Weisova, Siiss, 2007, s. 228) ako ,,schopnost’ chapat’ a zvladat’ muzov a
zeny, chlapcov a dievcata, a konat’ midro v medzil'udskych vztahoch.*
Uvedeny autor sa vo svojej definicii priklonil k dvoj-faktorovej $truktare
vymedzenia socialnej inteligencie av ramci tejto Struktiry rozliSuje
kognitivne prvky (porozumenie druhym ludom) a behavioralne prvky
(mudre spravanie v medziludskych vztahoch) socialnej inteligencie.
Podobne definuje socialnu inteligenciu Marlowe (1986). Chape ju ako
schopnost’ porozumiet’ inym 'udom a socialnym interakciam a uplatnit’
tieto poznatky vo vedeni a ovplyviiovani inych l'udi pre vzéjomni spo-
kojnost.

Uz v ramci historického pohl'adu na vymedzenie kategorie socialna
inteligencia je potrebné poznamenat, ze tento fenomén je paradoxne
skor identifikovatelny na Grovni praktickych skusenosti (je zrejmé, ze
v zivote stretdvame T'udi, ktori sa vedia dobre orientovat’ v socialnom
prostredi, vedia dobre vychadzat' s 'ud'mi, presved¢it’ ich a pod.), ako
teoretického vymedzenia a poznavania.

Ako priklad m6zeme uviest’ pracu manazérov, ktori sa do problémo-
vych socidlnych situacii dostavaju takmer kazdodenne a pri ich rieSeni
musia nezriedka zmobilizovat’ vSetky svoje sily raz s vacsim, inokedy
s mensim uspechom pri ich zvladnuti a vyskytnil sa aj pripady, ked
v tychto situaciach zlyhaju.

Manazér nemoéze prijimat’ rozhodnutia bez zohl'adnenia socialneho
kontextu. Efektivne riadit’ moze, len ak pozna nazory a potreby svojich
spolupracovnikov, atakto nasledne ich dokdze vhodne ovplyviiovat
(Pauknerova, 2006).

Tato skuto¢nost’ sa prejavuje aj tym, Ze takmer v kazdej Specifikacii
manazérskych kompetencii sa vo vicsej alebo mensej miere stretdvame
aj s charakteristikami, ktoré stvisia so socialnou oblastou manazérskej
prace amozu byt vztahované aj k socidlnej inteligencii. Pauknerova
(2006) napriklad uvadza:

e predpoklady pre organizacnt pracu,
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ucast’ na spolo¢enskom diani,

vstupy do socialnych interakeit,

odovzdavanie a vyzadovanie va¢§icho mnozstva informacii,
véc¢sia dominantnost’,

urcity nadhl'ad a zmysel pre humor.

Hancovska (2010) z hladiska socidlneho kontextu vystupovania ma-
nazérov zase sustredila pozornost’ na nasledovné oblasti:

e  schopnost’ uspokojovat’ potreby ¢lenov riadenej skupiny,

e presadzovanie sa ako osobnosti v interpersonalnych vztahoch na

pracovisku,

e zvladanie spoloc¢enskych stranok riadiacej funkcie,

e zvladanie spolo¢enského postavenia vediceho pracovnika.

Na premysleny pristup k vytvaraniu a riadeniu personalnych systé-
mov a porozumenie 'udom v organizacii poukazali aj Henry a Pettigre-
wa (Armstrong, 1999).

Moznost' Specifikovat’ a poznat' socidlnu inteligenciu ako jednu
z délezitych kompetencii efektivneho spravania manazérov umoznuje:

e uz pri vybere I'udi urobit’ rozhodnutia s vy$Sou mierou pravde-

podobnosti Gspesného zvladnutia manazérskych pozicit,

e realizovat' pripravu avycvik manazérov v oblasti socidlnych
kompetencii (Frankovsky, Baranova, 2010).

Konceptualizacia pojmu socidlna inteligencia poukazuje na jednu

z podstatnych otdzok diskutovanych vo vztahu k tejto problematike uz
od jej zrodu, a to je rozliSenie socialnej inteligencie od inych podobnych
konstruktov (akademicka inteligencia, emocna inteligencia, prakticka
inteligencia, ale napr. aj komunikéacia, socidlny vplyv) a v nadvaznosti
na tato skutocnost’ aj zadefinovanie moznosti a postupov jej zistovania.

V porovnani s vymedzenim vSeobecnej inteligencie je napr. podla
Thurnstona (Nakonec¢ny, 1997) socialna inteligencia chapana ako spo-
sobilost’ ucelne riesit’ rozne socialne problémy, priCom socialnu inteli-
genciu povazuje za Specificky jav relativne nezavisly od vSeobecnej
inteligencie, ktory pozostava, ako sme uz uviedli, z dvoch zloziek:

e percepénej — schopnost’ porozumiet’ inym l'ud’om, spdsobilost’

poznat’ druhého,

e akenej, behaviordlnej — schopnost’ jednat’ mudro v medzil'ud-
skych vzt'ahoch, vlastny spdsob socidlneho spravania, ktorym sa
naplia uréity zamer jedinca.

Vo vztahu k takémuto vymedzeniu je potrebné upozornit’ opéat na

skutocnost’, ze vSetky postupy l'udi pri rieSeni problémov su chapané
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ako socialne podmienené. Z hl'adiska socialnej inteligencie vSak je po-
zornost’ ststredend na obsahovy kontext tychto problémov, ktory je
dominantne podmieneny konkrétnym socialnym kontextom. Preto je
mozné ocakavat’ a na zaklade ziskanych vyskumnych zisteni aj interpre-
tovat’ diferencie medzi socialnou a v§eobecnou inteligenciou.

Existenciu socialnej inteligencie podporuje aj Gardnerov (1993) na-
zor, podla ktorého nie je mozné uvazovat’ len o jednej inteligencii, ale
prave naopak je potrebné Specifikovat’ jednotlivé druhy inteligencie na
baze bud’ vyvinovych charakteristik alebo systémov mozgu. Aj ked
niektoré vyskumy nepotvrdili existenciu rozdielov medzi socialnou
a akademickou inteligenciou, predsa vSak st aj vyskumy (Ford, Tisako-
va, 1983), ktoré tieto rozdiely zachytili, resp. Specifikovali tie dimenzie
socialnej a akademickej inteligencie, kde bola zistena suvislost, na roz-
diel od tych dimenzii, kde takato suvislost nebola potvrdena (Makovska,
Kentos, 2006).

Koncept socialnej inteligencie sa svojim obsahom vel'mi blizi cha-
paniu emociondlnej inteligencii. Na Uzky vztah socidlnej inteligencie
k emocnej inteligencie upozornil napr. Bar-On (2006), ktory uvadza, ze
ide o popis dvoch aspektov toho istého konstruktu a ze vacsina existuji-
cich definicii socialnej a emocnej inteligencie obsahuje jednu alebo viac
nasledujucich schopnosti:

e porozumiet’ a konStruktivne prejavovat emocie,

e porozumiet' prezivaniu inych ludi a vytvarat’ kooperativne in-

terpersonalne vztahy,

o cfektivne manazovat’ a regulovat’ emociu,

o realisticky zvladat’ nové situdcie a riesit’ problémy osobnej alebo

interpersonalnej podstaty,

e byt optimisticky, pozitivne ladeny a vnutorne motivovany for-

mulovat’ si a dosahovat’ ciele.

V koncepte, ktory prezentuje tento autor sa stretavaju dve skupiny
charakteristik, reprezentujice intrapersonalnu rovinu (poznanie a uve-
domenie si vlastnych pozitivnych aj negativnych vlastnosti, prezivania)
a interpersonalnu rovinu (poznanie a uvedomenie si vlastnosti a preziva-
nia inych ludi). Pre charakterizovanie socialnej inteligencie je z hla-
diska tejto koncepcie vyznamné sustredenie pozornosti na obe roviny.
Cize nestati poznaf, uvedomit si, predvidat spréavanie a preZivanie
inych l'udi, ale stibezne s tym je nevyhnutné poznat’, uvedomit’ si svoje
vlastné danosti. Manazéri su z hl'adiska socialnej aj emocnej inteligencie
v porovnani s ostatnou konkurenciou v popredi. S spdsobilejsi zostla-
dit’ svoje hodnoty, ciele a aktivity (Birknerova, 2010).
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Bar-On (2006) definoval emoc¢nt inteligenciu ako siibor emo¢nych a
socidlnych schopnosti a zruénosti, ktoré ¢loveku pomahaju vyrovnavat
sa s kazdodennymi nastrahami a byt vykonnejs$i v osobnom a socidlnom
Zivote.

Emocna inteligencia je na prvom mieste medzi faktormi, ktoré urcu-
ju uspesnost’ v zivote. Zakladna definicia emocnej inteligencie podla
autorov Saloveyho, Mayera (1990) je zhrnuta do piatich hlavnych oblas-
ti:

e Znalost viastnych emocii. Sebauvedomenie je vedomim rozpoz-
nanim citu v okamziku jeho vzniku, je jednym zo zakladnych
kamenov emocnej inteligencie. Ak nie sme schopni si uvedomit’
nase skuto¢né pocity, potom sme voc¢i nim bezradni. LCudia, ktori
su svojimi citmi istej$i, vedia sa vo svojich zivotoch lepsie roz-
hodovat’.

e Zvladanie emocii. Pracovat’ so svojimi citmi tak, aby zodpove-
dali situdcii, je schopnostou, ktord stvisi s rozvinutym sebave-
domim. Ludia, ktori maju tito schopnost malo rozvinuta, sa
Casto stretavaju s pocitmi uzkosti. Naopak ti, ktorym sa v nej da-
ri, sa dokdzu zo zivotnych Sokov a sklamani spamétat’ rychlej-
Sie.

e Schopnost sam seba motivovat. Emo¢né sebaovladanie je zakla-
dom akéhokol'vek uspechu. Cudia, ktori tito schopnost’ maju, st
produktivnejsi a vykonnejsi takmer vo vSetkom, do ¢oho sa pus-
tia.

o Vnimavost k emociam inych ludi. Empatia, tato vlastnost’ sa
s rastucim emocnym sebauvedomovanim prehlbuje. Empaticki
udia st vnimavejsi voc€i ostatnym v tom, co chetl, ¢i potrebuju.
Vynikaju v profesiach, ako je povolanie ucitel’, manazér, ¢i pra-
ca v odbyte.

e Umenie medziludskych vztahov. Ci ma ¢lovek primerané medzi-
ludské vztahy, zavisi vo velkej miere od schopnosti vcitit’ sa do
emocii ostatnych a prispdsobit’ tomu aj svoje konanie. Ludia,
ktori v tomto smere vynikajt, vedia dobre uzko spolupracovat’ s
ostatnymi, st v§eobecne spolocenski.

Mozno viac z hl'adiska uplatnenia pri rieSeni konkrétnych problémov

v zivote T'udi je potrebné upozornit’ aj na skuto¢nost’, Ze emocna inteli-
gencia sa nemusi dotykat’ bezprostredne situacii, v ktorych maja domi-
nantné postavenie aspekty redlneho socialneho kontextu. Mdze ist’ napr.
o rieSenie emocnych stavov, ktoré st individudlnymi problémami kon-
krétneho Cloveka, a v ktorych je socidlny kontext zahrnuty len sekun-
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darne, ako individualna vyvinova charakteristika. Tato skuto¢nost’ popi-
suje Goleman (2006) ako self manazment, oproti vztahovému manaz-
mentu, ktory je typicky pre socialnu inteligenciu.

Vo vsetkych tychto pristupoch viac alebo menej rezonuje aj druha,
vel'mi Casto diskutovana otazka vo vztahu k socialnej inteligencii, ktora
suvisi s vymedzenim Strukturalnych aspektov tohto pojmu.

Tato otazka navodzuje diskusiu v kontexte toho, ¢o ma vstipit’ ako
multidimenzionédlna charakteristika do vymedzenia kategorie socialna
inteligencia, a ¢o bude len v polohe charakteristik (osobnostnych, situ-
acnych), ktoré budu analyzované vo vztahu k socidlnej inteligencii. Tak
ako v pripade inych generalizovanych pojmov, aj v tomto pripade sa
stretdvame s tendenciou zahrnut' do vymedzenia socialnej inteligencie
¢o najviac moznych charakteristik.

Diskusia o mozaike aspektov Struktiry obsahu pojmu socidlna inteli-
gencia vyustuje v koneénom dosledku v akcentovani bud’ kognitivneho
rozmeru chapania tohto pojmu, t. j. schopnosti porozumiet’ inym l'ud’om
(Barnes, Sternberg, 1989) alebo ststredeni sa na spravanie, ¢ize rieSenie
interpersonalnej situdcie (Ford, Tisak, 1983) a zdéraznenie behavioral-
neho aspektu danej problematiky. Charakterizovanie tychto dvoch as-
pektov Struktary konstruktu socidlnej inteligencie suvisi, ako sme uvied-
li, uz s Thorndikeovym pristupom k socialnej inteligencii.

Zdoraznenie kognitivneho pristupu pri vymedzeni socialnej inteli-
gencie sa opiera o skuto¢nost, ako jedinec rozumie, interpretuje vlastné
spravanie a spravanie sa inych l'udi a tiez, ako v zavislosti od tejto inter-
pretacie dokaze efektivne usmerniovat’ svoje spravanie. Silvera, Marti-
nussen a Dahl (2001) uvadzajt, Ze socialna inteligencia sa sklada z tych-
to komponentov: vnimavost’ pre vnutorné stavy a nalady inych l'udi,
vSeobecna schopnost’ zaoberat’ sa inymi 'ud’mi, poznatky o socialnych
normach a socidlnom Zivote, schopnost’ orientovat’ sa v socialnych situ-
aciach, vyuzivanie socialnych technik umoziujucich manipulovat, jed-
nanie s inymi [ud’'mi, socialna pritazlivost’ (¢aro) a socidlna adaptacia.
Orosova et al. (2004) v tomto smere uvazovania upozoriiuje na schop-
nost’ ¢loveka porozumiet’ citeniu, mysleniu a spravaniu inych ludi a
sebe samému a na zaklade tohto porozumenia sa primerane spravat. Ak
je uroven tychto schopnosti u ¢loveka nizka, moze to spdsobovat’ prob-
Iémy v socialnych vztahoch. Rozvijat’ socidlne inteligentné spravanie
jedinca predpoklada zlepSenie sebareflexie, reflexie socialnych proce-
sov, reflexie subjektivneho zmyslu a interpretacii spravania, trénovanie
socialnych spdsobilosti (Orosova et al., 2004).
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Kosmitzki a John (1993) vyclenili tieto zlozky socialnej inteligencie:
percepcia psychickych stavov a nalad inych l'udi, v§eobecna schopnost
vychadzat’ s inymi 'ud’'mi, poznanie socialnych pravidiel, vhl'ad a vni-
mavost’ pre komplexné socialne situacie, pouzivanie socialnych technik
k manipulacii s inymi, prevzatie perspektivy inych, socidlna adaptacia.

Behavioralne orientované pristupy sa viac ststred’'uji na spravanie,
¢ize schopnost’ Uspesne posobit’ na inych I'udi (Ford, Tisak, 1983).

Specifikicia psychometrického a osobnostného pristupu ako dvoch
zakladnych linif $tudia socialnej inteligencie (Kihlstrom, Cantor, 2000)
predstavuju d’alsi, v poradi treti, diskutovany problém v tejto oblasti
poznania. Psychometricky pristup konceptualizuje a operacionalizuje
socialnu inteligenciu ako vlastnost’ alebo skupinu vlastnosti, priCom
Pudia mozu byt porovnavani na dimenzii nizka, vs. vysokd a v tomto
pripade rozdielnost’ oproti Stidiu akademickej inteligencie spociva
vlastne jedine v zamerani na socialnu sféru. Naproti tomu predstavitelia
osobnostného pristupu uvazuji o socialnej inteligencii na zaklade spréa-
vania v roznych interpersonalnych situaciach, ktoré sa nehodnoti striktne
na dimenzii vykonnosti. Zna¢na pozornost’ sa sustred’uje na aspekt sub-
jektivneho posudzovania situdcie.

Dalou, z hladiska frekvencie vyskytu nie tak &asto diskutovanou
otazkou je problematika, ktord suvisi s prosocidlnym, resp. antisocidl-
nym kontextom socialnej inteligencie. V beznom, kazdodennom jazyku
je ,,socialne inteligentné spravanie” viac menej automaticky hodnotené
ako prosocialne, moralne, etické. Domnievame sa, ze konstrukt socialna
inteligencia ma v tomto zmysle neutralny naboj. Podla Birknerove;j,
Janovskej a Istvanikovej (2009) je socialna inteligencia konstrukt, ktory
mdze byt’ pouzivany tak v prosocialnom, ako aj antisocialnom kontexte.

V konkrétnych podmienkach méze ¢lovek uplatnit’ socialnu inteli-
genciu, napr. pri rieSeni socialneho konfliktu s pozitivnym dopadom pre
vsetkych ucastnikov, alebo moze socialnu inteligenciu vyuzit, aby ,,vy-
babral, oklamal, prechytracil, manipuloval inych l'udi. Takto poziadavky
situacie a osobnostné aspekty determinuju ciele a postupy, v mene do-
siahnutia ktorych jedinci mézu vyuzivat svoju socialnu inteligenciu
(Kaukiainen et al., 1999). Uvedené chapanie tzko suvisi s diskusiou
o machiavelizme (machiavellistickej inteligencii) ako sucasti socialnej
inteligencie (Jakobwitz, Egan, 2006). Vyskumy v naSich podmienkach
(Makovska, 2005) potvrdili uz spomenuta myslienku, ze l'udia bezne
nezahfiaji pod socialnu inteligenciu negativne prvky spravania v social-
nych situaciach.
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Behavioralno - situacny koncept socialnej inteligencie

Behavioralno - situaény koncept socialnej inteligencie reprezentuje
jeden z moznych pristupov k vymedzeniu, skimaniu a diagnostike so-
cidlnej inteligencie. Tento koncept vychadza zuplatnenia situacného
pristupu, pricom akcentovany bol aspekt spravania v socialnej situacii.
Situacny pristup bol uplatneny vo viacerych nasich vyskumoch (Fran-
kovsky, 2001; Baumgartner, Frankovsky, 2004; Frankovsky, Stefko,
Baumgartner, 2006). Vo vztahu vybranych antecendentov a konzekven-
tov situacny pristup vychadza z predpokladu, Ze spravanie nie je vo
vztahu k jednotlivym situdciam homogénne. Naopak, povazuje situacie,
alebo typ situdcii, za jednu z moznych pri¢in modifikacie spravania
(Ruiselova, 1994). Otazka transsituacnej stability sa premieta v diskusii
autorov, ¢i spdsob spravania je nemenny od situacie k situacii, stabilny,
ma dispozi¢ny, transsituacny charakter a uplatiiuje sa bez ohladu na
konkrétnu situdciu, resp., aky vplyv ma konkrétna situacia (alebo urcity
typ situdcii) na uvedeny spdsob spravania (Terry, 1994).

Zaroven koncipovanie behavioralno-situaéného pristupu k socilnej
inteligencii bolo in$pirované niektorymi koncepciami vypracovanymi
v kontexte §tidia socialnej inteligencie a metodikami, ktoré vznikli na
baze podobnych pristupov. I§lo konkrétne o koncepciu Gettera a Nowi-
skeho (Lorr, Youniss, Stefic, 1991) venovant zistovaniu interpersonal-
nych zrunosti, koncepciu Maesen de Sombreffa (2000) zameran(i na
problém zaznamenavania socidlneho vhl'adu, d’alej koncepciu Greshama
a Elliotta (Lorr, Youniss, Stefic, 1991), v ktorej sa pozornost” sustred’uje
na posudzovanie a sebaposudzovanie socidlneho spravania a napokon
koncepciu Lorra, Younissa a Stefica (1991) orientovani na $tadium
socialnych vztahov. Hlavne sme sa vSak opierali o pristup Forda
a Tisaka (Kilhlstrom, Cantor, 2000), ktori na zaklade svojich vyskumov
dospeli k zaveru, ze meranie socialnej inteligencie je efektivnejSie na
zaklade zistovania behaviordlnej efektivnosti v socidlnych situdciach,
nez pomocou kognitivneho porozumenia socidlnym situdciam.

V ramci rozpracovania a overovania behavioralno-situa¢ného kon-
ceptu socialnej inteligencie bola navrhnutd povodna metodiku zistova-
nia socialnej inteligencie RIPS (RieSenie interpersonalnych problémo-
vych situacii) (Baumgartner, Frankovsky, 2004).

Z metodologického hladiska dotaznik RIPS vychadza, ako sme uz
uviedli, zo situaéného pristupu a z posudzovania spravania. Responden-
tom sa pisomne prezentuje konkrétna socidlna situdcia a zaroven 18
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foriem mozného spravania v tejto situdcii. Tie respondent posudzuje
v zmysle prijimania alebo odmietania na 6-bodovej $kale intervalového
typu (rozhodne ano, ano, skor ano ako nie, skor nie ako ano, nie, roz-
hodne nie).

Popis situacie:
Na ulici pozdravite dobrého znameho(u), ktorého ste dlhSie nevide-
li. On(a) vam neodzdravi. Co urobite?
Priklady foriem spravania:
- zastavim ho (ju) a spytam sa ho (jej), co mu (jej) je,
- nebudem si to v§imat’ a pokracujem v chédzi,
- post’aZujem sa narfiho nasim spolo¢nym znamym.

Uvedenou metodikou boli vysledky ziskané vo vyskume, ktorého sa
zucastnilo 564 respondentov, z toho 96 muzov a 468 Zien. Ich priemerny
vek bol 24,9 rokov (vekové rozpétie od 19 rokov do 53 rokov).

Faktorova analyza (metdda Principal components s Varimax rota-
ciou) ziskanych udajov umoznila $pecifikovat’ Styri faktory (tabulka 1,
obrazok 1), ktoré celkovo vysvetlovali 55,9% variancie.

Prezentované faktory reprezentuju v podstate troj-zlozkovu Struktiru
socialnej inteligencie, v ramci ktorej mdzeme Specifikovat’ behavioralne,
socialno-emoc¢nu aj kognitivnu zlozku. Tieto faktory reprezentuju nasle-
dovné obsahové kontexty:

F1 — behaviordlne riesenie v budiucnosti — respondenti, ktori nizko
skoruju v uvedenom faktore uprednostiiuji negativhu behavioralnu
reakciu na situiciu, nazlostia sa na tito osobu, druhykrat ju ako prvi
nezdravia, resp. pri stretnuti sa budu tvarit, Ze ju nevidia alebo jej na
pozdrav neodzdravia.

F2 — behaviordlne rieSenie aktudlne — respondenti, ktori nizko sko-
ruji v uvedenom faktore neponechaju situdciu bez povS§imnutia, este raz
kontaktuju osobu a to tak, Ze ju opitovne pozdravia, resp. zistuji priamo
od nej dovody, preco neodpovedala na pozdrav.

F3 — kognitivne spracovanie — respondenti, ktori nizko skoruja
v tomto faktore sa zamyslia nad tym, ¢i osobe nejako neublizili, resp.,
¢o sa jej asi mohlo prihodit’ a v tomto zmysle budu ziskavat’ informacie
aj od svojich znamych.

F4 — emocné uvolnenie — respondenti, ktori nizko skoruji v tomto
faktore, bezprostredne na situaciu nereaguju, ale porozpravaju o tejto
prihode svojim priatelom, alebo sa postazuji svojim znamym.
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Tab. 1. Sytenie jednotlivych faktorov polozkami metodiky RIPS (ei-
genvalue, % vysvetlenej variancie)

Component
1 2 3 4
RIPS1 ,075 -,786 ,073 -,081
RIPS2 ,109 -,430 ,316 114
RIPS3 -,320 ,735 ,100 -,006
RIPS4 -,090 ,798 ,238 -,014
RIPS5 ,102 -,076 ,082 -,743
RIPS6 ,096 ,014 ,146 ,822
RIPS7 418 -,075 ,225 ,599
RIPSS8 ,794 -,210 -,050 ,095
RIPS9 -,752 ,243 ,141 -,099
RIPS10 ,001 -,155 ,388 -,140
RIPSI11 ,627 ,037 ,316 ,113
RIPS12 ,830 -,076 -,065 ,017
RIPS13 -,080 ,100 ,647 ,236
RIPS14 -,114 ,191 ,769 ,149
RIPS15 ,432 ,011 ,342 -,032
RIPS16 ,146 ,604 ,098 ,085
RIPS17 ,723 ,067 -,116 -,074
RIPS18 ,081 ,099 ,736 ,020
Eigenvalue 3,830 3,053 1,787 1,392
% total variance 21,3 17,0 9,9 7,7

Scree Plot

Eigenvalue
1

T T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 i= 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Component Number

Obr. 1. Faktorova analyza metodiky RIPS (scree plot)
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Vnutorna konzistencia jednotlivych faktorov ako ukazovatel’ reliabi-
lity metodiky bola zistovana vypo¢tom koeficientu Cronbachovej alfy
(tabulka 2). Zistené hodnoty koeficientu Cronbachovej alfy svedcia
o tom, ze vnitorna konzistencia poloziek sytiacich Specifikované faktory
je v pasme akceptovatelnosti.

Tab. 2. Hodnoty Cronbachovej alfy pre vymedzené faktory metodiky
RIPS

Fl F2 F3 F4
81 .79 74 .62

Cronbachova alfa

Priemerné hodnoty postdenia jednotlivych faktorov svedcia o sku-
toCnosti, ze nasi respondenti vyslovili vy$§iu mieru stihlasu s pristupmi
zaloZenymi na kognitivnom spracovani a emo¢nom uvolneni, nez pri
posudeni behavioralnych postupov (tabulka 3 a obrazok 2).

Tab. 3. Postdenie jednotlivych faktorov metodiky RIPS — priemerné
hodnoty

Priemer | Smerodajné odchylka
Behavioralne riesenie v budtcnosti | 4,2739 ,93104
Behavioralne rieSenie aktualne 3,9924 1,06801
Kognitivne spracovanie 3,1008 1,00490
Emoc¢né uvol'nenie 3,1498 97571

Behavioralne Behavioralne Kognitivne Emocné
rieSenie rieSenie aktuadlne  spracovanie uvolnenie
v buducnosti

Obr. 2. Postdenie jednotlivych faktorov metodiky RIPS — priemerné
hodnoty
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Navrhnutt $truktiru vymedzenych faktorov metodiky RIPS podpo-
ruju aj hodnoty vypocitanych interkorelacnych koeficientov medzi jed-
notlivymi faktormi (tabul’ka 4).

Tab. 4. Interkorelacie vymedzenych faktorov metodiky RIPS

Fl F3 F4
F2 _D44%* 282%* ,033
F3 ~,007 286%*
F4 225%*

Validita prezentovanej metodiky RIPS bola zistovana vo vztahu
k metodike Tromso social inteligence scale - TSIS (Silvera, Martinuso-
va, Dahl, 2001). Porovnanie vysledkov ziskanych tymto dotaznikom
a metodikou RIPS prinieslo ddlezité poznatky pre potvrdenie obsahovej
validity verifikaciu vyvijanej metodiky (tabulka 5).

Metodika TSIS obsahuje 21 sebaposudzovacich poloziek, na ktoré
respondenti odpovedajii na 7-bodovej skale (1 — vystihuje ma to vel'mi
slabo, 7 — vystihuje ma to vel'mi dobre) a umoziuje $pecifikovat’ 3 fak-
tory:

SP — spracovanie socialnych informacii

SS — socialne spdsobilosti

SA — socialne uvedomenie

Vnutorna validita tychto faktorov je uvadzand nasledovne: SP —
0,79, SS - 0,85 a SA — 0,72 ((Silvera, Martinusova, Dahl, 2001).

Tab. 5. Korela¢né koeficienty medzi faktormi RIPS a TSIS

SP — SS - SA -
Stratégie spracovanie socialne socialne
socialnych sposobilosti | uvedomenie
informacii
Behaviordlne 1145 041 180+
rieSenie v budiicnosti
Behaviordlne -,066 114 -051
rieSenie aktualne
Kognitivne spracovanie -,097* -,001 ,098%*
Emoc¢né uvolnenie -,023 ,008 ,053

Celkom jednoznacne sa prejavila suvislost’ medzi faktorom behavio-
ralne rieSenie v buducnosti dotaznika RIPS a Skéalami spracovanie so-
cidlnych informacii a socidlne uvedomenie metodiky TSIS. Uvedené
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zistenie znamena, ze sklon k socidlne pozitivnemu (konstruktivnemu)
rieSeniu socialnej situacie stvisi s vy$Sou mierou socialneho spracovania
informacii a s vy$Sou mierou socidlneho uvedomenia. Zistili sme aj
vyznamni negativnu suvislost medzi faktorom behaviordlne rieSenie
aktualne a Skalou socialne spdsobilosti. Znamena to, Ze respondenti
s vySSou uroviou socidlnych spdsobilosti maju tendenciu neponechat’
situaciu bez povsimnutia, kontaktovat' osobu a to tak, Ze ju opdtovne
pozdravia, resp. zistuju priamo od nej dévody preco neodpovedala na
pozdrav. Negativna suvislost medzi faktorom kognitivne spracovanie
auroviliou spracovania socialnych informacii tiez podporuje validitu
vyvijanej metodiky.

Tab. 6. Porovnanie odpovedi muzov a zZien pri posudzovani faktorov
RIPS

Muzi | Zeny | T-test | Vyznamnost
Behavioralne rieSenie
vioraine 428 | 427 | 013 ,989
v budticnosti
Behavioralne rieSenie
v 407 | 397 | ,839 402
aktualne
Kognitivne spracovanie 3,39 3,08 2,184 ,029
Emoc¢né uvol'nenie 3,38 3,10 2,568 ,010
4,57
.
3,51
3l
2,5
2] B Muzi
1,51 H Zeny|
1]
0,5
ol
Behavioralne  Behavioralne Kognitivne Emocné
rieSenie rieSenie aktudlne spracovanie uvolnenie
v buducnosti

Obr. 3. Porovnanie odpovedi muzov a zien pri posudzovani faktorov
RIPS — priemerné hodnoty
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Z hladiska rodovych rozdielov sme v nasom vyskume zistili vyz-
namné rozdiely medzi odpoved’ami muzov a zien pri posudzovani fakto-
ra kognitivne spracovanie a faktora emocné uvolnenie (tabulka 6
a obrazok 3). Zeny v obidvoch tychto faktoroch dosiahli niZgie skore
ako muzi. Znamena to, Ze sa unich prejavuje vyraznejSia tendencia
zamysliet’ sa nad tym, ¢i osobe nejako neublizili, resp. €o sa jej asi moh-
lo prihodit’ a nasledne budi skor hl'adat’ na tieto otazky odpovede nez
muzi. Zaroven zeny budu vo vécSej miere hl'adat’ emoc¢nu a socialnu
podporu u svojich priatelov a zndmych. Porozprévaju im o tejto prihode,
postazuju sa.

Z hladiska postudenia behaviordlneho rieSenia aktualneho aj v bu-
ducnosti sme vyznamne rozdiely v odpovediach muzov a Zien nezistili.

Podobne ako pri analyze rodovych rozdielov sme zistili diferencova-
né Statisticky vyznamné stvislosti medzi vekom respondentov a extra-
hovanymi faktormi metodiky RIPS (tabulka 7). Z hl'adiska veku boli
identifikované dve vyznamné suvislosti. Statisticky vyznamna bola
korelacia medzi vekom a aktualnym behavioradlnym rieSenim a vekom
a emocnym uvolnenim. Zistené korelacia svedcia o tom, ze ¢im st res-
pondenti starSi, tym skor nenechaju danu situaciu bez povSimnutia,
opitovne kontaktuji danu osobu, zistuju od nej dovody jej spravania
a zaroven starsi respondenti v mensej miere rozpravaju o tomto pribehu
inym, nestazuju sa znamym.

Tab. 7. Stvislosti medzi vekom a faktormi metodiky RIPS

Behavioralne | Behavioralne | Kognitivne Emocné
rieSenie rieSenie spracovanie uvolnenie
v budiicnosti aktudlne
Vek -0,013 -0,141** -0,034 0,085

Pri charakterizovani moznosti vyvijanej metodiky je zaujimavé aj
porovnanie odpovedi respondentov z mesta a vidieka. Uvedena kompa-
racia bola zalozend na predpoklade, Zze l'udia ziji predsa len v trosku
odlisnych komunitach v meste a na vidieku. Ziskané vysledky potvrdili
existenciu Statisticky vyznamného rozdielu v odpovediach tychto dvoch
skupin respondentov len pri posudzovani faktora kognitivne spracovanie
(tabul’ka 8, obrazok 4). Respondenti z vidieka sa vo vacSej miere zamys-
lia nad tym, ¢i danej osobe nejako neublizili, porozmysl'aji o tom, o sa
jej mohlo prihodit’, Ze sa takto sprava, hl'adaju informacie aj od inych
T'udi pre vysvetlenie danej situacie.
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Tab. 8. Porovnanie odpovedi respondentov z mesta a vidieka pri po-
sudzovani faktorov RIPS

Mesto | Vidiek | T -test | Vyznamnost
Behavrloraln.e rieSenie 430 422 0.993 321
v budticnosti
Beha’v1ora1ne rieSenie 3.98 4,00 0.241 810
aktualne
Kognitivne spracovanie 3,19 2,96 2,738 ,006
Emoc¢né uvol'nenie 3,16 3,14 0,241 ,810

@ Mesto
m Viediek

Behavioralne Behavioralne Kognitivne Emoéné

rieenie v budtcnosti rieSenie aktualne spracovanie uvofnenie

Obr. 4. Porovnanie odpovedi respondentov z mesta a vidieka pri po-
sudzovani faktorov RIPS — priemerné hodnoty

Na dynamiku zmien socialnej inteligencie upozornili Birknerova a
Frankovsky (2009), ktori pri pouziti Tromso social inteligence scale —
TSIS (Silvera, Martinusova, Dahl, 2001) zistili, ze pozitivny vyvin
v oblasti socialneho vnimania bol dynamickejsi u zien nez u muzov, na
rozdiel od socialneho spracovania informacii a socialnych sposobilosti
(v tychto dvoch oblastiach bol pozitivnejsi vyvin u muzov).

Pri aplikécii metodiky RIPS sme zistili Statisticky vyznamné rozdiely
v odpovediach vysokoskolskych Studentov druhého a §tvrtého rocnika
pri posudzovani faktora behavioralne rieSenie aktudlne a emocné uvol-
nenie (tabul’ka 9, obrazok 5). Starsi $tudenti skor nenechaji dant situa-
ciu bez povSimnutia, opédtovne kontaktuju dana osobu, zistuji od nej
dovody jej spravania a zaroven starSi Studenti skor rozpravaji o tomto
pribehu inym, stazuju sa znamym.
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Tab. 9. Porovnanie odpovedi vysokoskolskych Studentov druhého
a Stvrtého roénika pri posudzovani faktorov RIPS

Drvuh’y Styrt’y T -test | Vyznamnost’
rocnik | ro¢nik
BehaV’10raln§ rieSenie 439 427 1352 177
v budiicnosti
Beha’V10ralne rieSenie 4,15 3.92 2,163 031
aktualne
Kognitivne spracovanie 3,15 3,05 0,897 ,370
Emoc¢né uvolnenie 3,25 2,99 2,704 ,007

O Druhy roénik
B Stvrty roénik

Behavioralne Behaviordlne  Kognitivne Emocné
rieSenie rieSenie spracovanie uvolnenie
v buducnosti aktualne

Obr. 5. Porovnanie odpovedi vysokoskolskych Studentov druhého
a Stvrtého rocnika pri posudzovani faktorov RIPS — priemerné hodnoty

Stvislosti medzi extrahovanymi faktormi metodiky RIPS a osob-
nostnymi charakteristikami, zistovanymi metodikou NEO ((Hiebickova,
Urbanek, 2001) a interpersonalnym spravanim, ktoré bolo charakterizo-
vané metodikou IPQ (Trapnell, Wiggins, 1992), zistovali Birknerova a
Janovska (2010). Autorky popisali z hl'adiska osobnostnych vlastnosti
negativnu korelaciu medzi neurotizmom a pozitivne behavioralnym
rieSenim a naopak, pozitivnu korelaciu medzi negativnym behavioral-
nym rieSenim a neurotizmom. Tento spdsob rieSenia situacie zaroven
negativne koreloval s privetivost'ou.

Z hladiska interpersonalneho spravania Birknerova a Janovska
(2010) zistili negativnu korelaciu medzi pozitivnym behaviordlnym
rieSenim a odmeranostou a introverziou, a pozitivnhu korelaciu medzi
negativnym behaviordlnym rieSenim a dominanciou, manipulativnostou
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a chladnokrvnostou. Negativne koreluju s uvedenym faktorom tctivost’,
privetivost’, starostlivost’ a afiliantnost. Vsetky tieto korelacie svedcia
v prospech obsahového a psychometrického vymedzenia uvedenych fak-
torov metodiky RIPS.

Prezentované vysledky a zistenia potvrdzuji navrhnuty metodolo-
gicky postup skiimania a diagnostikovania socialnej inteligencie, ako aj
extrahovanu Strukturu metodiky, ktora umoznuje efektivne postihnat
socialnu inteligenciu.

Analyza suvislosti medzi faktormi metodiky RIPS a faktormi Trom-
so social inteligence scale (Silvera, Martinusova, Dahl, 2001), popisané
Statisticky vyznamné rozdiely medzi vybranymi skupinami responden-
tov, korelaéna analyza s vekom poukazujii na zmysluplnost postupu
a sposobu vyvoja metodiky RIPS.

Tieto zavery potvrdzuju aj zistenia Birknerovej a Janovskej (2010)
vo vztahu k vybranym osobnostnym vlastnostiam a interpersonalnemu
spravaniu.

Je zrejmé, Ze vo vzt'ahu k validizacii tejto metodiky bude potrebné
zrealizovat’ d’al$ie vyskumy a analyzy, ktoré by mali potvrdit’ podstatné
psychometrické parametre vyvijanej metodiky. Zaroven bude nevyhnut-
né aplikovat z hladiska overovania metodiky RIPS tito metodiku
v roznych socidlnych kontextoch z dovodu potvrdenia trovne generali-
zacie jej mozného pouzitia v konkrétnej praxi. Predpokladame vyuzitie
popisov viacerych roznych obsahov socidlnych situacii a zaroven
v d’alSom vyvoji metodiky chceme sustredit’ pozornost’ na zakompono-
vanie viacerych spdsobov socidlne pozitivneho aj socidlne negativneho
behavioralneho (aktualneho aj v buducnosti) rieSenia situécie.
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EFEKT SKRESLENEHO DOKAZOVANIA
(CONFIRMATION BIAS) V POSTOJOCH
OBYVATELOV EUROPSKYCH KRAJIN

K SOCIALNEJ STAROSTLIVOSTI
(WELFARE ATTITUDES)"

Jozef VYROST, Denisa FEDAKOVA, Michal KENTOS

Skreslené dokazovanie

Skreslené dokazovanie mozno charakterizovat’ ako tendenciu jednot-
livca preferovat’ informécie, ktoré potvrdzuju predpoklady alebo tsudky
bez ohladu na to, ¢i sa zakladajii na pravde. Tomuto fenoménu je v
odbornej literatire pripisovanych niekol’ko terminov ako napr. Tolstého
syndrom (znamy autor bol dlhodobo verny popisovaniu tohto procesu),
“hypothesis locking”, “my-side bias” alebo najnovsie “congeniality
bias” (Eagly, Chaiken, 2005).

V ucebnici “Handbook on fallacies and biases in thinking, judgment
and memory” editovanej Riidigerom F. Pohlom (2004) je skreslené
dokazovanie zaradené do kapitoly o iltizidch myslenia. Podl'a Wickensa
a Hollandsa (2000) skreslené dokazovanie charakterizuje tendencia
»vyhladavat’ informacie a podnety, ktoré potvrdzuju docasne prijata
hypotézu alebo presvedenie a nevyhladavat’ alebo minimalizovat tie,
ktoré podporujii opaéné nazory alebo zistenia® (s. 312). Ku skreslenému
dokazovaniu dochadza ,,vZzdy ked ludia hladaja, interpretuju alebo
spominaji na informaciu takym spésobom, Ze to vedie k potvrdeniu
hypotézy bez ohl'adu na jej pravdivost™ (Oswald, Grosjean, 2004, s. 93).

V psychologickej literatire bol termin skreslené dokazovanie po pr-
vy raz popisany P. C. Wasonom (1960, 1968) a nasledne overovany v
experimentalnych podmienkach. Wason nadviazal na filozofiu kritické-
ho racionalizmu K. Poppera (1959, Ces. prekl. 1997), ktory tvrdil, ze
l'udia sa skor snazia svoje hypotézy potvrdit’ ako ich vyvratit. Podobne
Wason pomocou experimentov demonstroval, ze l'udia pri overovani
hypotéz nepostupujii optimalne resp. podl'a pravidiel logiky. Pri rieSeni

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognici
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave.
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experimentalnych uloh sa z(castnené osoby ,uspokojili vicSinou
s prvym vyhovujlicim rieSenim a neoverovali alternativne rieSenia tloh.
Kritika Wasonovych experimentov bola zaloZzena na nedostatocnej ex-
ternej validite rieSenych experimentalnych uloh, s ktorymi sa probandi
v beznom zivote nestretli (Cosmides, Tooby, 1992). Gorman a Gorman
(1984) navyse zistili, Ze ak maju participanti k dispozicii viac ¢asu, su
ochotni zvazovat’ aj ostatné alternativy.

Dal§im hodnotnym prispevkom k poznavaniu skresleného dokazo-
vania bola experimentalna S§tidia, ktortl publikovali Lord, Ross a Lepper
(1979). Vo svojom experimente skiimali selektivitu informdcii k proble-
matike trestu smrti. Zucastnenym osobam boli prezentované dve iden-
tické stadie o vztahu nasilnej kriminality a trestu smrti. Vysledky prvej
stidie referovali o znizenej miere nasilnej kriminality v Statoch, kde sa
uplatiiuje trest smrti. Naopak vysledky druhej $tidie uvadzali zvySené
mnoZstvo vrazd v §tatoch uplatiujicich trest smrti. Ugastnici experi-
mentu nasledne hodnotili zmenu svojich postojov ako aj jednotlivé §th-
die. Ako ukazali vysledky, po precitani Stadii participanti vo vicSej
miere polarizovali svoje povodné postoje. NavySe zastancovia trestu
smrti pozitivnejSie hodnotili Stadiu, ktora bola v stlade s ich nazorom.
Obdobne odporcovia trestu smrti pozitivnejSie hodnotili Studiu, ktora
spochybiiovala uc¢innost’ tohto trestu. Obe skupiny zaroven spochybiio-
vali hodnovernost’ studii, ktoré neboli v sulade s ich ndzormi. Podobné
zistenia priniesli aj §tadie d’alSich autorov (Mahoney, 1979; Mynatt et
al., 1978; Oswald, Grosjean, 2004).

V neskorSom obdobi sa pozornost vyskumnikov zacala orientovat
na podmienky resp. okolnosti vyskytu skresleného dokazovania. Jednym
z moznych vysvetleni skresleného dokazovania je aj skuto¢nost’, Ze nie
je vnasich silach testovat vSetky relevantné alternativy stanovenych
hypotéz. Klayman a Ha (1987) v tejto stvislosti zaviedli termin ,,straté-
gia pozitivneho testu a odlisili ho od skreslené¢ho dokazovania. Zakla-
dom stratégie pozitivneho testu je obmedzenie overovania predpokladu
len na tie pripady, ktoré s predpokladom najviac stvisia. Ako priklad
mozno uviest’ tvrdenie ,,ak je Peter hladny, byva mrzuty®. Pri testovani
tejto hypotézy by jej falzifikacia, v podobe overovania vsetkych okol-
nosti, ked’ Peter nie je mrzuty, trvala vel'mi dlhy ¢as. Stratégia pozitiv-
neho testu vSak uvedeny Cas vyrazne skracuje. Ako uvadzaji Klayman
a Ha, stratégia pozitivneho testu nie je sama osebe skreslenym dokazo-
vanim, ale efektivnou testovacou heuristikou. Avsak za istych okolnosti
nim moéze byt’. A to v pripade, Ze nami testovand hypotéza je podmnozi-
nou vSeobecnejSej hypotézy, s ktorou nie je v rozpore. Stratégia pozitiv-
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neho testu moze viest’ k skreslenému dokazovaniu aj v pripade, Ze od-
poved’ na hypotézu nema dostatocny rozliSovaci charakter. Najcastejsie
k tomu dochéadza v pripadoch odpovedi typu ano — nie. Ak sa napr.
introverzia overuje pomocou otazky o obl'ibenosti ¢itania knih, potom
odpoved’ ano, méze byt validna u introvertov ako aj u extravertov, ¢o
modze viest' k skreslenému dokazovaniu. Ako uvadzajii Oswald a Gros-
jean (2004) medzi autormi skiimajicimi problematiku kognitivnych
skresleni neexistuje konsenzus ohl'adom rozliSenia stratégie pozitivneho
testu ako testovacej heuristiky a skresleného dokazovania. A to najmi
preto, ze I'udia maju tendenciu skor hl'adat’ potvrdenia svojich hypotéz
ako skiimat’ ich nedostatky. Devine, Hirt a Gehrke (1990) navySe doda-
vaju, ze od ¢ias Wasonovych experimentov sa pojem skresleného doka-
zovania objavuje v rozli¢nych suvislostiach a interpretaciach, ¢o kom-
plikuje orientaciu v problematike. To, Ze je fenomén skreslené¢ho doka-
zovania V literature chapany rozne, potvrdzuji nasledujuce priklady:
badatelia Studujuci percepciu korelacii uvadzaju, ze ludia sa prili§
ovplyvneni vyskytom dvoch udalosti suc¢asne a malo ovplyvneni pri-
padmi, v ktorych sa tieto udalosti objavia oddelene (Arkes, Harkness,
1983; Crocker, 1981; Nisbett, Ross, 1980). Zaujimavé su zistenia Tro-
pea a Libermana (1996), ktori analyzovali testovanie socialnych hypotéz
z hladiska ich désledkov. Z ich zisteni vyplyva, Ze 'udia zamietaju ale-
bo potvrdzuji hypotézy s ohladom na mieru rizika, ktoré so zamietnu-
tim resp. potvrdenim hypotézy suvisi. Ak napr. jedinec ide autom na
dohodnuté stretnutie a je v Casovej tiesni, zvazuje, ¢i je ochotny riskovat
rychlu jazdu a stihnat stretnutie alebo dodrziavat’ dopravné predpisy a
zmeskat’ stretnutie. S uvedenou mierou rizika suvisi aj kognitivne skres-
lenie. Véc¢Sina muzov predpoklada, ze s zdravi a pripadné priznaky
ochorenia zvladnu bez navstevy lekara, avsak falzifikacia tohto predpo-
kladu je spojend s velkou mierou rizika, hoci by mohla mat’ preventivny
charakter.

Problematika skresleného dokazovania vSak nebola skimana len na
urovni overovania predpokladov, ale svoje uplatnenie nasla aj pri $tadiu
inych kognitivnych procesov. Jednym z nich je ziskavanie resp. hl'ada-
nie novych informacii. Pri ziskavani novych informacii jedinci nepostu-
puji neutralne, avSak vyskum doposial’ neobjasnil zdsadné okolnosti
formovania postojov. Pri $tidiu ziskavania informécii bola pozornost
skor venovana hl'adaniu novych informacii vo vztahu k uz existujucim
presvedéeniam a postojom. V nadvéznosti na teériu kognitivnej dizo-
nancie L. Festingera (1964) sa zistilo, Ze I'udia maju tendenciu odmietat’
pochybnosti a overovat’ kvalitu svojich rozhodnuti, ¢o by mohlo vyvolat

164



nezelané napitie, naopak skor inklinuju k hl'adaniu informacii, ktoré ich
rozhodnutia podporuji. Predmetom vyskumu bola tiez motivacna anga-
zovanost’ l'udi pri ziskavani novych informacii. Betsch et al. (2000)
zistil, ze aj v situaciach, ktoré nie st pre jedincov emocionalne vyz-
namné, 'udia vyhladavaji konformné informacie. Uvedeni autori navy-
Se zistili, ze sa tak deje v rozli¢nych situaciach a kontextoch, ¢o svedci
o transsituacne;j stabilite tohto fenoménu.

Kognitivne skreslenie bolo skimané aj v suvislosti s pamétovymi
procesmi — kédovanim, vybavenim a zabudanim. Niektoré s§tidie podpo-
ruju lepSie zapaméatavanie si informadcii, ktoré st konzistentné s existu-
jucimi postojmi a presvedCeniami (Araya, Akrami, Ekehammar, 2003).
Ini autori naopak zdoraziuji lepSie zapamitanie si kontradiktivnych
informacii, nakolko u ¢loveka vyvolavaju napitie (Woll, Graesser,
1982). Stangor a McMillan (1992) uskutoénili v tejto stvislosti meta-
analyzu procesov suvisiacich s pamitou vo vztahu ku konzistentnym
a inkonzistentnym informaciadm a zistili podporu oboch skupin nazorov.

Efekt kognitivneho skreslenia sa méze vyskytovat' aj v procese in-
terpretacie informacii. Ak mame k dispozicii viacero argumentov v
prospech alebo neprospech nasich oc¢akavani, mame tendenciu upred-
nostilovat’ konzistentné argumenty. Potvrdila to tiez vysSie uvadzana
experimentalna Studia Lorda, Rossa a Leppera z roku 1979 o postojoch
k trestu smrti. Inym prispevkom k skimaniu selektivneho skreslenia je
uvazovanie o tom, ze l'udia sa snazia spochybnit’ alebo reinterpretovat’
informaciu, ktora je v rozpore s ich predpokladom (Nisbett, Ross, 1980).
Dalsi pridavaju, e badatelia mozu pouzivat’ pre uéely potvrdenia vlast-
nych hypotéz skresl'ujuce testy, ktoré neprinesu ,,risk* v zmysle nepo-
tvrdenia predpokladov (Snyder, Campbell, 1980; Snyder, Swann, 1978).
Hart et al. (2009) uskutoénili metaanalyzu 67 ¢lankov, venovanych
skreslenému dokazovaniu, ktoré obsahovali 91 $tudii na viac ako 300
vzorkach s celkovym poétom priblizne 8000 participantov. Z ich zisteni
vyplyva, ze l'udia priblizne dvakrat Castejsie preferuju informacie, ktoré
podporuji ich ndzory, postoje aspravanie ako informacie, ktoré su
$ nimi v rozpore.

Socidlna starostlivost’, postoje k socialnej starostlivosti
Slovenskymi ekvivalentmi pre anglicky pojem ,,welfare st vyrazy

ako blahobyt, prosperita, ¢i socidlne zabezpecenie. Pre zachytenie celé-
ho spektra aspektov spadajicich pod pojem ,,welfare” sa nam ale javi

165



vhodnejsie pouzivat’ slovné spojenie socialna starostlivost’, ktoré v Sir-
Som zabere vystihuje celkovy obsah anglického pojmu.

Prave sledovaniu problematiky socialnej starostlivosti je venovany
cely modul 4. kola Eurdpskej socialnej sondy (2008-2009). Jednym
z dévodov preco bol navrh modulu ,,Postoje k socialnej starostlivosti
v meniacej sa Eurodpe® prijaty ako sucast’ 4. kola Eurdpskej socilnej
sondy je skutocnost, Ze umoziiuje komparaciu vplyvu kultirnych
a inStitucionalnych Specifik na postoje k spdsobu poskytovania socialnej
starostlivosti a jej financovania. Tento modul sa okrem iného zameriava
aj na analyzu vplyvu kultirnej a socialnej rdznorodosti v ramci krajin,
umoziuje detailné monitorovanie percepcie socialnych a ekonomickych
zmien apontka moznost spochybnenia opodstatnenosti aktualnych
reforiem socialneho zabezpecenia v odlisnych narodnych prostrediach.
Modul zistuje aj postoje respondentov k socidlnym davkam, velkost
skupiny ich poberatel'ov, postoje k poberatel'om socialnych davok, vni-
manie zdaflovania a moznosti zavislosti na socidlnom zabezpeceni
v buducnosti.

Modul sa zameriava predovSetkym na postoje, percepciu a hodno-
tenie politiky socialnej starostlivosti v SirSom ramci. Data poskytuji
zakladny vklad do interdisciplindrnej oblasti porovnavacich §tadii posto-
jov k socidlnemu Statu a prinaSaju informacie o dolezitych kazdoden-
nych zalezitostiach obyvatel'ov.

Pozornost’ sa ststred’uje na tieto oblasti:

e predispozicie: dovera, vnimanie rizika, presvedCenia, socialne

hodnoty, osobné skusenosti,

e postoje k: zaberu socialneho zabezpecenia, daniam a financo-
vaniu, alternativnym modelom socidlneho Statu, poskytovanym
sluzbam, cielovej skupine poberatelov, k europeizacii politik
socialne;j starostlivosti

e hodnotenie: plnenia uloh, ekonomickych, socialnych a moral-
nych désledkov.

Medzinarodny zostavovatel'sky tim prezentovaného modulu tvoria:
Stefan Svallfors, Wim van Oorschot, Peter Taylor-Gooby, Christian
Staerklé, Jargen Goul Andersen, John Hills, Tom Sefton a Steffen Mau.
Nimi navrhovany koncepény ramec analyzy postojov k socialnej starost-
livosti znézoriuje obrazok 1.
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Predispozicie: Postoje k:
- Dovera - moznostiam a povinnostiam Statneho
- Presvedéenia socialneho zabezpecenia
- Socialne hodnoty - Daniam a financovaniu
- Vnimanie rizika - Alternativnym modelom §tatneho social-
- Osobna skusenost’ neho zabezpecenia
- Poskytovaniu sluzieb

T T - Ciel'ovym skupinam/ prijimatel'om

Risky a « Institucionalny

zdroje ramec * +

T Hodnotenie:

- Realizacie uloh
| Sociodemografické faktory |

A 4

- Ekonomickych désledkov
- Moralnych a socialnych
suvislosti

Obr. 1. Koncepcny ramec modulu socidlneho zabezpecenia (zdroj:
Round 4 rotating modules, http://www.europeansocialsurvey.org)

Autori odporticaju sledovat’ model na obrazku v smere hodinovych
rucic¢iek so zaciatkom pri sociodemografickych faktoroch. Takto Citany
model umoziuje sledovat’ autormi predpokladané kauzalne mechanizmy
a taktieZ poukazuje na to, ako boli r6zne komponenty modelu konceptu-
alizované.

Modul o socidlnom zabezpeceni tvori 50 poloziek, ktoré su usporia-
dané ako funkcia heuristického modelu postojov k socialnej starostlivos-
ti. Polozky sa dotykaju tychto oblasti: moznosti a povinnosti, financova-
nie politiky socidlnej starostlivosti, odlisné modely politik socialnej
starostlivosti, postoje k poberatelom socidlnych davok, vnimanie eko-
nomickych, socidlnych a moralnych dosledkov politiky socidlneho za-
bezpecenia.

Odlisnosti v postojoch k socidlnej starostlivosti $tatu su najcastejSie
vysvetlované rozdielnymi kultirnymi, inStitucionalnymi a Struktural-
nymi charakteristikami porovnavanych krajin (Svallfors, 1997).

Svallfors (2003) vo svojom prispevku ,,Welfare state regimes and
welfare opinions: a comparison of eight western countries* zdoraziuje
vplyv institicii na konanie I'udi. Podl'a Svallforsa by institicie mali byt
vnimané ako ,pravidla hry“, lebo 1) modifikuji Struktiru odmien
anadkladov a2) Strukturuji moznosti apodnety a podla Rothsteina
(1996, 1998) aj 3) ovplyviluju percepciu a normy.
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Aké st dimenzie postojov k ,,socidlnemu Statu“?

Autori Andress a Heien (1999) zdoraziuju, ze socialny Stat je kom-
plexny fenomén a predpoklad, ze postoje k socidlnemu Statu budu ho-
mogénne bez ohl'adu na sledovany aspekt, by bol dost’ nerealny.

Andress a Heien preto vytvorili multidimenzionalny model postojov
k socidlnemu Statu, pricom rozlisuju 4 zékladné dimenzie:

1) ciele socialneho Statu

2) prostriedky (institucie, programy) socialneho $tatu

3) dopady socialneho Statu

4) financovanie socialneho §tatu

Za zékladny ciel’ socidlneho §tatu sa povazuje zabezpecCenie social-
no-ekonomickej istoty a socialno-ekonomickej rovnosti. K tomu mozno
dospiet’ r6znymi sposobmi: napr. garanciou zakladného prijmu, poskyt-
nutim zamestnania vSetkym, podporou deti z chudobnych rodin pri uni-
verzitnom $tidiu alebo redukciou nerovnosti v prijmoch.

Co ovplyviiuje postoje k socidlnemu $tatu?

Podl'a prehl'adu Andressa a Heiena (1999) literatira uvadza 4 deter-
minanty:

a) vlastny zaujem

Predpoklada sa, ze jednotlivci budi hodnotit’ pozitivne tie aspekty
socialnej starostlivosti, ktoré osobne vyuzivaji a budi odmietat’ tie
aspekty, ktoré sa nebudu javit' ako vyhodné z pohladu ich vlastného
zaujmu.

b) hodnoty a normy: presved¢enia o spravodlivosti

V literature sa stretavame s rozliSenim: egalitarne a anti-egalitarne
presvedéenia o spravodlivosti. Andress a Heien (1999) ocakavaju, ze
jednotlivci na ,,egalitarnej* strane budi va¢smi podporovat’ socialny stat
ako ti na opacnej strane (anti-egalitarnej).

¢) odli$né socializa¢né vzorce

V suwvislosti s rozdielnou socializaciou sa ocakava, Ze individualny
socializacny proces povedie k odlisnym hodnotdm a normam, ¢o vysvet-
luje inter-individudlne rozdiely v presvedCeniach o spravodlivosti
a v postojoch k socialnej starostlivosti.

d) narodna kultura socidlneho zabezpecenia

Zatial' ¢o modely odlisnej socializacie vychadzaju z nejednotnosti
socializacie na urovni individualnych zazitkov, modely kultirnej integ-
racie, tito heterogenitu popieraju.
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Predpoklada sa, ze isté kultiirne konstanty v ramci naroda sa pretavia
do ,,dominujucich* ideologii o spravodlivosti a socialnej starostlivosti
(Andress, Heien, 1999).

Konstrukcia typolégie postojov k socialnej starostlivosti

Za vychodiskové sme v tomto bode povazovali prace autorov: Es-
ping-Andersen (1990), Castles, Mitchell (1992), Svallfors (1997). Prvy
spominany autor vypracoval typolégiu, ktora umoziuje klasifikovat
sucasné §tatne systémy socialnej starostlivosti v troch skupinach: libe-
ralne, konzervativne a socialno-demokratické §tatne systémy socialnej
starostlivosti.

Pre liberalny systém je primarnym priestorom trh a Statne provizie
su porovnatel'ne nizsie a poskytované ako pausalne vyhody alebo ako
reakcia na opodstatnenti pomoc. Podl'a Esping-Andersena (1990) je pre
liberalny systém charakteristické to, ze triedne rozdelenie je hlavnym
zdrojom konfliktov a nerovnosti, najmé kvoli vyraznému vplyvu trhu,
ktory posobi ako generator ,,distribuc¢ného* konfliktu.

Druhym typom je konzervativny systém, v ktorom S§tatne zabezpe-
Cenie suvisi s prijmom a je v ilom zahrnuté, ale pridel'ované je striktne
podl'a predchadzajucich zarobkov. Tento systém kladie vel'ky doraz na
vyzdvihovanie rodiny. Zaroven vsak vytvara silny konflikt medzi ,,insi-
dermi* a ,,outsidermi®, medzi skupinou s dobrou poziciou na pracovnom
trhu a skupinou nezamestnanych a l'udi so slabou vézbou k pracovnému
trhu.

Socialno-demokraticky systém je charakteristicky tym, Ze Statne
provizie, podobne ako v konzervativnom systéme stvisia z prijmom, no
s tym rozdielom, Ze spodna troven pod ktort by nemal nikto klesnut’, je
postavena vyssie. Pozornost’ v tomto type systému je va¢Smi sustredena
na jednotlivca ako na rodinu, ako zakladnu jednotku spoloc¢nosti. Tento
systém prezentuje tendencia k rodovym a sektorovym konfliktom (stik-
romny sektor, v ktorom dominuje muz a verejny sektor, v ktorom sa vo
vécsine uplatiiuju Zeny).

Castel a Mitchell (1992) doplnili tato typoldgiu o radikalny systém.
Popisuji ho ako systém, ktory kombinuje nizke dane a malé socialne
vydavky s vyhodami na vysokej Grovni (a kvalite). Prijmy a zakladné
dane st pomerne vysoké, zatial ¢o spotrebitel'ska dan a zabezpecenie
socialnych istot su nizke alebo neexistuju. Radikalny systém kladie silny
doraz na regulaciu prijmov a pracovnych podmienok®.

169



Popisana typoldgia jednotlivych systémov nas inSpirovala k vytvore-
niu podobnej typoldgie postojov. Pre zaradenie jednotlivea do nami
vytvorenej typoldgie postojov k socialnej starostlivosti je urcujice jeho
skore na skalach socialnej diferenciacie a socidlnej solidarity, skonstru-
ovanych z poloziek rotujuceho modulu 4. kola ESS ,,Postoje k socialne;j
starostlivosti v meniacej sa Europe®.

Skala socidlnej diferencidcie:

Skala reprezentujiica socialnu diferenciaciu, pozostavajuca zo 7 po-
loziek, priklady poloziek: ,,Socialne davky a sluzby na Slovensku klada
velka zataz na slovensku ekonomiku®, ,,Socidlne davky a sluzby na
Slovensku robia l'udi lenivymi“, Mnoho nezamestnanych sa v skutoc-
nosti nepokuisa najst’ si pracu®.

Odpovedova skala: 1 - rozhodne stihlasim, 5 - rozhodne nesuhlasim,
(stcet poloziek D21, D25, D27, D28, D40, D42, D44), ¢im nizsie skore,
tym vyraznejSia diferenciacia, Cronbach a = 0,755.

Skala socidlnej solidarity:

Skala reprezentujica socialnu solidaritu, pozostavajuca z 3 poloziek:
»Socialne davky a sluzby na Slovensku ulah¢uju 'udom zostladit’ si
pracovny a rodinny zivot®, ,,Socidlne davky a sluzby na Slovensku veda
k rovnocennejsej spolocnosti®, ,,Socidlne davky a sluzby na Slovensku
zabraiuju Sireniu chudoby*.

Odpovedova skéla: 1 - rozhodne sthlasim, 5 - rozhodne nesthlasim,
(stcet poloziek D22, D23, D26), ¢im nizSie skore, tym vyraznejsie pre-
javy solidarity, Cronbach a = 0,729.

Nizka interkorelacia $kal socialnej diferenciécie a socialnej solidari-
ty (r = 0,032) umoznila vytvorit' model 4 kategérii. Pomenovanie jed-
notlivych postojovych typov je doplnené prirovnanim k postavam gréc-
kej mytologie.

Prienik priemeru $kaly socialnej diferenciacie a skaly socialnej soli-
darity tak rozdel'uje subor na 4 postojové typy (postoje k socialnej sta-
rostlivosti):

1. Typ hormesovsky — konzervativny (podl'’a Hormes grécky

boh tsilia, nadSenia)

Skore v skale socialnej diferenciacie je nizSie ako priemer a zaroven
skore v Skale socialnej solidarity je tiez nizSie ako priemer. Pre tento typ
je charakteristicka vyS$Sia/vysoka socialna diferenciacia arovnako aj
vysoké skore v socialnej solidarite.

2. Typ soterovsky — socialnodemokraticky (podl’a Soter grécky

boh bezpecnosti, ochrany)
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Skore v skale socialnej diferenciacie je vysSie ako priemer a skore v
Skale socialnej solidarity nizsie ako priemer. Pre tento typ je charakteris-
ticka nizka socialna diferenciacia a vysoké skore v socialnej solidarite.

3. Typ kratosovsky — liberalny (podla Kratos grécky boh sily,

moci a zasad)

Skore v skale socialnej diferencidcie je nizSie ako priemer a skore
v Skale socialnej solidarity je vysSie ako priemer. Pre tento typ je cha-
rakteristickd vysSia/vysoka socidlna diferenciacia a nizke skore v social-
nej solidarite.

4. Typ ponosovsky — radikalny (podl’a Ponos grécky boh tvrdej

prace a namahy)

Skore v Skale socialnej diferenciacie je vy$sie ako priemer a skore
v $kale socialnej solidarity je tieZ vysSie ako priemer. Pre tento typ je
charakteristickd nizka socialna diferenciacia arovnako aj nizke skore
v socialnej solidarite.

Socialna diferenciacia vysoka

| kratosovsky | | hormesovsky |
Sociélna Sociélna
solidarita solidarita
nizka vysoka

| ponosovsky | | soterovsky |

| Socialna diferenciécia nizka |

Obr. 2. Model 4 postojovych typov, zaloZeny na vnimani socialnej
starostlivosti
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Validiza¢né Studie postojovej typologie a suvislosti s réznymi
otazkami 4. kola ESS

V spojitosti s postojovymi typmi nds d’alej zaujimalo nakol’ko budu
koreSpondovat’ s vybranymi polozkami hlavného dotaznika ESS. ISlo
nam predovSetkym o overenie platnosti vSeobecnych predpokladov o
(ne)prepojenosti postojovych typov a okruhov otazok a skal eurdpskej
socialnej sondy. Aj Svallfors a kol. pri konstrukcii modulu ,,Postoje
k socidlnej starostlivosti v meniacej sa Europe® ocakavali korelacie
poloziek modulu s niektorymi otdzkami hlavného dotaznika (napr. s d6-
verou k 'ud'om, doverou k institiciam, s vnimanim rizika, so socialnymi
hodnotami). Nase zistenia sa tykaji niekolkych oblasti spoloc¢enského
i kazdodenného Zivota:

a) oblast’ politiky

Rozdiely medzi jednotlivymi postojovymi typmi a ,pravicovo-
lavicovou* orientaciou zobrazuje tabulka 1. Respondenti odpovedali na
otazku: ,,Kde by ste sa zaradili na Skale, kde 0 znamené lavica a 10
znamena pravica?“

Vysledky v stilade s o¢akavaniami potvrdzuju, ze k lavici sa najcas-
tejSie ,.hlasia” respondenti so socidlnodemokratickymi a radikalnymi
postojmi k socialnej starostlivosti. Naopak, k pravicovému vedeniu sa
najcastejSie zarad’ovali respondenti s konzervativnym a liberalnym pos-
tojom.

Tab. 1. Hodnoty priemerného skoére odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na otazku ,,Kde by ste sa zaradili na Skale, kde
0 znamena l'avica a 10 znamena pravica?*

Postojovy typ N |Mean| SD IES:r%r
Typ hormesovsky — konzervativny 7396 | 5,34 | 2,156 | ,025
Typ soterovsky — socidlnodemokraticky | 7227 | 4,74 | 2,169 | ,026
Typ kratosovsky — liberdlny 5642 | 5,39 12,226 | ,030
Typ ponosovsky — radikalny 4439 ( 4,95 | 2,243 | ,034
Total 24704 | 5,10 | 2,209 | ,014

172



Skala politickej aktivity pozostava z 11 poloziek a plati, ze &im st
hodnoty skore vyssie, tym vacSmi sa jednotlivec angazuje v rozliénych
politickych aktivitach (priklady poloziek: Pocas poslednych 12 mesia-
cov: ...pracovali ste v politickej strane alebo vybore?, ...podpisali ste
peticiu?, ...zucastnili ste sa ohlasenej verejnej demonstracie?...).

Najaktivnejsi v oblasti politiky sa javia byt respondenti so socialno-
demokratickym zmyslanim. Mozno prave prevaha celospolocenského
zamerania aktivit sposobila, ze sa k nim hlasili prevazne respondenti
socialnodemokratického postojového typu. V mensej miere to plati pre
respondentov s konzervativnym a radikdlnym typom postoja a najmene;j
politicky aktivni s respondenti s liberalnym typom postoja.

Tab. 2. Hodnoty priemerného skore odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na skale politickej aktivity (0 - nie, 1 - 4no)

Postojovy typ N |Mean| SD Esrtr(i).r
Typ hormesovsky — konzervativny 80591 2,12 | 1,636 | ,018
Typ soterovsky — socialnodemokraticky 77421 2,70 | 1,864 | ,021
Typ kratosovsky — liberalny 64251 1,88 | 1,544 | ,019
Typ ponosovsky — radikalny 5199 | 1,94 | 1,659 | ,023
Total 27425 | 2,20 | 1,719 ] ,010

b) oblast’ spokojnosti

V posudzovani Zivotnej spokojnosti sa ako spokojnej$i javia byt res-
pondenti s postojom soterovského a hormesovského typu. Niz§iu mieru
spokojnosti vykazovali respondenti s postojmi liberdlnymi a najmene;j
Casto spokojnost’ vyjadrovali respondenti s radikalnym postojom k so-
cidlnej starostlivosti. Celkovo vSak mozno konstatovat’, ze miera spo-
kojnosti respondentov vSetkych 4 typov smerovala skor k vyjadrovaniu
pozitivneho postoja.
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Tab. 3. Hodnoty priemerného skore odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na otazku ,,Beruc do uvahy vsetky okolnosti,
nakol’ko ste spokojny so svojim Zivotom?“ (0 - mimoriadne nespokojny,
10 - mimoriadne spokojny)

Postojovy typ N [Mean| SD Es:rdo'r
Typ hormesovsky — konzervativny 8023 | 7,15 12,123 ,024
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7725 | 7,30 {2,020] ,023
Typ kratosovsky — liberalny 63971 6,57 |2,404] ,030
Typ ponosovsky — radikalny 51741 6,33 12,481 ,034
Total 27319 | 6,90 |2,268| ,014

Vysledky pri posudzovani socialnej spokojnosti takmer kopirujti vy-
sledky posudzovania zivotnej spokojnosti, s tym rozdielom, ze hodnoty
skore su podstatne nizSie, a to indikuje vSeobecne nizSiu spokojnost’
respondentov s vybranymi oblastami spoloc¢enského zivota (priklady
poloziek: Ako ste celkovo spokojny so sti¢asnym stavom ekonomiky,
...zdravotnictva, ....8kolstva...vo vasej krajine?). Celkovo vsak najvyssiu
mieru spokojnosti s vybranymi aspektmi socialneho zivota vyjadrovali
respondenti soterovského (socidlnodemokratického) typu.

Tab. 4. Hodnoty priemerného skore odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na skale socialnej spokojnosti (0 - mimoriadne
nespokojny, 10 - mimoriadne spokojny)

Postojovy typ N |Mean| SD Esrtr(i'r
Typ hormesovsky — konzervativny 7630 | 5,18 |1,708] ,019
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7389 | 5,59 [1,706] ,019
Typ kratosovsky — liberalny 6018 | 4,29 11,819] ,023
Typ ponosovsky — radikalny 4778 | 4,48 1,862 ,026
Total 258151 4,96 |1,840] ,011
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¢) oblast’ socidlnych vzt'ahov

Najvyssiu doveru k 'udom preukazali respondenti s postojom sote-
respondenti s radikadlnym postojom k socialnej starostlivosti. Vysledky
opét’ potvrdili ocakavania o charakteristikach jednotlivych postojovych
typov. Déraz socidlnodemokratického zamerania na celospolocenské
aspekty bol pravdepodobne urcujucim faktorom, ktory vyrazne odlisil
odpoved’ovu tendenciu respondentov soterovského postojového typu od
ostatnych.

Tab. 5. Hodnoty priemerného skére odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na skale dovery k l'ud'om (0 - treba sa mat’ na
ozore, 10 - vacsine l'udi sa da verit)

Postojovy typ N |[Mean| SD Esr tr%r
Typ hormesovsky — konzervativny 8017 | 5,15 | 1,861 | ,021
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7698 | 5,88 | 1,820 | ,021
Typ kratosovsky — liberalny 6371 | 4,67 | 1,957 | ,025
Typ ponosovsky — radikalny 5120 | 5,05 | 1,974 | ,028
Total 27206 | 5,22 | 1,946 | ,012

Vysledky na $kale socialnej vzdialenosti (priklad polozky: Co si
myslite, do akej miery by sa malo dovolit' l'udom rovnakej rasy alebo
etnickej skupiny ako je vacsina, aby prisli byvat’ do vasej krajiny?) pou-
kazuju na skutocnost, Ze respondenti so socidlnodemokratickym a radi-
kalnym typom postoja CastejSie odpovedali, Ze by dovolili mnohym
P'udom z inych krajin prist’ byvat’ do ich vlastnej krajiny, nizSiu mieru
tolerancie v odpovediach preukazali respondenti postojmi hormesovské-
ho a kratosovského typu, pre ktorych su charakteristické znaky konzer-
vativneho a liberdlneho zmyslania. Domnievame sa, zZe prave doraz na
triedne rozdelenie ako aj delenie spolocnosti na ,,out” a ,,in“ skupiny
prispelo k prevladajicemu negativnemu postoju na Skale socialnej
vzdialenosti u tychto typov respondentov.
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Tab. 6. Hodnoty priemerného skore odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na $kale socialnej vzdialenosti (1 - dovolit
mnohym, 4 - nedovolit’ Ziadnym)

Postojovy typ N [Mean| SD Esrtr(:)'r
Typ hormesovsky — konzervativny 78841 2,49 | ,734 | ,008
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 75551 2,14 | ,738 | ,008
Typ kratosovsky — liberdlny 6191 | 2,54 | ,778 | ,010
Typ ponosovsky — radikalny 49421 2,35 | ,818 | ,012
Total 26572 2,38 | ,779 | ,005

Celkom v zhode s predchadzajicimi zisteniami s vysledky na Skale
socialnej exkluzie (priklad polozky: Povedali by ste, Ze je vo vSeobec-
nosti dobré alebo zI¢é pre ekonomiku vasej krajiny, ked’ sem prichadzaju
zit’ T'udia z inych krajin?). Respondenti so socialnodemokratickym a ra-
dikalnym typom postoja, ktori na predchadzajicej skale castejSie uva-
dzali, Ze by dovolili mnohym I'nd’om z inych krajin, aby prisli zit’ do ich
krajiny, na skale socidlnej exkluzie vnimaju pozitivnejSie dopady pri-
chodu 'udi z inych krajin na niektoré aspekty zivota v ich krajine.

Tab. 7. Hodnoty priemerného skore odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na kale socialnej exkluzie (0 - zI¢, 10 - dobré)

Postojovy typ N |Mean| SD IESI-tr%r
Typ hormesovsky — konzervativny 7769 | 5,00 [1,964| ,022
Typ soterovsky — socidlnodemokraticky | 7493 | 6,08 [ 1,885 ,022
Typ kratosovsky — liberalny 6049 | 4,70 (2,084| ,027
Typ ponosovsky — radikalny 4810] 5,23 12,078] ,030
Total 26121 | 5,28 12,063 ,013

d) oblast’ osobnej perspektivy

Pozitivne alebo negativne vnimanie budicnosti zist'uje Skala osobne;j
perspektivy (priklad polozky: Nakol'ko je pravdepodobné, Zze v nasledu-
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jucich 12 mesiacoch budete musiet’ v praci travit’ menej ¢asu, ako by ste
chceli?). Rozdiely vo vnimani budicnosti v zavislosti od dominujuceho
postojového typu znazoriuje tabul’ka 8.

PozitivnejSiu - optimistickejSiu viziu budicnosti uvadzaju respon-
denti soterovského a hormesovského postojového typu (priemerné skore
odpoved’ovej tendencie je nad Grovilou priemeru), menej pozitivne sa do
najblizSej budicnosti divaju respondenti kratosovského a ponosovského
typu postoja k socialnej starostlivosti.

Tab. 8. Hodnoty priemerného skére odpovedi respondentov jednotli-
vych postojovych typov na skale osobnej perspektivy (1-celkom ne-
ravdepodobné, 4- vel'mi pravdepodobné)

Postojovy typ N |Mean| SD IESrtr%r
Typ hormesovsky — konzervativny 5683 | 1,82 | ,606 | ,008
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 5949 | 1,75 [ ,580 | ,008
Typ kratosovsky — liberalny 4574 1,95 | ,614 | ,009
Typ ponosovsky — radikalny 34711 2,03 | ,658 | ,011
Total 19677 | 1,86 | ,619 | ,004

e) Postojové typy a sociodemografické charakteristiky

Zistovali sme distribuciu jednotlivych typov v charakteristike rod
ana zaklade zisteni mézeme konStatovat’, Ze zastipenie muzov a zien
v jednotlivych postojovych typoch je vel'mi podobné. Azda najvyraznej-
§i rozdiel v podieloch muzov a Zien mozno vidiet' v radikalnom postojo-
vom type s vy$§im percentualnym zastipenim zien (tabul’ka 9).

Tab. 9. Postojové typy a rodové rozdiely

L Gender
Postojovy typ oz Zeny Total

N| 3962 4095 8057

Typ hormesovsky — konzervativny ol 30.1% | 28.8% | 29.4%
0 ,170 50 /0 > T /0

N| 3811 3930 7741

Typ soterovsky — socialnodemokraticky

% 28,9% | 27,6% | 28,2%
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N| 3052 3367 6419

Typ kratosovsky — liberalny %l 23.2% | 23.6% | 23.4%
0o s 0 2 ° 2 °

N| 2351 2846 5197

Typ ponosovsky — radikalny

%[ 17,8% | 20,0% | 19,0%

Vyskumy potvrdzuju, ze pri sledovani rozdielov v ramci réznych so-
ciodemografickych charakteristik vo vnimani socidlnej starostlivosti
medzi krajinami so ,,zdpadnym® a ,,vychodnym® systémom socialneho
Statu sa potvrdili skér podobnosti. Andress a Heien (1999) uvadzaju, ze
vynimkou bola premenna vek, kde mladi 'udia (18-30 rokov) z krajin
,zapadného rezimu socialneho zabezpeCenia® vac¢Smi preferovali roz-
siahlu socidlnu starostlivost’ v porovnani so star$imi 'ud’'mi, zatial' ¢o
v krajinach ,,vychodného rezimu“ to platilo naopak.

Postoje k socidlnej starostlivosti a skreslené dokazovanie

Po overeni validity postojovej typoldgie a v nadvéznosti na zistenia
Lorda, Rossa a Leppera (1979) o pozitivnejSom hodnoteni konzistent-
nych informacii nas zaujimalo ¢i a do akej miery dochadza k skresle-
nému dokazovaniu u jednotlivych skupin respondentov podla typoldgie
postojov k socialnej starostlivosti. V prvej Casti analyzy sme responden-
tov rozdelili do skupin na zéklade postojovych typov tak, ako uvadzame
v tabul’ke 9. Vychadzajuc z pomerne velkého poétu respondentov jed-
notlivych typov, vybranych reprezentativnymi vybermi, sme uvedené
skupiny povazovali pre komparativne Ucely za ekvivalentné. Nasledne
sme analyzovali rozdiely medzi jednotlivymi skupinami a sledovali sme
polaritu ich ndzorov na vybrané polozky projektu ESS. Pre ucely analy-
zy sme vybrali postojovo neutrdlne polozky s dostato¢nou rozliSovacou
schopnostou. Polozky zist'ovali odhad poc¢tu nezamestnanych, dlhodobo
chorych, chudobnych ako aj poéet I'udi narodenych mimo Slovenska.

Odpovede na otazku ,,Zo 100 I'udi produktivneho veku na Sloven-
sku, kol'ko by ste povedali, Ze je nezamestnanych alebo hladajucich si
pracu?, kde 1 znamena menej ako 4 a 11 znamena viac ako 50, st uve-
dené v tabul’ke 10.
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Tab. 10. Zo 100 l'udi produktivneho veku na Slovensku, kol’ko by ste
ovedali, Ze je nezamestnanych alebo hl'adajucich si pracu?

N ([Mean| SD Es:rc(l)'r
Typ kratosovsky — liberalny 6069 | 5,41 3,012 ,039
Typ ponosovsky — radikalny 4857 | 5,12 12,974 | ,043
Typ hormesovsky — konzervativny 76421 4,75 12,865 ,033
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7412 | 3,81 | 2,546 ( ,030
Total 25980 | 4,70 12,900 ,018

Analyza rozptylu potvrdila signifikantné rozdiely medzi skupinami
(df = 3, F = 406,5, p < 0,001). Ako vyplyva z uvedenych vysledkov,
najvyssi podiel nezamestnanych odhadli respondenti liberalneho a radi-
kalneho typu, a to na tirovni 20 — 24%. OptimistickejSie hodnotenia sme
zaznamenali u respondentov konzervativneho typu — na arovni 15 —
19%. Najpozitivnejsie odhadli mieru nezamestnanosti respondenti so-
cialnodemokratického typu, ato vrozmedzi 10 — 14%. Realna miera
evidovanej nezamestnanosti sa v ¢ase zberu udajov pohybovala na trov-
ni 8,7 az 10,2%.

Obdobné vysledky sme zaznamenali aj v polozke ,,Zo 100 I'udi pro-
duktivneho veku na Slovensku, kolko by ste povedali, ze je dlhodobo
chorych alebo handicapovanych?, kde 1 znamend menej ako 4 a 11
znamena viac ako 50 (tabulka 11).

Tab. 11. Zo 100 l'udi produktivneho veku na Slovensku, kol’ko by
ste povedali, Ze je dlhodobo chorych alebo handicapovanych?

N [Mean| 8D | 2%
Typ kratosovsky — liberalny 57971 4,20 (2,618 ,034
Typ ponosovsky — radikalny 46511 3,95 12,604 | ,038
Typ hormesovsky — konzervativny 7407 | 3,59 2,371 ,028
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7185 | 2,96 | 1,996 | ,024
Total 25040 | 3,62 12,423 | ,015
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Z vysledkov analyzy rozptylu vyplyva, Zze medzi jednotlivymi skupi-
nami existuji Statisticky vyznamné rozdiely v priemernych hodnote-
niach uvedenej polozky (df = 3, F = 327,76, p < 0,001). Post hoc porov-
nania potvrdili rozdiely medzi vSetkymi skupinami. Aj v tomto pripade
sa potvrdil rovnaky ,,vzorec* hodnoteni, kde najpozitivnejsie hodnotenia
produkovali respondenti socidlnodemokratického typu a najmenej pozi-
tivne hodnotenia sme zaznamenali u respondentov liberalneho typu.

Deskriptivnu Statistiku polozky ,,Zo 100 'udi produktivneho veku na
Slovensku, kol'ko by ste povedali, ze nema dost’ petlazi na zakladné
potreby?*, kde 1 znamena menej ako 4 a 11 znamena viac ako 50, uva-
dzame v tabulke 12.

Tab. 12. Zo 100 T'udi produktivneho veku na Slovensku, kol'ko by
ste povedali, Zze nema dost’ penazi na zékladné potreby?

N |Mean| SD Esrtr(i'r
Typ kratosovsky — liberalny 6078 | 5,91 [3,318] ,043
Typ ponosovsky — radikalny 4900 | 5,74 13,260] ,047
Typ hormesovsky — konzervativny 7679 | 4,99 |3,207| ,037
Typ soterovsky — socialnodemokraticky 7414 | 4,06 [2,925| ,034
Total 26071 | 5,08 3,250 ,020

Ako vyplyva z vysledkov analyzy rozptylu, medzi jednotlivymi sku-
pinami existuju Statisticky vyznamné rozdiely v ich priemernych hodno-
teniach polozky (df = 3, F = 467,46, p < 0,001). Post hoc porovnania
potvrdili rozdiely medzi vSetkymi skupinami. Aj napriek tomu, Ze pred-
chadzajuce polozky vykazovali uspokojivé diskriminacné parametre,
v oblasti hodnotenia podielu chudobnych l'udi na celkovom obyvatel-
stve sme zaznamenali najvacsi rozptyl odpovedi medzi jednotlivymi

.....

Tvwr

dobnych l'udi.

Odpovede na otazku ,,Zo 100 I'udi produktivneho veku na Sloven-
sku, kol'ko by ste povedali, Zze sa narodilo mimo Slovenska?“, kde 1
znamenad menej ako 4 a 11 znamena viac ako 50, uvadzame v tabulke
13.
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Tab. 13. Zo 100 l'udi produktivneho veku na Slovensku, kol’ko by
ste povedali, Ze sa narodilo mimo Slovenska?

N [Mean| SD Esrtr%r
Typ hormesovsky — konzervativny 7290 | 4,16 12,598 | ,030
Typ kratosovsky — liberalny 5572 | 4,10 | 2,800 | ,038
Typ ponosovsky — radikalny 4472 | 3,77 1 2,508 | ,038
Typ soterovsky — socialnodemokraticky | 7163 | 3,44 | 2,209 | ,026
Total 24497 | 3,87 | 2,541 | ,016

Z komparacie hodnoteni vyplyva, ze medzi jednotlivymi skupinami
respondentov existuju Statisticky signifikantné rozdiely (df = 3, F =
467,46, p < 0,001). Post hoc porovnanie potvrdilo rozdiely medzi jed-
notlivymi skupinami, okrem rozdielu medzi konzervativnym a liberal-
nym typom respondentov. Aj v tejto polozke sa prejavili kognitivne
skreslenia jednotlivych typov respondentov.

Ako vyplyva z prezentovanych vysledkov, skupiny respondentov
podla postojov k socidlnej starostlivosti hodnotili vybrané polozky
v sulade so svojimi presvedceniami. Diskrimina¢nou sa pri hodnoteni
jednotlivych poloziek javila dimenzia socialnej diferenciacie. Preto sa
sledované skupiny nevyznacovali vyznamnymi rozdielmi na Skéle so-
cialnej solidarity. Skupina respondentov s liberalnym postojom vykazo-
vala najvys$Siu mieru socialnej diferenciacie. Odhady liberalnych res-
pondentov nezodpovedali skutocnosti, ale boli vyrazne negativnejSie.
Relativne pozitivnejSie hodnotenia sme zaznamenali u radikalnych res-
pondentov avSak s pomerne nizkou mierou socialnej solidarity. U res-
pondentov s konzervativnym postojom dominovali realnejSie a zaroven
pozitivnejSie odhady vybranych poloziek so zvySenou mierou socidlnej
solidarity. Socidlnodemokraticky orientovani respondenti vykazovali
hodnotenia koreSpondujtce so skuto¢nost'ou a zaroven s nizkou mierou
socialnej diferencicie a vysokou mierou solidarity.

Obdobné zistenia uvadzaji Vyrost, Fedakova, Kentos (2010), ktori
overovali vyskyt skresleného dokazovania na skupindch T'udi s roz-
dielnou osobnou perspektivou. Z ich zisteni vyplyva, Ze jedinci s nega-
tivnou osobnou perspektivou mali sklon negativne hodnotit’ neutralne
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polozky a naopak jedinci s pozitivnou osobnou perspektivou vykazovali
pozitivne hodnotenia sledovanych poloziek.

Zhrnutie

Z doposial’ uskutocnenych studii o skreslenom dokazovani vyplyva,
ze ludia maji tendenciu potvrdzovat predpoklady alebo usudky bez
ohl'adu na to, ¢i sa zakladajii na pravde. Tato tendencia zaroven sposo-
buje vyhybanie sa informaciam, ktoré tieto predpoklady vyvracaji alebo
neguju. Viaceri autori vSak v tejto stvislosti upozornujii na nedostatok
konsenzu pri pouzivani terminu skreslené dokazovanie a jeho zamiena-
nie napr. s kognitivnymi heuristikami. Coraz va&sia pozornost’ vyskum-
nikov v tejto oblasti je venovana okolnostiam vyskytu skresleného do-
kazovania ako napr. vnimana miera rizika alebo emocionalna angazova-
nost’ pri overovani predpokladov.

Ku skreslenému dokazovaniu dochadza, okrem pripadov overovania
predpokladov, aj v situaciach, ked’ ludia hl'adaju, interpretuji alebo
spominaji na ur¢ita informaciu. Aj napriek tomu, Ze zistenia ohl'adom
kognitivneho skreslenia v spominanych oblastiach nie s jednoznacné,
ludia CastejSie preferuju informéacie, ktoré podporuju ich ndzory, postoje
a spravanie.

Fenomén skresleného dokazovania bol overovany i prostrednictvom
sledovania rozdielov v hodnoteniach neutralnych poloziek na zaklade
postojov k socialnej starostlivosti.

Skaly socialnej diferenciacie a socialnej solidarity umoznili vytvorit’
typoldgiu 4 postojovych typov k socialnej starostlivosti. Vysledky usku-
tocnenych validiza¢nych $tadii postojovej typologie koresponduji so
zisteniami Andressa a Heiena (1999), ktori v zavere svojej Studie uva-
dzajl, ze l'udia vyrastajici v liberalnom prostredi preukazujii podstatne
niz§iu podporu pre myslienky socidlneho Statu ako l'udia z prostredi
konzervativnych a socialno-demokratickych. Validizacia potvrdila, ze
charakteristiky jednotlivych postojovych typov k socidlnej starostlivosti
su platné aj v suvislosti s vybranymi polozkami a Skalami hlavného
dotaznika ESS.

Aj nami prezentované hodnotenia neutralnych poloziek preukazali
tendenciu respondentov jednotlivych postojovych typov odhadovat
podiel nezamestnanych, dlhodobo chorych, chudobnych, ¢i I'udi narode-
nych v zahrani¢i v sulade s ich presvedCeniami. Viaceri autori sa zhodu-
ju v nazore, ze fenomén skresleného dokazovania sa vyskytuje nielen
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v situaciach osobného angazovania, ale aj v pripadoch emocionalne
neutralnych, ako to dokumentuju uvedené vysledky.

Kazdy den sme vystaveni vel'kému mnozstvu informacii, ¢asto proti-
chodnych a nie je mozné ich adekvatne overovat. Skreslené dokazova-
nie v tomto pripade pdsobi ako ochranny kognitivny filter, ktory reduku-
je neurcitost’ okolitého sveta a zachovava kontinuitu osobnych presved-
¢eni, ktoré vSak nemusia zodpovedat’ skutocnosti.
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EMOCNA INTELIGENCIA VO VZTAHU
KU COPINGU!

FrantiSek BAUMGARTNER, Zuzana MOLCANOVA,
Martina CHYLOVA

Emoc¢na inteligencia

Emocna inteligencia (EI) je definovanad ako skupina zékladnych
kompetencii pre identifikaciu, spracovanie a riadenie emocii (Matthews,
Zeidner, Roberts, 2004).

Za svoju popularitu moéze tento koncept d’akovat’ najmd Danielovi
Golemanovi, ktory vroku 1995 vydava knihu Emocnd inteligencia
a popisuje v nej EI ako vSemocny koncept, ktorym je mozné vysvetlit
uspech a takmer bezproblémové spravanie jedinca v zZivote. Jeho defini-
cia EI znie: ,,Emoc¢na inteligencia zahffia spdsobilosti, ako byt schopny
motivovat’ seba samého a odolat’ frustracii, kontrolovat’ impulzy a od-
dialit’ uspokojenie, regulovat’ nalady a zabranit’ distresu, aby ovplyvnil
schopnost’ mysliet’, byt empaticky a dufat™ (Goleman, 2004, s. 34).
Pat’faktorovy model, ktory Goleman (2004) opisuje, zahfhia sebauvedo-
menie, riadenie emdcii, motivaciu, empatiu a socidlne schopnosti. Ide
teda skor o zoznam osobnostnych a socidlnych charakteristik.

Takmer vSetky existujuce koncepty a nastroje merania EI pokryvaja
aspon Styri oblasti vztahujuce sa k emociam. Tie su vysledkom faktoro-
vej kombinacie dvoch dimenzii self verzus druhy a rozpoznavanie/uve-
domovanie verzus regulacia/riadenie. Napriek viac ako dvom desatro-
¢iam vyskumu EI vSak stale neexistuje konsenzus s jej konceptualiza-
ciou. V ramci teorii emocnej inteligencie existuji dva rozdielne prudy
(Neubauer, Freudenthaler, 2007), ktoré bud’ vymedzuji emodéntl inteli-
genciu ako schopnost’ alebo emoc¢nu inteligenciu ako ¢rtu (pripadne sa
pouziva oznacenie zmieSané modely). Toto delenie vychadza z toho, ¢i
dany teoreticky model spéaja kognitivne schopnosti a osobnostné crty
alebo nie, ako aj zrozdielneho zamerania na maximalny, vs. typicky
vykon. Z toho nésledne vychadzaji aj rézne spdsoby merania. Crtova

! Prispevok vznikol s podporou Centra excelentnosti CEVKOG a v ramei vyskumného
zameru Psychologického ustavu AV CR reg. ¢. AV0Z70250504 a grantového projektu GA
CR, &. 406/09/2096.
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emocna inteligencia je merand sebapopisnymi dotaznikmi, zatial' Co
emocna inteligencia ako schopnost’ testami maximalneho vykonu.

Zastancom zmieSaného modelu EI je, podobne ako Goleman, i Bar-
On, ktory vo svojej koncepcii emoénej a socialnej inteligencie, ako ju
sam nazyva, pouziva EIl na oznacenie skupiny osobnostnych premen-
nych, ktoré maja vztah k uspechu v pracovnom i osobnom zivote (Bar-
On, 2000; Neubauer, Freudenthaler, 2007; Matthews et al., 2004). Na
zaklade skimania osobnostnych charakteristik, ktoré podl'a neho pod-
miefiuju tspech a preukazuju prirastkovu validitu nad rdmec kognitivnej
inteligencie, identifikuje Bar-On v roku 1997 pét’ vSeobecnych dimenzii
emocnej a socialnej inteligencie, z ktorych jednou je zvladanie stresu,
kam patri tolerancia voci stresu — aktivne a pozitivne zvladanie stresu a
ovladanie impulzov — odolavanie a odloZenie impulzov a pudov, ovla-
danie vlastnych emoécii (Bar-On, 2000). I po neskorSej uprave zostava
tolerancia voci stresu dolezitou siiCastou EI.

Funder (2001, podl'a Mikolajczak et al., 2007) obhajuje model EI
ako Crty, ktory je Casto obvinovany z nedostatku opodstatnenia existen-
cie EI ako samostatného konstruktu a jeho prili§ vysokych korelacii
s osobnostnymi faktormi, tvrdenim, Ze variancia mnohych konstruktov
modze byt vysvetlend kombinaciou Big Five a inych osobnostnych do-
taznikov. Variancia, ktora by mohla byt priamo vysvetlitel'na EI, napr.
schopnost’ rozpoznat emdcie, vyzaduje predikciu celého komplexu
faktorov Big Five. Tymito kombinaciami sa predikcia stava menej zro-
zumitelnou a ich interpreticia obsahuje spajanie Styroch az piatich
osobnostnych dimenzii. Prakticky tak zlucenie vsetkych emocne orien-
tovanych osobnostnych ¢t ponuka vyhody prediktivnej/prirastkovej
validity a umoznuje predpoved’ viacerych na emocie sa vztahujucich
zaverov, ktoré su prinosom presahujicim ramec osobnostnych taxono-
mii (Mikolajczak et al., 2007).

Na druhej strane, podl'a Mayera, Robertsa a Barsada (2008) a Maye-
ra, Saloveya, Carusa a Sitareniosovej (2001) by mala byt EI striktne
definovana ako skupina schopnosti a vymedzena v oblasti inteligencie.

Do tejto oblasti patri hierarchicky usporiadany model EI poprednych
autorov v oblasti EI ako schopnosti Mayera, Saloveya a Carusa (2004;
2006, Neubauer, Freudenthaler, 2007; Matthews et al., 2004), podla
ktorych pozostava EI zo Styroch schopnosti:

- vnimanie, posudzovanie a vyjadrovanie emocii,

- emocna podpora myslenia,

- porozumenie emociam,

- riadenie emdcii u seba a inych.
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Teodria Mayera, Saloveya a Carusa predklada jasni a logicku kon-
cepciu EI. Spojenim terminov emocii a inteligencie vytvaraja Specificky
psychologicky konstrukt uplatnitelny vo vymedzenej oblasti zivota
¢loveka, na rozdiel od vSemocnej tedrie Golemana a prili$ Sirokej teorie
Bar-Ona. Konzistentna teoria tychto troch autorov bola zakladom aj pri
vytvarani metodiky na meranie EI - MSCEIT, ktora je vo vyskume casto
pouzivana a po dlhy Cas povaZovana za urcujuci validny a reliabilny
nastroj na meranie EI ako schopnosti.

MacCann a Roberts (2008) vo svojej praci popisuju nevyhody vyu-
zivania len jedinej metodiky v oblasti EI ako schopnosti, ku ktorym
radia nemoznost’ odlisit’ efekt testu od efektu konstruktu. Vytvorili preto
dve alternativy MSCEIT, ato Situacny test emo¢ného porozumenia
(Situational Test of Emotional Understanding, STEU) a Situacny test
riadenia emocii (Situational Test of Emotion Management, STEM).
Prvy ztychto testov sme vyuzili po preklade a ur€itych tpravach aj
v naSom vyskume.

Doterajsie vysledky ukazujl, Ze napriek tomu, Ze jednotlivé koncep-
ty a komponenty EI sa sCasti vzajomne prekryvaju, medzi nastrojmi
merania typického a maximalneho spravania su zistované zvicsa iba
slabé vzt'ahy, o naznacuje, ze tieto dva druhy nastrojov meraju rozdiel-
ne charakteristiky (Pérez et al., 2007).

Coping

Coping mozno definovat ako myslienky a spravanie zamerané na
zvladanie vnatornych a vonkajSich poziadaviek situdcie, ktoré jednotli-
vec hodnoti ako zatazové. Zahiia kognitivne, emoc¢né a behavioralne
snahy, ktoré sa prejavujll v roznych copingovych stratégiach.

Najvicsiu popularitu si ziskala tedria Lazarusa a Folkmanovej
(1984), ktori rozlisuju 2 hlavné kategorie copingovych stratégii: na
problém a na emdcie zamerany coping. Na problém orientovany coping
zahfnia snahu zmenit’ pri¢inu zat'azovej situacie. Radime k nemu aktivity
ako napriklad: analyza problému, zostavenie planu postupu, aktivne
samostatné konanie. Na emocie zamerany coping sa snazi o regulaciu
vlastnych emocii sprevadzajucich stresové situdcie a o minimalizaciu
negativnych emocii. Zahfna aktivity ako: expresivne vyjadrovanie emo-
cii, reinterpretacia javov, akceptovanie situacie, ale aj popieranie. Po-
vodne sem boli zarad'ované aj tendencie k inikovym reakciam, ako st
denné snenie, spanok, uzivanie alkoholu alebo psychotropnych latok

188



(Stanton, 2000). Jednym zo zakladnych rozdeleni copingovych stratégii
je aj delenie podl'a Endlera a Parkera (1990), ktori rozlisuju tri typy
copingovych $tylov, a to ulohovo orientovany (na problém zamerany
alebo aktivny coping), emocne orientovany a unikovo orientovany co-
ping. Toto delenie je i vysledkom faktorovej analyzy nami pouzitého
dotaznika na meranie copingovych stratégii - COPE.

Na emocie zamerané copingové stratégie sa vo vyskumoch Casto
spajaju s distresom a disfunkciou, ¢o je vSak sposobené tradi¢nou kon-
ceptualizaciou emocii ako disorganizujucich a maladaptivnych kvalit
(Folkmanova, 2004). Vsetky teérie copingu donedévna uprednostiovali
aktivne stratégie ako jediné, ktoré¢ vedu k rieSeniu problému. Stratégie
zamerané na emocie a vyhybanie boli povazované za neefektivne. Na-
opak nové vyskumy zdoraziuji adaptivnu povahu emocii a ich vyjadre-
nia. Stres je sprevadzany fyziologickymi zmenami, zvySenim funkcie
autonomneho nervového systému, vylu¢ovanim horménov, emoénym
distresom a obavami. Napriek tomu, Ze ¢lovek by mal predpoklady
a prostriedky zatazové situacie zvladnut, prave nezvladnuté emocie, ako
strach a distres, mo6zu primeranému a pozitivnemu zvladaniu branit.
Cim vys§ie naroky su na ¢loveka kladené, tym mozu byt jeho vlastné
kapacity a schopnosti zvladania hodnotené negativne ako slabé alebo
nedostacujuce. Coping sa teda zacina v emocnom prostredi a je nie len
bojom s prekdzkami a poziadavkami kladenymi na ¢loveka, ale aj bojom
s emdciami, ktoré tieto poziadavky sprevadzaju. Negativne emocie by
mohli branit’ vyuzitiu inych, aktivnych stratégii zvladania, preto je Casto
prvou tlohou copingu znizit’ intenzitu negativnych, stresujucich emocii.

Otazkou zostava efektivita jednotlivych §tylov. Nie je mozné vse-
obecne tvrdit’, ze niektoré stratégie su efektivne a iné nie. Aktivne $tyly
su efektivne pri dlhodobej zat'azi, kde je potrebné bojovat’ so stresorom,
zatial' Co pri kratkodobej zatazi, ktora je nizkej intenzity, méze byt
efektivny aj styl vyhybania sa stresu. Zvladanie zamerané na emocie
mozno preferovat’ vtedy, ked’ rieSenie je mimo nasej kontroly. Kontrola
emocii mbéze ulahéit’ coping zamerany na rieSenie problému, zvysit
schopnost’ sustredit’ sa a logicky uvazovat. Zakladnym kritériom vyberu
a efektivity stratégie je konkrétna situacia (Zeidner, Mathews, Roberts,
2006). Akakol'vek stratégia tak mdze byt za istych okolnosti G¢inna.
Mnohé situacie st vSak komplexné a stratégie je mozné striedat’ podl'a
potreby a efektivnosti.

Roky vyskumu jasne ukézali dolezitost’ emoénej regulacie pri adap-
tacii na stresujlice zivotné udalosti (Garnefski, 2001). Nové vyskumy
v oblasti stresu poukazujii na eSte vyraznej$i a pozitivnej$i vyznam
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emocii a stratégii ich zvladania pri zat'azi, ako sa doteraz predpokladal.
Tieto stratégie zamerané na emdcie sa objavujl nielen medzi tzv. nega-
tivnymi, resp. neefektivnymi stratégiami, no i medzi efektivnymi, ktoré
sa podla zisteni Changa (2006), Garnefskej (2006) a Grossa (2003)
spajaju s viaésou Zivotnou spokojnostou a men$im poétom emocnych
a psychickych problémov.

Andrewsova, Ainleyova a Frydenbergova (2004, podla Ruiselova,
2006) sa vo svojej praci zaoberali prepojenim $tylu zvladania, sebaucin-
nosti (self-efficacy) a pozitivnych emocii pri rieSeni tlohy v Skole. Zisti-
li, Ze medzi produktivnym copingovym Stylom, pozitivhymi eméciami
a sebaucinnostou existuji vyznamné korelacné vztahy. Na zaklade
svojho vyskumu ukézali, Ze viac ako polovica emocii pri rieSeni ulohy
bolo pozitivnych, a teda pozitivne emocie hraju dolezitt ulohu pri riese-
ni problému. Ukézala sa tak potreba zaradit do skimania stresu
a copingu nielen negativne, ale aj pozitivne emdcie.

Emocna inteligencia a coping

Clankov explicitne sa venujtcich emoénej inteligencii a jej vztahu
k stresu a copingu je pomerne malo. Napriek tomu, Ze stres je sucastou
kazdodenného Zivota a mnohi autori radia zvladanie stresu k délezitym
sucastiam emoc¢nej inteligencie, vo viacerych kniznych publikaciach je
to rovnaka trojica autorov, ktori prispievaji kapitolou o strese, a to
G. Matthews, M. Zeidner a R. D. Roberts. Sami autori mnohokrat spo-
minaju, ze sféra vztahu emocnej inteligencie a copingu potrebuje d’alsi
vyskum, ked’Zze niektoré z moznych oblasti vztahu EI a copingu potre-
buju byt podlozené empirickymi dokazmi (napr. Zeidner, Mathews,
Roberts, 2006).

O vSeobecnej inteligencii Casto plati, Ze aj napriek tomu, ze l'udia
dosahuju v testoch vysoké skore, eSte to neznamena, ze aj v osobnom
a pracovnom zivote dosiahnu uspech. Podobne je to aj pri zvladani stre-
su, kde klasicka inteligencia zohrava urcitl Glohu, no korelacie su skor
nizSie (Block, Kremen 1996; Zeidner, 1995, podl'a Matthews et al.,
2004). Preto autori predpokladajii, Ze sa na copingovych procesoch
podiela aj ind premenna ako klasickad inteligencia (Matthews et al.,
2004). Touto premennou moze byt prave emocna inteligencia.

Matthews et al. (2004) predpokladaju, ze EI by bola vedecky zauji-
mav4, ak by dokézala, ze je koherentnou kvalitou ¢loveka podporujicou
adaptivny coping. EI literatira sa vSak malo spaja s literatirou
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o copingu. Problémom, ktory sa pri vyskume EI a jej vztahu ku copingu
objavuje, je samotné definovanie efektivnych a neefektivnych stratégii
zvladania. Ako sme uz spomenuli vyssie, pri objavovani sa prvych teorii
copingovych stratégii boli stratégie zamerané na emocie a stratégie vy-
hybania povazované za negativne. Dnes o efektivite jednotlivych straté-
gil rozhodujui ako vlastnosti situacie, tak ziadany vysledok zvladania,
takze aj ta ista situdcia moze mat’ dva Uplne rozdielne a zaroven efektiv-
ne sposoby riesenia.

Matthews et al. (2004) priblizuju vzt'ah EI a stresu cez spojenie La-
zarusovho modelu a Wellsovho modelu sebareguléacie a emdcii, kde EI
je kvalitou ¢loveka — skupinou schopnosti pre tispesné zvladnutie naro-
kov predikujtcich budiice adaptivne vysledky. EI funguje v dlhodobe;j
pamiti, no mdze sa menit’ vplyvom skusenosti a ucenia. V napétych
situaciach kompetencie EI ovplyviiuju vyber a kontrolu copingovych
stratégii.

Stres predstavuje nie predefinovanu reakciu, ale rozdiel medzi von-
kajsimi poziadavkami prostredia a jednotlivcovou motivaciou a schop-
nostami. Stres vyrazne zalezi na osobnom hodnoteni prostredia a vnima-
ni ucinnosti vlastnej aktivity a snahy.

Uspesny coping je zalozeny na hodnoteni seba ako kompetentného
a efektivneho, na minimalizacii sebaobvifiovania a obav. Kritickym pre
uspech moéze byt ovladanie averzivnych emocii objavujucich sa
v roznych fazach copingového procesu. Sucasné uvazovanie medzi EI
vyskumnikmi naznacuje, Ze ,,sposob, akym l'udia identifikuj, chapu,
reguluju a menia svoje emocie (u seba aj inych) pomaha determinovat’
copingové spravanie a z toho vyplyvajice adaptivne vysledky* (Salovey
et al., 1999, podl'a Matthews et al. 2004, s. 286).

Bar-On (2000) hovori o stres manazmente ako dolezitej sucasti jeho
teorie El, Salovey et al. (1999, podl'a Matthews et al., 2004) vysvetl'uju,
ze ludia s vysSou EI zvladaju stres lepSie, pretoze primerane vnimaju
a hodnotia svoje emocne stavy a procesy a vedia ako a kedy prejavit
svoje emocie. Predpoklada, ze EI mé vzt'ah k stresu, je spojend s nizSim
distresom a obavami a niz§im pouzivanim na emdcie zameranych straté-
gii a vyhybania. Vo svojom vyskume zistil, Ze po kontrole celkovej EI,
subskaly ukazali len ndhodny vztah ku copingu. Z tohto vyskumu vy-
plyva, ze vztah ku zvladaniu nemaju jednotlivé zlozky EI, ale celkova
schopnost’ ako vnimanie, tak aj vyuzivanie, spracovavanie a regulacia
emocii.

Otazkou ostava, ¢i je EI ustredna pre individualne rozdiely
v zvladani alebo jednym z vyznamnych ukazovatel'ov adaptivneho co-
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pingu. Podla Saloveya et al. (1999, podl'a Matthews et al., 2004) moze
byt maladaptivny coping nasledkom nespravneho spracovania emocnej
informacie, teda nizkej EI. Neschopnost’ chapat’ vyznam emocnej sku-
senosti mdze viest k sebaobvinovaniu a inym negativnym emoéciam.
Jasné myslienky a vnimanie emocii umoziuji aktivnu regulaciu nalad
a zvysenie kvality Zivota.

Epstein (1998) a Salovey (1999, podl'a Matthews et al., 2004) vy-
svetluju ulohu emocnej inteligencie v copingu, pricom ju chapu ako
predpoklad pre adaptivny coping, ktory pdsobi prostrednictvom rozlic-
nych kauzalnych faktorov. V tejto suvislosti hovoria o media¢nych me-
chanizmoch. Patri medzi ne: vyhybanie sa stresujucim udalostiam, bo-
hatsie copingové zdroje, vysSSia sebauCinnost’ pri emocnej regulacii,
konstruktivnejSie vnimanie a hodnotenie situacii, adaptivna regulacia
emocii, emoéné schopnosti, vyuzivanie efektivnych copingovych straté-
gii, kompetencie a flexibilita v copingu.

Formuldcia problému

V popisovanom vyskume sme sa sustredili na to, ¢i sa r6zna uroven
emocnej inteligencie spaja s rozdielnou preferenciou postupov zvlada-
nia. Predpokladali sme pozitivny vztah emocnej inteligencie a postupov
zvladania orientovanych na problém a naopak negativny vztah s po-
stupmi vyhybania. Zarovenn sme sledovali, aky je vztah medzi oboma
mierami emocnej inteligencie a zamerali sme sa aj na porovnanie zdra-
votnickych pracovnikov a §tudentov v emocnej inteligencii.

METODA

Vyskumna vzorka a procedura

Vyskumna vzorka pozostavala celkove z 239 0s6b. Z tohto poctu bo-
lo 105 zdravotnickych pracovnikov, 94 zien a 11 muzov z fakultnych
nemocnic v KoS$iciach a Nitre (41 lekarov, 39 zdravotnych sestier, 25
rehabilitaénych pracovnikov). Vekové rozpidtie bolo 23-61 rokov. 30
respondentov malo stredoskolské a 75 vysokoskolské vzdelanie. Vzorku
dalej tvorilo 134 $tudentov VS, pri¢om 63 $tudujii medicinu, 29 oetro-
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vatel'stvo a 42 fyzioterapiu. Vekové rozpitie bolo 18-26 rokov. Subor
Studentov tvorilo 103 Zien a 31 muzov.

Data boli ziskané koncom roka 2009, pricom techniky boli adminis-
trované respondentom v mensich skupinach pripadne individualne. Par-
ticipacia bola anonymna a zaloZena na dobrovolnom suhlase s tiCast'ou
vo vyskume. Respondenti boli informovani o ti¢ele vyskumu.

Nastroje
SIT-EMO

Test je modifikaciou Situacnej skasky emocného porozumenia
(STEU, MacCann, Roberts, 2008). Je koncipovany ako vykonova skus-
ka. Skiimanym osobam sa predkladaji popisy zivotnych situacii, ktoré
obsahujii emocionalne ladenti informaciu. V originalnej verzii obsahuje
42 situécii z pracovnej, osobnej a partnerskej sféry, z ktorych sme vy-
brali 26 so zretelom k sociokultirnym osobitostiam. Z piatich moZnosti
prezivania, ktoré zahfmaju rézne modality emocii volia skimané osoby
tu, ktorti povazuju za najprimeranejsiu v popisovanych situaciach. Pre
kazdu jednotliva polozku existuje teda len jeden spravny variant. Vy-
sledkom je celkové skore emocnej inteligencie ako schopnosti dané
suctom spravnych odpovedi. Pre d’alSie Statistické spracovanie bolo
z pouzitej 26 polozkovej verzie vynechanych 8 situacii, a to na zaklade
vypoctu rozliSovacej ucinnosti poloziek. Po tejto Gprave je teda v SIT-
EMO maximalne mozné dosiahnut’ hodnotu 18 (min. 0). Fergusson a
Austin (2010) uvadzaji vnatorni konzistenciu STEU 0,64. Validita
tohto testu bola zistovana na zaklade korelacii s inymi inteligenénymi
testami. Signifikantné vztahy uvadzaji MacCann, Roberts (c.d.), ako aj
Austin (v tlaci, podl'a Fergusson, Austin, 2010). SIT-EMO sme overova-
li s vyuzitim testu TIP (Ri¢an, 1971). V stibore 101 respondentov sme
zistili Statisticky vyznamnu koreléaciu 0,38.

SEIS (Schutte Emotional Intelligence Scale)
Je to nastroj na zistovanie emocnej inteligencie na zaklade sebapo-
sudenia. Obsahuje v pévodnej verzii 33 poloziek (Schutte et al., 1998),

modifikovant 41 polozkovu verziu vytvorili Austin a Saklofske (2004).
Uvedena dlhsia verzia bola pouzitd v naSom vyskume. Polozky st for-
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mulované ako oznamovacie vety. Respondenti vyjadruju mieru svojho
nesthlasu, resp. sthlasu na 5-bodovej Likertovej skale. Dotaznik je
zalozeny na modeli EI Saloveya a Mayera (1997) a je uréeny na zist'o-
vanie celkovej EI ajej jednotlivych komponentov. Vysledky faktoro-
vych analyz zroznych vyskumov vSak neposkytuji jasny obraz
o vnutornej Strukture dotaznika (napr. Petrides, Furnham, 2001; Brac-
kett, Mayer, 2003). Ako nesporné mozno tak hodnotit’ len stanovenie
celkového skoére emocnej inteligencie. Schutte et al. (1998) zistili vyso-
ki vnutornt konzistenciu a test-retest reliabilitu celkového skére (o =
0,87 ar = 0,78). Vnatornd konzistencia (Cronbachova alfa) dosiahla v
naSom vyskume hodnotu 0,83.

Dotaznik Brief COPE

Je to skratena verzia dotaznika na meranie stratégii zvladania COPE
autorov Carvera a Scheiera (1977). Obsahuje 28 poloziek (oproti po-
vodnej 60-polozkovej verzii). Pozostava zo Strnastich $kal: rozptylenie,
aktivne zvladanie, popieranie, uzitie nejakej latky (alkohol, psychotrop-
né latky), emocna socialna opora, inStrumentalna socialna opora, stiah-
nutie sa, ventilovanie, planovanie, humor, akceptécia, viera, sebaobvi-
novanie. Kazdd zo skl je tvorend dvoma polozkami. Respondenti na
Stvorbodove] stupnici uvadzaji ako Casto sa v zatazovych situaciach
spravaju uvadzanym spdsobom (od nikdy po vel'mi Casto).

Dotaznik PoNaSit

Bol pouzity na zistovanie toho, ako respondenti posudzuju situacie,
ktoré uviedli a stru¢ne popisali v dotazniku COPE. Metodika obsahuje 9
parov bipolarnych adjektiv (nenaro¢na — naro¢nd, bezna — zriedkava,
predvidatelnd — nepredvidatel'nd, jedinecna — opakovatel'na, vyznamna
— nevyznamna, situacia nie je pod mojou kontrolou — je pod mojou kon-
trolou, jednozna¢na — viacznacna, mam pocit sebaddvery — nemam pocit
sebadovery, neviem ako sa spravat’ — viem ako sa spravat’). Odpoveda sa
na 7-bodovej kale.
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Dotaznik vSeobecnej viastnej ucinnosti (The General Self-Efficacy
Scale, GSE)

Je to dotaznik autorov Jerusalema a Schwartzera z roku 1981. Je ur-
¢eny na zistovanie miery optimistického sebaponimania, wG¢innosti
vlastného pdsobenia a vnimanej schopnosti zvladat’ problémy. Obsahuje
10 poloziek formulovanych ako oznamovacie vety. Respondenti vyjad-
ruju mieru sthlasu na 4-bodovej Skale. V nasom vyskume dosiahla vnii-
torna konzistencia alfa hodnotu 0,82. Skélu sme pouzili so zdmerom
zistit’ mieru tesnosti jej vztahu k ¢rtovej EIL

Statistické spracovanie

Udaje boli spracované v §tatistickom softvéri SPSS 15.0. Pri spraco-
vani dat boli vyuzité deskriptivna Statistika, korelacna analyza, porovna-
nie priemerov, faktorova analyza, analyza reliability.

VYSLEDKY

V tabulkéach 1 a 2 s uvedené priemerné hodnoty a smerodajné od-
chylky emocnej inteligencie (ako schopnosti i ¢rty) a sebatcinnosti
(self-efficacy) a korelacie medzi tymito premennymi.

Tab. 1. Priemery a smerodajné odchylky dvoch mier emocnej inteli-
gencie a sebaticinnosti

Premenné M SD
EI (ako schopnost) 10,63 2,65
EI (ako Crta) 155,15 15,78
Sebautcinnost’ 28,87 4,24

Tab. 2. Sucinové korelacie mier EI a vztahy mier EI k sebati¢innosti
EI (ako schopnost) EI (ako ¢rta)

EI (ako crta) ,197**
Sebat¢innost’ ,157* ,365%**

Priemery premennych st nad hodnotami teoretickych stredov stup-
nic. V pripade EI ako ¢rty (SEIS) je tymto stredom 123, v $kéle sebau-
¢innosti 25 a v teste SIT-EMO je to 9 bodov. Stredne silni stvislost’
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zaznamenavame medzi emocnou inteligenciou a sebatcinnost'ou. Slab-
Sie, avSak este Statisticky vyznamné st vztahy EI ako schopnosti k ¢rto-
vej EI a sebati¢innosti.

V tabul’ke 3 st uvedené vysledky t-testu porovnania priemerov zdra-
votnickych pracovnikov a Studentov.

Tab. 3. Porovnanie zdravotnickych pracovnikov a Studentov v mie-
rach EI a v sebaucinnosti

Zdravotnici Studenti

M SD M SD t
EI (ako schopnost’) 10,60 2,68 10,66 2,63 | -0,16
EI (ako Crta) 157,81 | 15,77 | 153,17 | 15,55 | 2,24*
Sebaucinnost’ 28,95 4,25 28,81 425 | 0,26

Statisticky vyznamny rozdiel bol zisteny v &rtovej EI, a to v pro-
spech zdravotnikov. Vzhl'adom na mieru tesnosti vztahu EI ako crty
a sebaucinnosti by sa obdobny vysledok mohol oc¢akavat’ aj v pripade
sebatcinnosti, ¢o sa vSak nepreukazalo. V nasledujucej tabulke 4 su
Statistické charakteristiky jednotlivych postupov zvladania zo Skaly
COPE.

Tab. 4. Priemery a smerodajné odchylky subskal Brief COPE

Subskaly M SD
Rozptylenie 5,72 1,64
Aktivny coping 5,96 1,52
Popieranie 4,73 1,54
Ut itie alkoholu 2,90 1,67
Emocna opora 6,35 1,49
InStrumentélna opora 5,87 1,74
Stiahnutie sa 4,10 1,50
Ventilovanie 5,58 1,49
Preformulovanie 5,82 1,51
Planovanie 6,63 1,23
Humor 3,80 1,85
Akceptacia 6,60 1,20
Viera v Boha 5,15 2,28
Sebaobvifiovanie 5,32 1,56
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Ako mozeme vidiet’ najviac preferovanymi postupmi st planovanie,
akceptacia a hladanie emocnej opory, naopak najmenej vyuzivanymi
uzitie alkoholu, humor a stiahnutie sa. Porovnanie pouZivania copingo-
vych postupov zdravotnickych pracovnikov a Studentov ukazuje na
jeden signifikantny rozdiel v prospech zdravotnikov, a to v pripade
planovania (pozri tabul’ku 5). AZ v troch pripadoch vyssie skore zazna-
menali $tudenti. ISlo o postupy zarad’ované k postupom vyhybania (hu-
mor, uzitie alkoholu, popieranie).

Tab. 5. Porovnanie zdravotnickych pracovnikov a Studentov vo vyu-
Ziti copingovych postupov

Zdravotnici Studenti

M SD M SD t
Rozptylenie 5,65 1,74 5,78 1,56 | -0,62
Aktivny coping 5,99 1,77 5,93 1,30 0,28
Popieranie 4.47 1,61 493 1,46 | -2,28%*
Uzitie alkoholu 2,55 1,36 3,17 1,82 | -3,00%**
Emoc¢na opora 6,36 1,51 6,34 1,48 0,08
In$trumentalna opora 5,87 1,68 5,87 1,80 0,002
Stiahnutie sa 3,96 1,48 421 1,51 | -1,27
Ventilovanie 5,65 1,53 5,52 1,47 0,68
Preformulovanie 5,77 1,54 5,86 1,49 | -0,46
Planovanie 6,84 1,28 6,47 1,17 2,33%
Humor 3,26 1,57 4,23 1,93 | -4,24%**
Akceptacia 6,64 1,16 6,58 1,23 0,40
Viera v Boha 5,21 2,42 5,11 2,18 0,33
Sebaobviniovanie 5,22 1,55 5,40 1,56 | -0,88

V tabul’ke 6 uvadzame suvislosti oboch mier EI a postupov zvlada-
nia. Pouzity bol vypocet parcidlnej korelacie pri kontrole premennej
sebaucinnost’ kvoli jej suvislosti s ¢rtovou EIL
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Tab. 6. Stcinové korelacie medzi mierami EI a copingovymi po-
stupmi v v celom stibore a v podstboroch zdravotnikov a Studentov

Cela vzorka Zdravotnici Studenti
EI EI EI

schop. Crta schop. érta schop. érta
Rozptylenie -,14* ,03 -,18 -,01 -,10 ,04
Aktivny coping ,06 ,00 21% ,07 -,08 -,06
Popieranie - 2THEE -12 -,33%* -,14 -21% -,09
Uzitie alkoholu -,04 -,06 11 ,08 -,08 -,08
Emocna opora -,01 ,10 ,10 ,12 -,06 ,09
iﬁfgmemélna 02 -01 08 -04 -07 01
Stiahnutie sa PR ol ,18%% -,25% -19 -, 37H** .15
Ventilovanie ,09 11 ,08 ,19 ,10 ,03
Preformulovanie ,05 -,01 ,18 ,00 -,04 ,00
Planovanie -,04 ,14% -,05 19 -,06 ,10
Humor ,04 511 ,06 -12 ,05 -,04
Akceptacia ,10 J23%* 15 ,28%* ,08 ,18%
Viera v Boha -,14% ,01 ,05 ,00 -,30%* ,04
Sebaobvinovanie -,16* -,16* -,16 -,12 -,15 -,19%

Mozeme si v§imnut rozdiely medzi EI ako schopnostou a ¢rtovou EI
vo vztahu ku copingu. V pripade EI ako schopnosti sa v celom subore a
oboch podsuboroch objavuju statisticky vyznamné negativne suvislosti s
popieranim a stiahnutim sa. Na trovni celého suboru alebo v niektorom
z podsuborov existuju aj d’alie signifikantné vzt'ahy, a to zvicsa nega-
tivne. Tykaju sa postupov rozptylenie, viera v boha, sebaobvinovanie.
Kladna stvislost EI ako schopnosti a aktivneho copingu bola zistena
u zdravotnickych pracovnikov. U EI ako ¢rty vo vztahu ku copingovym
postupom zaznamenavame nizsi pocet Statisticky vyznamnych korelacii.
Podobne ako u EI ako schopnosti objavuje sa negativna suvislost’ so
stiahnutim sa. V celom stbore i v oboch podstuboroch zistujeme pozi-
tivny vztah crtovej EI s akceptaciou. V pripade performacnej EI tomu
tak nie je.

Posledné dve tabul’ky (7 a 8) sa opieraju o vysledky zaznamenané na
Skale PoNaSit, v ktorej ide o posudzovanie narocnych situacii popisova-
nych v ramci Brief COPE na 7-bodovych skalach.
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Tab. 7. Priemery a smerodajné odchylky bipolarnych adjektiv hod-

notenia situdcii

Polozky M SD
nenaro¢na — naro¢na 5,15 1,55
bezné — zriedkava 4,36 1,80
predvidatel'na — nepredvidatelna 4,49 2,01
opakovatel'na — jedine¢na 3,90 1,92
nevyznamna — vyznamna 5,40 1,60
situdcia je pod mojou kontrolou — nie je pod mojou kontrolou | 4,06 1,85
jednoznaéna — viacznaéna 3,16 1,67
mam pocit sebadévery — nemam pocit sebadovery 3,54 1,73
viem ako sa spravat’ — neviem ako sa spravat’ 3,06 1,70

Z hodn6t priemerov (v tabul’ke 7) vyplyva najmé percipovanie situa-
cii ako naro¢nych a vyznamnych, ¢o je v stlade s tym, ako bola formu-

v

variabilita. Priemery ostatnych $kal sa pohybuju védésinou okolo stred-
ného bodu stupnice (4). Vyraznejsi posun poukazuje na posudzovanie
situacii ako skor jednoznacnych a takych, v ktorych respondenti vedia

ako sa spravat’.

Tab. 8. Sucinové korelacie medzi mierami EI a $kalami posudzova-

nia situacii

EIl

Polozky -

schop. | Crta
nenaro¢na — narocna 21%* 17
bezna — zriedkava ,03 ,06
predvidate'na — nepredvidatelna ,11 ,10
opakovatel'na — jedine¢na -,02 -, 16*
nevyznamna — vyznamna ,12 ,12
situacia je pod mojou kontrolou — nie je pod mojou kontrolou | ,22** [ -02
jednozna¢né — viacznana ,01 -,01
mam pocit sebadovery — nemam pocit sebadovery ,11 -,10
viem ako sa spravat’ — neviem ako sa spravat’ ,09 -,16%*

Korelacné koeficienty uvedené v tabulke 8 ukazuji na signifikantna
suvislost’ emo¢ne;j inteligencie (ako schopnosti) s vnimanim naro¢nosti
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a kontrolovatelnosti situacii. Konkrétne, osoby s vys$Sou uroviiou EI
maju tendenciu posudzovat’ popisované situdcie ako naro¢nejSie a menej
kontrolovatel'né, teda viac zvyraznovat tieto charakteristiky v porovnani
s osobami s niz$ou troviiou EI. Pokial’ ide o naroc¢nost, podobny vysle-
dok bol zaznamenany aj v pripade ¢rtovej EI. Zaroven sa v pripade ¢rto-
vej EI zistuje stvislost’ s percipovanim situacii ako opakovatelnych
a vyznacujucich sa istotou v rovine adekvatneho spravania v situacii.

Diskusia

Vysledky vyskumu nepotvrdili formulovany predpoklad o pozitiv-
nom vzt'ahu emocnej inteligencie a zvladania orientovaného na rieSenie
problému. Na druhej strane preukazala sa negativna stvislost EI
s postupmi, ktoré si zarad’ované k stratégii vyhybania (najmé popiera-
nie, stiahnutie sa). Ako silnejsi sa tento vzt'ah ukazal v pripade EI zisto-
vanej ako schopnosti. Aj na zéklade nasich vysledkov (Statisticky vyz-
namna, hoci slaba korelacia mier EI) mézeme pripustit, Ze napriek od-
lisSnému pristupu i spdsobu merania obsahuju obe smerovania EI isty
spoloény zaklad. Za tohto predpokladu je opodstatnené ocakéavat po-
dobné suvislosti vykonovej aj sebapopisnej EI s postupmi zvladania.
Zistenia tomu scasti zodpovedaju. Ide najmé o vztah k stiahnutiu sa,
ktoré predstavuje pasivitu v spravani. Tento sposob vyrovnavania sa so
zatazou vyuzivaju skor osoby s nizSou troviiou EI. Podobny vzorec
negativnych stvislosti oboch mier EI sa prejavuje aj u sebaobvinovania
a popierania. Pokial’ ide o kladné vztahy EI a copingovych postupov,
prejavili sa celkovo v podstatne mensej miere. Z hl'adiska podobnosti
vztahu stoji za povSimnutie suvislost EI a akceptacie. SilnejSia je
u ¢rtovej EI, naznacene sa vSak objavuje aj v pripade EI ako schopnosti.
Celkove teda nemozeme konstatovat’ pozitivnu stivislost” emocnej inte-
ligencie a adaptivnych postupov zvladania, medzi ktoré su zarad’ované
spdsoby spravania aktivne smerujuce k rieSeniu situacie. Teoreticky sa
to predpoklada, ako sme konstatovali vyssSie (Epstein, 1998), ako vSak
na to poukazuju viaceri autori, vysledky nemnohych empirickych vy-
skumov nie s0 jednoznacné (Zeidner, Mathews, Roberts, 2006).
V spojitosti s tym sa poukazuje na potrebu d’alSich vyskumov, ale aj
dokladnejsie teoretické rozpracovanie vztahov EI a copingu (Zeidner,
Mathews, Roberts, c.d.). Uvedeni autori poukazujii na obmedzenia vy-
plyvajice z hl'adania korela¢nych vztahov EI ku copingovym $tylom vo
vSeobecnosti. Za perspektivne pre d’alsie Studium vztahov EI a copingu
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povazuju uplatnenie transakéného modelu stresu a copingu (Folkman,
1984; Lazarus, 1999). S tym je spojené sledovanie suvislosti EI a pro-
cesov zvladania na urovni Specifickych situacii, ako aj pohlad na adap-
tivny coping so zretelom ku konkrétnym okolnostiam. Aj v naSom pri-
pade je obmedzenim prezentovanie analyzy dat v podobe stadia EI
a copingu vo vSeobecnej rovine. Avsak postupy zvladania sme zistovali
na zaklade konkrétnych situacii participantov, ¢o umozni realizovat
dalSie spracovanie vysledkov podla obsahu popisovanych udalosti.
Zasadnou otazkou je d’alej spdsob konceptualizovania a merania emoc-
nej inteligencie. Nad ramec chapania EI ako schopnosti, resp. ¢rtového
ponimania je nesporné, ze konstrukt emocnej inteligencie je komplexny
a Struktirovany (Brackett, Geher, 2006). Pre jeho zachytenie by bolo
vhodné pouzit’ néstroj, ktory by zaznamenal jej viaceré zlozky, eventu-
alne niekol’ko rozne konstruovanych nastrojov. Techniky vyuzité
v naSom vyskume umoznuju ziskat’ len ¢iastkovy pohlad, ¢o je potrebné
mat’ na paméti pri hodnoteni zisteni.

Zaver

Vysledky prezentovaného vyskumu st sicastou projektu zamerané-
ho na otazky konceptualizacie EI a skiimania jej Glohy v procese zvla-
dania zat'azovych situacii. Z prezentovanych vysledkov nasho vyskumu,
no najmé z toho, ako je problematika pertraktovana v suc¢asnych odbor-
nych textoch vyplyva potreba d’alSieho studia suvislosti emocnej inteli-
gencie a copingu zalozena na dokladnej teoretickej analyze a koncipova-
ni vhodnych metdd. Podl'a Zeidnera, Mathewsa a Robertsa (2006) do-
siahnutie progresu vo vyskume vzt'ahov EI a copingu vyZaduje:
1) jasnejSiu konceptudlnu a psychometricki diskriminaciu kon-
Struktov vzt'ahujucich sa k emoénym kompetenciam,

2) silnejSie sa zamerat’ na mediacné mechanizmy,

3) vicsiu pozornost sustredit’ na situatné moderatory posobenia
El,

4) vacsi doraz polozit’ na formovanie kauzalnych modelov s vyuzi-

tim dat experimentalnych a longitudinalnych stadii.
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EM{)CIE vV KOGNiCIACH:
ZOBUDIME SIPKOVU RUZENKU?!

Damian KOVAC

Uz v staroveku sa vedelo, ze idealno v ¢loveku tvoria tri bazilne
substancie: rozum, cit a vola (Storig, 2000). V stredoveku Tomas Ak-
vinsky — ,,doctor angelis®, hoci nebol empiricky orientovany, obdivu-
hodnym racionalnym pristupom rozpracoval a prehibil nielen poznanie
o voli, ale aj o citoch (Hunt, 2000). Naproti tomu v ranych S$tadiach
existencie psycholégie ako modernej vedy, teda v novoveku, sa troj-
kompetentnost’ psychickej reality v ¢loveku, viac-menej vytratila; aspon
v psychologickom bédani. Je to pochopitelné, pretoze psychické proce-
sy ako vnimanie, pamit’, u¢enie sa atd’. boli I'ahsie pristupné vtedy do-
minujicemu experimentalnemu badaniu ako motivacia, emocie, vola.

Tento stav poznavania psychickej reality sa vSak ani potom, v inten-
zivnom vyvoji psychologickych vied, zasadne nezmenil; dosved¢il to
napr. bilan¢ny kongres svetovej psychologie pri prilezitosti 100. vyrocia
psychologie ako modernej vedy (Klix, Ed., 1980). Aj ked” v 90. rokoch
uplynulého storoc¢ia dosSlo kistému oziveniu zaujmu o emocie,
v paradigmatickom vyvoji psycholégie tohto obdobia, ako sa vie, nad’a-
lej dominovali kognicie. Kognitivna psychologia sa v duchu informac-
no-znalostnej etapy vyspelého sveta etablovala ako ,,main-stream* ba-
zalnej psychologie (Ruisel, 2004). Badatelia tohto smeru sa sice pustili
do odhal'ovania komplexnejSich kognitivnych procesov, akymi st riese-
nie problémov, rozhodovanie, re¢ atd’., emocie vSak nad’alej ostali viac-
menej len v deklarativnej polohe. Vznik hnutia humanistickej psycholo-
gie v 60. rokoch sice poukazal na viacero novych zadani tykajucich sa
emocii, avSak bola to a je az stratégia pozitivnej psychologie, ktorad na
rozhrani storo¢i vyzvala skimat’ psychicky zivot l'udi v jeho komplex-
nosti a aj inak, vratane emocii (pozri Snyder, Lopez, Ed., 2002).

Naznaceny stav v krajinach s vyspelou psycholégiou sa, pochopitel’-
ne, prejavil aj v rozvijani psycholdgie unas (myslim tu na CSR po II.
svetovej vojne). Hoci v Jurovského ,,Grundbuchu® psychologickej eru-
dicie prvych kohort tunajsich psychologov nebola psychologia emocii
popoluskou, neskorsie, v obdobi importovanej hegemonie tzv. sovietskej

! Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicif
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave
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psychologie u nas, doslo, na jednej strane, k zaZenému neurofyziologic-
kému, na druhej strane, k neadekvatnemu sociologizujucemu chapaniu
emocii. Naznacentl charakteristiku viac-menej prekonali uéebnice emo-
cii od M. Czaka a kol. (1982), od J. Svancaru (1984) a potom od J. Bo-
roSa (1995).

Posledne uvedenym sme sa uz dostali do rokov zac¢iatku demokratic-
kého prerodu u nas. Tieto vSak — analogicky s minulostou — umoznili
obsadit’ knizny trh u nas pluralisticky orientovanymi produktmi severo-
americkej proveniencie, kde sa ako mdédny fenomén objavila emocna
inteligencia (Goleman, 1997).

Uvedeny pohl'ad do minulosti psycholégie emocii u nas sa mi ziada
zavisit informaciou o dvoch publikaciach v novom storoci. Je to predo-
vSetkym objemna kniha ¢eského dominikana A. M. Mareka (2000) so
v§eobecnym nazvom ,,Psychologie® s podtitulom ,,Poznej sdm sebe®.
V nej je kapitola aj o citoch, v ktorej sa autor plne pridrziava koncepcie
Tomasa Akvinského: predmetom citov je dobro a zlo. V prezivani sa
city prejavuju Ziadostivostou, ktord je vrodena (pudy) alebo vyvolana
(zmyslové city avolové city). Druhou publikaciou je monografia I.
Stuchlikovej ,,Zaklady psychologie emoci® (2002, 2007), ktora svojou
inakost'ou vzhl'adom na vsetky predtym spominané publikacie predsta-
vuje solidnu informaciu o pokrokoch v psychologickom poznéavani
emocii. Napriek tomu sa mi ziada vyjadrit’ podozrenie, ze v nasej vse-
obecne orientovanej psychologickej spisbe pretrvava istd podlznost
minulosti ako aj ista teoreticka rozpacitost’. Napokon priznavam, Ze sim
som doteraz v rozpracovani psychoregulacnej paradigmy existenciu
emocii dost’ fumigoval. Preto najprv

O prirodzenosti emocii

V implicite, asponi v slovenskej, vyraz emocia donedavna nepatril
k beznym; Castejsie v tomto vyzname vystupoval cit, citovost,, citlivost
atd’. Vyjadruje sa tym ,,duSevné vzrusSenie, pohnutie, dojatie” (Slovnik
slovenského jazyka, . zr. 1957, s. 368). V novsom ,,Slovniku sti¢asného
slovenského jazyka* (Buzassyova, JaroSova, red., 2006) sa uz odzrkadli-
la istd zmena. Hoci prvym vyznamom citu je ,,prezivany subjektivny
vztah k osobam, predmetom ajavom a k vlastnej Cinnosti“, v d’alSich
vyznamoch vsak prevazuju vyznamy ako ,,schopnost’ nie¢o pochopit,
nieComu porozumiet, mat’ zmysel pre nieco” (s. 445). Na rozdiel od
minulého slovnika objavuje sa tu aj heslo emdcia v zmysle ,,stav vzruse-
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nia“, a potom chapanie, ktoré sa pripisuje psychologii, t. j. ,,prezivanie
kladného alebo zaporného vztahu k nie¢omu, k niekomu, prejavujuce sa
osobitnym spravanim® (s. 887).

Ak vstupime do redlneho zivota sti€asnosti, t. zn. budeme analyzovat
bezni komunikaciu medzi 'ud’'mi, l'ahko zistime, Ze city — emocie patria
k veI'mi ¢astym obsahom komunikacie ako individualne zazitky. Avsak,
po opise situacii pribehov ktoré ich obsahuju, sa na otazku ich pravosti
,,aké to bolo? Casto pouzije vyhybava odpoved: ,to by si mal/mala
osobne zazit.“ Emocné prezivanie nedokdZeme totiz slovne nalezite
vyjadrit, inym spristupnit. Casto sme ako malé deti, ktoré vzrugené
vyjdu z babkového divadla a na otazku, aké to bolo, ml¢ia, odpovedaju
ledaze s Cervenanim licok. ESte napadnejSie je to s popisanim negativ-
nych citov. Stratu milovanej osoby prezivame takym bolest’ vyvolavaji-
cim zarmutkom, ktory nemo6zu pochopit’ ini; asto ani ti z najblizsich.

Naznacend, vyhradne subjektivna prirodzenost’ emoécii spdsobuje
tazkosti aj tym, ¢o k nim pristupuji z odborno-vednych pozicii. Nemoz-
no sa divit’, ze v klasickej faze vyvoja psychologie, a to ¢i uz vo Wun-
dtovskom alebo Jamesovom teritoriu, sa uplatnili popisné vymedzenia.
Emocie st psychické stavy (procesy), ktoré prezivame medzi dimenzia-
mi prijemnost’ — neprijemnost’, napétie — uvolnenie, vzruSenie — pokoj;
neskorSie sa k nim pridali naklonnost — odmietanie, impulzivnost —
kontrola, neistota — istota. Tieto charakteristiky emdcii prezili aj kontro-
verzné roky, o ktorych sa aj dnesni Studenti ucia ako o James-Langovej
vs. Cannon-Bardovej tedrii. Pokroky fyziologie, neurovied, endokrino-
logie na jednej strane a zooldgie, antropologie atzv. behavioralnych
vied ako celku, na druhej strane, rozsirili a vydatne obohatili neskorsie
psychologické chapanie emocii; osvetluje ho Lazarusova-Schachterova
teoria o ,,cognitive arousal” (Schachter, 1962).

Bez toho, aby sa tu iSlo do podrobnosti, pripadne do konfrontacie
s rozlicnymi autormi, predkladam psychoregulacnii charakteristiku:
Emocie st Specifické psycho-somatické stavy a procesy, vznikajuce
kognitivnym hodnotenim vzruSujucich podnetov, ¢o sa prejavuje nespe-
cifickymi zmenami v réznych organizmovych trovniach psychicky
regulovaného spravania. Za vzrusujlice podnety treba pokladat’ tie, ktoré
bud’ ohrozuju, alebo obohacuju prezitie zivo¢isSnych druhov ako aj ¢lo-
veka ako osobnosti. Pokial’ ide o neho, tieto podnety sa mézu tykat
kazdej jeho urovne, teda bio-psycho-socio-kultiro-spiritualnej oblasti;
prikladom méze byt’ chutné jedlo, dobry priatel’, alebo ,,uZasny* koncert
v pripade pozitivnych emocii, zatial' o blesk, strata zamestnania, du-
chovné tyranie su vzruSujucimi podnetmi vyvolavajiicimi negativne
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emocie. Zmeny, ktoré potom prebiehajii v organizme prezivajucej vy-
razné emocie, su tak povediac celoplosné — ,,bodily arousal®. Najvyraz-
nejSie s v aktivizacii neurovegetativneho systému (srdcova cinnost,
dychanie, koznogalvanicka reakcia atd’.), pri sicasnej mobilizacii cen-
tralneho nervového systému (osobitne talamu, limbického systému, ale
aj prefrontalnych casti mozgu) a napokon je tu spustenie neurohumoral-
nych akcii (vylucovanie proteinov, adrenalinu atd’.). Uvedené i d’alSie
zmeny mozno pokladat’ za viac-menej skryté emocné spravanie. Otvo-
renym st makropohyby (hyperaktivita, gestikulécia, ale aj stupor), kym
u homoidov a l'udi najmé vyrazy tvare majuce interkulturalny charakter.
Napokon z bonmotu, ze ¢lovek je hovoriaci zivoc€ich, vyplyva, ze emo-
cie sa vyrazne prejavuju v rei l'udi, a to nielen vo formalnych znakoch
(tonalita, intenzita, temporalita), ale aj v obsahu reCového prejavu;
v afekte hnevu — zurivosti dokonca aj likvidaéné vyhrazky, zatial' ¢o
v Iibostnom oSiali — nerealizovatel'né sl'uby.

Kazdy den nasho Zivota sa musime rozhodovat: bud’ trpiet’ v laske
alebo — ¢o je ovel'a horSie — nemilovat.
D. Hammarsk;jold

Ludia sa plodia prirodzenym pohlavnym spdsobom. Ale hlupaci po-
mocou masmédii.

P. Strauss
Stastie zhromazduje, bolest’ spojuje.
C. Bini
Kazdy si mysli, ze trpi viac ako ostatni.
H. de Balzac

Jediné slovo nas zbavuje vSetkych bremien a utrpeni. To slovo je
laska.
Sofokles

Uvedené charakteristiky presvied¢aju, ze emodcie maji holisticky
vyznam v psychicky regulovanom spravani a vobec v zivote Cloveka
obrovsky zastoj. Psychologia bez emocii je neuplna, zavadzajuca, bola
by akoby organizmus bez srdca.
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Druhy emécii

Akiste najhrubsim je rozliSovanie medzi pozitivnymi i negativnymi
emociami, aj ked’ v historickom vyvoji sa vyskytli nadzory, Ze pozitivne
emocie nie st autentické, ale su len kontrastom negativnych. Neskorsie
laboratérne experimenty so zvieratami tieto podozrenia zoslabili. Fak-
tom, mozno paradoxného charakteru, ostava, Ze medzi emdciami popi-
sanymi jednotlivymi psycholégmi prevazuju negativne nad pozitivnymi.
Usudzujem, ze tento pomer by mohol zniet' 3:1, vsak stalo by za to,
vyskumne to preukdzat. Ze by predpokladany rozvoj hnutia pozitivnej
psycholégie mohol na tomto nepomere nie¢o zmenit'?

Do historie vsak treba poslat’ ¢lenenie emdcii na nizsie a vyssie; to
st zastupné vyrazy, ktoré nemozu byt diferenciaénym kritériom emocii.

V seri6znom pristupe k emociam sa nachadzaju kategorizacie, ktoré
vychadzaju z rozdielov vo sfére vzrusujucich podnetov, na jednej strane,
arozdielov v §irke, intenzite a trvani odpoved’ovych trovni v organiz-
me, na druhej strane. V prvom pripade mozno rozliSit' emocie podla
toho, ¢i sa vztahuju k predmetom a javom, alebo ¢i ide o I'udi — jednot-
liveov a skupiny, resp. ich kultirne a duchovné fenomény. V pripade
organizmového povodu ako aj odozvy emocii je akiste velky rozdiel
medzi takymi emodciami, aké napr. vznikajui pri nevolnosti z prejedenia
sa v porovnani s emo6ciami dlhodobo hladujucich, alebo eméciami pri
prezivani svalovej tinavy v porovnani s bolestou onkologickych pacien-
tov. Psychologicky vSak musime pod organizmovym ,,vnitrom® na
rozdiel od akéhokol'vek ,vonkajska“ chapat’ aj psychicka realitu
v ¢loveku. Ta je totiZ uz sama o sebe zdrojom a spusta¢om celého radu
emocii, ktoré moézu nadobudnit’ velka Sirku, trvanlivost a obrovsku
intenzitu; napr. prezivanie osamelosti moéze viest' k dlhodobej depresii,
ba niekedy az ku skl'i¢enosti.

Uplatniac uvedené i d’alSie kritéria triedenia, mozno sa v literatire
stretnat’ s desiatkami kategorizacii emoécii. Uvadzam tu niektoré mnou
zostavené zoskupenia bez usporiadania, ked’ze nedokazem uviest’ ich do
systému podl'a adekvatnych kritérii. Teda emocie, resp. city moézu byt

. senzorické (hlad, inava, bolest’...)
osobnostné (stud, vina, hrdost’...)

k inym l'ud’om (empatia, ziarlivost’, nenavist'...)
k predmetom a javom (tma, kvety, hady...)
gnostické (,,zvidavost™, pochopenie, obdiv...)
praktické (zaujem, uspesnost’, zanietenost'...)
etické (zodpovednost’, vd’acnost’, vlastenectvo...)
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estetické (povab, vzneSenost’, nadSenie...)

altruistické (dojatie, stcit, obetovanie sa...)

hedonistické (samol'ibost’, rozkos, slast’...)

sadistické (vandalizmus, trapenie zvierat’, sexualne deviacie...)
spiritudlne (I'atost, zafalstvo, mystika...).

wSrdce” — toto slovo je symbol. Do takych slov vkladali 'udia svoje
vztahy k veciam, k 'ud'om, k svetu. Nie su to vyabstrahované pojmy;
z hladiska sémantiky st to oznacenia mozno nepresné, ale roznecuju
nasu fantaziu.

Napr. slovo ,,voda“. To nie je H,O chemikov, ale voda pramenita, ti-
cha, burliva, rozliata do dialky, hlboka. Voda, ktora Cosi skryva a cosi
odnaga. Zivel i zdroj zivota. Vezmite si iné slova: oheinl, zem, matka. I to
slovo, ktoré neustale pouzivame — cesta. A ¢o l'udské srdce? To nie je
len sval, fungujici ako pumpa — ako to podavaju fyziologovia. Je to
zivotny stred naSej bytosti, jej hlboké citové jadro. Srdce mdze byt I'ah-
ké i tazké, hortce i chladné, Gprimné i zatvrdené a tiez vasnivé, kamen-
né, Cisté. A najhorSie je nam, ak je nase srdce otupené, vyprahnuté
a prazdne. Komu ho potom mézeme pontknut? Kto by oiho stal? My
vSak svoje srdce chceme ponuknut, pretoze tGzime po stretnuti,
v ktorom by sme mohli svoje srdce otvorit’.

J. Mrkvicka

Prepojenost’ emocii

Uz ocividné skusenosti, nehovoriac o vedeckych faktoch, zvyraziuju
evidenciu, ze emocie mozno pokladat’ za vyznamného vyvojového Cini-
tel'a. Specifikuje to rad poznatkov z fylogenetickych §tadii o zastoji
emocii v biologickom preziti jedincov a Zivoc¢iSnych druhov; emocie
v tom zastavaji vyznamné homeostatické a adaptaéné funkcie. Nie me-
nej zavazné fakty priniesli §tadie zo socialneho Zivota I'udi. Bez emdcii
by nebolo spolocenskej stdrznosti, rodinného zivota, humanisticky
orientovanych hodndt. Napokon bolo by nosenim vody do mora pouka-
zovat’ na funkciu emocii v kultire; ¢o by ostalo z umenia, keby z neho
vypadli emocie?!

Naznacené SirSie prepojenosti emocii so zivotom zvierat a I'udi vyvo-
lali vSak pochybnosti o autentickosti emoécii v psychickom ustrojeni
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¢loveka. Existuju emocie v prezivani Gplne samostatne, alebo len ako
emocné pocitovanie, citové spomienky, emotivne konanie?!

Pocetné, vyskumne ziskané poznatky spresiuju, Ze emdcie st — po-
vedané mojou terminoldgiou — v pevnych interfunkénych vazbach pre-
dovsetkym s motivaciou. AvSak vzhl'adom na zamer tejto Studie nemie-
nim sa tu s tym podrobnejSie zaoberat'. Konstatujem len, Ze tieto vazby
su bezne popisované uz vo vseobecne orientovanych knizkach psycho-
logie, kde motivacia a emocie sa pertraktuju spravidla spolo¢ne v ramci
jedného celku — kapitoly. Este viac tuto prepojenost’ dokumentuju Speci-
fické monografie; u nas napr. ,,Psychologie emoci a motivace (Svanca-
ra, 1984) alebo v opacnom garde ,,Motivacia a emocionalita Cloveka*
(Boros, 1995).

Aj ked bezne sa k emdciam davaji do protikladu kognicie (raciona-
lita vs. emocionalita), cely rad psychologickych vyskumov dokazuje
opak, ich uzku prepojenost. Ako sa uz predtym vo vymedzeni emocii
uviedlo, poznéavanie sa uz priamo vklada do zakladnej charakteristiky
emocii. Napr. v Siroko uznavanom severoamerickom ,,text book* stoji:
,»,Emocie su komplexné vzorce telesného vzruSenia, mozgovej aktivity,
subjektivnych citov a kognitivnej interpretacie (Zimbardo, Weber,
1997, s. 326).

Prepojenost’ kognicii s eméciami mozno chapat’ SirSie iuzSie.
V SirSom vydani m6zu to byt potlacené zazitky z detstva (Laplanche,
Pontalis, 1996), alebo ide o tzv. skryté poznatky (Sternberg, 1985).
V oboch pripadoch emécie moduluji, teda obmienaju, stvariuju, ,,zafar-
buji“ vlastny priebeh kognicii, atak sa vrdznej miere podielaju na
psychickej regulacii spravania.

V uzSom chépani disponujeme mnozstvom zisteni o intrapsychic-
kych vdzbach emdcii s vnimanim, zapamétanim, uéenim sa atd’. Napr.
denne sa moézeme presvedCit’ o tom, ako nasa nalada vplyva na nase
spravanie nevynimajuc z toho kognitivne vykony. Inokedy stacia malé
mrzutosti, aby sme sa viacej ¢i menej kognitivne vykol'ajili. Z beznej
skusenosti vieme aj to, ze intenzivne emocné stavy — afekty blokuju
optimalne naucené vykony, nehovoriac uz o skratovych ¢inoch, ktoré
potom l'utujeme. Obdobne je dobre zname, ze stres mava na kognitivne
vykony diferencovany ucinok: mensi ich facilituje, vacsi blokuje.

Prehlad novsich vyskumnych =zisteni o prepojenosti emocii
s kogniciami popisala u nas Stuchlikova (2007); venovala im celt kapi-
tolu. Dozvedame sa tu, Zze emdcie su zdrojom rychleho spracovavania
informacii, ze kongruencia nalad s emoéciami funguje ako organiza¢na
kategoria pamidti, Ze negativne emocie spdsobuju pokles schopnosti
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odklonit’ pozornost k novému ohnisku, Ze aktudlny zdujem vyrazne
ovplyviiuje socialno-motivaéné potencialy atd’.

V tychto suvislostiach sa koncom 90. rokov dostal do psychologie
emocii koncept emocnej inteligencie. Spravidla je spajany so Siroko
medializovanym bestsellerom D. Golemana, ktory v USA vysiel po prvy
raz r. 1995, teraz uz v milibnovom naklade, pricom v ¢eskom preklade
uz r. 1997. Z psychologického slovnika APA (VandenBos, 2002, s. 326)
sa vSak dozvedame, ze D. Goleman len spopularizoval koncept emocnej
inteligencie, ktory predtym vymedzili P. Salovey a J. D. Mayer.

Podla zasady skeptikov, Ze ni€ nie je také nové, aby nemalo nieco zo
star¢ho, ziada sa mi uviest na konto emocnej inteligencie aspoii toto:
Vselico z vymedzenia inteligencie bolo uz v Gardnerovom ,,multiple
koncepte inteligencie, osobitne v jeho charakteristike socialnej inteli-
gencie (1993). Podobne, niektoré prvky vymedzenia emo¢nej inteligen-
cie boli a st dobre zname v odbornej praxi psychologov aj bez médneho
pomenovania ,,emoéna gramotnost“. Co je viak pre mila v moédnom
objaveni sa emocnej inteligencie podmetom na uvahu, vyjadruje podtitul
Golemanovej monografie, t. j. ,,Pro¢ mize byt emocni inteligence dule-
covného vykonu ma emocnd inteligencia vyssiu prediktivnu hodnotu
ako inteligencia ,klasicka“. Aj ked’ na priznanie tejto hodnoty emocne;j
inteligencii by boli nevyhnutne potrebné nie desiatky, ale stovky vy-
skumnych udajov, toto neodévodnené hlasanie prezradza, podla mia,
Sirsie suvislosti.

Z dejin psychologie sa vie, ze meraniu inteligencie najmi v pracov-
nej oblasti sa pripisoval velky vyznam. Stalo sa tak v 1. polovici 20.
storo¢ia v USA, t. j. v Case rozkvitajucej priemyselnej civilizacie, ktora
podstatne zvysila naroky na mentalno-kognitivne schopnosti Sirokej
palety pracujucich: od robotnikov v tovarnach az po, dajme tomu, pilo-
tov lietadiel. Inteligenény kvocient dostal privlastok ,,g-factor”, teda
generalny indikator akejkol'vek uspesnosti ¢loveka v zZivote. V 50. ro-
koch 20. storoCia sa vSak na scénu psycholégie prihlasila kreativita —
koncepcia divergentného myslenia. Tato skor ¢i neskdr zacala hoci ne-
priamo naburavat’ hegemoniu IQ — reprezentanta konvergentného mys-
lenia ako najddlezitejSieho ukazovatela psychologického profilu Tudi.
Aj ked sa psychologia tvorivosti nestala tzv. velkou psychologiou,
predsa len vniesla do psychodiagnostiky nové, podstatne iné kritéria nez
1Q. Preukazalo sa, Ze uspesnost’ v pracovnej, ale aj v d’alSich ¢innostiach
zavisi do znacnej miery aj od, alebo nieckde predovsetkym od schopnos-
ti, ktoré nemaju jedno ,,spravne” rieSenie. Nekonvencnost’, napaditost’,
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vynaliezavost’ a d’al§ie podobné schopnosti st pre Uispesny zivot neraz
dolezitejSie ako samé 1Q.

Naznacenym pohybom v psychologii sme sa dostali do 2. polovice
20. storoCia, teda do obdobia zrodu humanistickej psychologie, ktora
viaceri pokladaju za ,.tretiu vinu“ vyvoja psychologie. Zdoraziiovanim
sebarealizacie osobnosti tvorivostou, tendencie individua zvolit’ si
vlastny zivotny S§tyl, rozvijanie dostojnosti I'udskej osobnosti atd’. sa
humanistickd psychologia pricinila aj k tomu, Ze glorifikacia 1Q ako
generalneho faktora 'udského spravania sa uz stala historickou kapitolou
vyvoja psychologického poznéavania ¢loveka.

Bolest’ a radost’ st dve nerozluéné sestry. Chod’, miluj a trp.
C. F. Meyer

Dokial’ ¢lovek netrpi, nepozna sam seba, lebo az utrpenie ukaze, aky
naozaj je.
W. Miihs

Bolest’ podnecuje uvazovanie. Kto nepresiel Skolou bolesti, je ako
analfabet pred knihou Zivota.
Z. M. Raudiveova

Nie je ni¢ neznesitel'nejSie ako hlupék, ktory ma st’astie.
Cicero

Len hlupakom je vSetko jasné. Preto s midri l'udia smutni.
P. Strauss

Nikdy nezil filozof, ktory by dokazal trpezlivo znésat’ bolest’ zubov.
W. Shakespeare

Od emocii k citom

Z doteraz uvedeného jednoznacne vyplyva, ze emdcie maju genetic-
ky pévod. Problémom moze byt, ¢o je evidentne vrodené a ¢o sa kedy
aako vontogenéze nadobuda. Badatelia sa zhoduji prinajmenSom
v tom, ze uz u novorodenca mozno identifikovat’ tri $pecifické emocie:
,,dobré citenie sa“ (pravdepodobne je to elementdrna radost’), strach
a zlost'. Na ich vyskyt, Specifickost’ sa, pochopitelne, usudzuje per ana-
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l6giam z prejavov vonkajsieho spravania nemluvniat: krik, pla¢, pohyby
koncatin, sCervenanie tvaricky, asmev atd’. Postupujicou ontogenézou
dochadza k diferencidcii emdcii, a to nielen k rozmnoZzeniu $pecifickych
ale aj k vzniku komplexnejSich emocii. Vychadzajuc z tézy o prepoje-
nosti emocii s kogniciami, pokusil som sa vzhI'adom na tunaj$iu tradiciu
0 istu inovaciu.

CITY
. A
(VASNE)
ZAVISLOSTI ——> PRESVEDCENIA
——» POSTOIJE
(POHODA) oy

AKTIVO-EMOCITY

AFEKTY

——— DOJMY
NALADA <——

POCITY

EMOCIE

Obr. 1. Hierarchicka schéma emocne $pecifickych a emocne prepo-
jenych fenoménov s kogniciami v psychicke;j realite ¢loveka
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Schéma odzrkadl'uje tri principidlne tézy naSej koncepcie emocii.
Predovsetkym sa nou zamieta synonymita vyrazov emocie a city, ktoré
sa v naSej psychologickej spisbe bezne vyskytuje. Z predtym uvedeného
vymedzenia emocii plati, pravdaze, hocico aj o citoch. Odlisnosti spoci-
vaju v tom, Ze city st vyvoladvané vzruSujucimi podnetmi nezavisle od
senzorickej modality, ale v kontexte hodnotiacich obsahov prezivania
osobnosti, osobitne predstav, fantazie a myslenia. To ale neznamena, Ze
citové stavy nie s sprevadzané somatickymi zmenami v ktorejkol'vek
urovni. Sucasne plati, ze v citoch a s citmi prezivame cely rad social-
nych, kultirnych a duchovnych realit okolitého sveta.

Po druhé, vschéme sa rozliSujii viac- menej Specifické od viac-
menej nedpecifickych emoénych fenoménov. Chceme tym prehibit
vyznam pojmov dojem, postoj, presvedcenie, ktoré sa spravidla poklada-
ju za nosné pojmy socidlnej psycholdgie. Stcasne navrhujeme zmeny
pomenovania niektorych druhov emdcii a citov. Pohoda predstavuje
totiz len podmienky pre dobré citenie sa, preto navrhujem novotvar
aktivo-emocity. Podobne navrhujem pomenovat vasne v sucasnosti
s frekventovanym vyrazom zavislosti.

Napokon treba u nas rehabilitovat’ kategoriu pocitov, ktoré vo forsi-
rovanej slovenskej psychologickej terminoldgii patria vyluéne k elemen-
tarnym kognitivnym fenoménom ako senzorické kvality vnimania. Poci-
ty su aj redlne existujiice emocie, ktoré v 'udskom organizme vznikaju
drazdenim $pecifickych senzorov, akymi st napr. body bolesti (rozmies-
tnené po celom tele) alebo senzorické receptory v pohlavnych organoch
(erotogénnych zonach) vyvolavajice sexualne emoécie. Podobne by sa
dalo pokracovat’ v identifikéacii pocitov hladu, smidu, unavy, chladu,
vyprazdiovania atd’. Na druhej strane sme nad’alej zdsadne proti tomu,
aby sa v odbornom jazyku spajal vyraz pocit s takymi zazitkami ako
napr. ,,pocit* radosti, ,,pocit krivdy, ,,pocit slobody, ,,pocit* zodpo-
vednosti, ,,pocity Stastia a pod.

Zatial’ ¢o emocii vznikajucich na senzorickej baze je limitovany po-
Cet, citov mame nespocetne. Z tejto skutocnosti vyplyva usilie o ich
kategorizaciu. Ked'ze model Plutchika (1980) je v nasich podmienkach
malo znamy a hlavne slabo doceneny, uvadzame ho tu v naSom preklade
z angliCtiny, a to aj s istym komentarom.
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EMOCNE KOLESO (R. PLUTCHIK, 1980)

Obr. 2. Emocné koleso 6smich bazalnych emdcii, kombinaciou kto-
rych R. Plutchik odvodil viaceré sekundarne emocie

Hoci kolesovy model emocii sa v zapadnej psychologii stal velmi
populdrnym, Izard (1990) vytvoril neskorsie iny, vyvinovy model emo-
cii, pozostavajuci z 10 bazalnych emocii: radost, prekvapenie, zlost,
odpor, spokojnost’, strach, hanba, vina, zdujem, vzruSenie. Ich kombina-
ciou mozno popisat’ d’alSie emdcie, napr. laska je radost’ a zaujem +
vzrusenie.
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Domnievam sa vsak, Ze ani tento model nestaci pojat’ do seba vsetky
city, ktoré bezni ludia prezivaji. V tejto stvislosti vystupuje otazka,
preco sa psychologovia zamerali len na niektoré city, akymi s anxieta,
agresivita, depresie, pripadne celkovy emoény profil, pomenovany ter-
minom neurotizmus? Ved probandi ¢i klienti prezivaju cely rad d’alSich
citov, ktoré v tej-ktorej miere vstupuji do psychickej regulacie konania!
St to napr. apatia, mrzutost’, zvedavost, tuzba, zavist, rozpaky, euforia,
frustracia, nenavist, nadej, zdesenie, nepriatel’stvo, ziarlivost’, osklivost,
ubohost’, pycha, zlrivost’, Iitost’, strddanie, obdiv, trapenie sa, vycitky
svedomia, atd’.

Clovek je tvor Zijuci v presahu. Nie je — na rozdiel od zvierat — pola-
peny a vpleteny do situacie. Vymkol sa jej, vykracuje z pevného kruhu
bezprostredne daného a svojou zivotnou praxou sa vztahuje k nieCcomu
,,mimo*: ofakava, predvida. Tejto schopnosti vytvorit intencionalne
z medzi ¢irej pritomnosti sa hovori ,,duch®. Nim zaroven ¢lovek posunul
svoje tazisko a svoj pozorovaci bod mimo situacie; méze ju obhliadnut’
nielen v jednotlivostiach, ale aj v celku. A navySe tymto presahom vidi
aj sam seba z nového zorného uhla: vidi sa vo vztahu k celistvej situcii,
je schopny porozumiet’ aj svojej zZivotnej polohe. Zaroven s tym, ze
¢lovek je tvor, ktory presahuje dané, je aj tvorom, ktory sa poznava
v zrkadle.

J. Mrkvicka

Naco sti emécie

Ak dial’kovym ovladacom prejdete vecer po desiatkach kanalov TV
prijimaca, ziskate dojem, Zze takmer cely svet sa zabava a hra, spieva
a tancuje, slovom vyziva sa v pozitivnych emociach — radosti a St’asti.
No v televiznom preberani stanic sa vSak teraz stale astejSie objavuju aj
také spravy zo sveta, kde zemetrasenie zratilo takmer vsetko postavené,
kde povoden znicila domy a cesty, kde obrovské lesné poziare ohrozuju
sidliska, slovom kde T'udia bojuju o holé prezitie. To i d’alSie vyvolava,
vd’akabohu, negativne city aj utych, ktori nie su priamo ucastni
v takychto bolestiach a nest’asti. Tato bipolarnost’ emocii-citov pochopi-
tel'ne opraviiuje otazku, aké funkcie maju emdcie-city v zivote I'udi. (V
nasledujucom texte nebudem diferencovat’ city od emdcii z pragmatic-
kych dévodov).

217




Uz predtym sa naznacilo, Zze emdcie ako prapévodné adaptacné pro-
cesy umoznili zivo¢isSnym jedincom lepSie prezitie: negativne funguju
ako signaly ohrozenia, pozitivne ako impulzy zvelad’'ovania zivota. To
bola a je fylogeneticko-historicka funkcia emdcii.

Podobne uz predtym sme nacrtli socialnu a kulturnu funkciu emocii.
Spomenme napr. rodinny Zivot, umenie, nabozenstvo. Na rade by mala
byt teraz psychologicka funkcia emocii, o pri nedostatku relevantného
poznania je narocné zadanie.

a) Emocie burcuju (,,arousal®) aktivity na uspokojovanie potrieb do-
lezitych pre zivot jednotlivcov. Napr. pocity hladu vedu k hladaniu
potravy u zivocichov, uludi Zzijicich v materidlnom blahobyte k tzv.
gurmanstvu.

b) Emocie usmeriuju aktivity zamerané na urcité konkrétne ciele
v roznych etapach vyvinu jedincov. Napr. erotické city vyvolavaju spra-
vanie hl'adat’ partnera podl'a vlastnych predstav a hodnot. Prejavuje sa to
tendenciami byt s milovanou osobou spolu ¢o najviac, hoci v suc¢asnosti
aj prostrednictvom mobilu. V pokrocilom veku st to najméd emocie,
ktoré vedu viacerych k spravaniu, ktoré dostalo symbolické pomenova-
nie ,,upratat’ dom*.

¢) Emocie prehlbuju a intenzifikuji ur€ité zivotné zazitky a skuse-
nosti. Napr. ked’ sa nam ukrivdi ¢o ilen v malickosti, tento afekt sa
mdze rozsirit na dlhodobu ,,zIu naladu“. Naopak v ,.dobrej nélade®,
vyvolanej napr. ¢aSou vina, sa spravame aj s menej zndmymi uvolnene,
pozitivne ako je to medzi priatel'mi.

d) Emocie v istom zmysle organizuju nase zazitky podla toho, ako
sa citime. Napr. v stave bolenia zubov sa zariad'ujeme tak, aby sme sa
vyhli nedorozumeniam, pripadne konfliktom. Podobne sa vSak mézeme
spravat’ aj vtedy, ak nas prekvapila dajaka pozitivna udalost’, napr. vyhra
v tipovani; odpustime si vzapati Soférovanie.

e) Emocie mozu viest' k lepSiemu uvedomovaniu nasich nevydare-
nych ¢i priam chybnych skutkov v minulosti, ¢im sa posiliiuje umysel
nedopustit’ sa ich znovu. Napr. trapenie sa, Ze som nepomohol starSiemu
muzovi leziacemu vedla lavicky v parku v mylnej domnienke, Ze je
alkoholizovany.

f) Emocie evidentne sluzia rozSirovaniu, udrziavaniu, ale aj
k selektovaniu socialnych interakcii. Napr. pozitivne emocie st istou
zabezpekou zachovania pevnych vztahov manzelskych partnerov na-
priek beznému vyskytovaniu sa nedorozumeni kognitivnej povahy. Na
druhej strane, dlhodobo pretrvavajuce negativne emocie nas zvadzaji
zanechat’ komunikéciu s tymi, ktori nam, hoci aj neumyselne, ublizili.
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g) Emocie su osobitym druhom komunikacie. UZ sme uviedli, Ze
sam recovy prejav moze nielen po obsahovej, ale aj po formalnej stranke
vysielat emo¢né odkazy, pozitivne inegativne. AvSak emocie, najmi
vyrazy tvare mozno pokladat’ za re¢ bez slov. Neviem si predstavit’ toho,
kto by na spontanny tUsmev babdtka v kociku nereagoval pozitivnhou
emociou, usmevom alebo prihovorom. Naopak, zlostna tvar je spravidla
signalom nenadviazat’ kontakt, vyhnit sa takému jedincovi. V tejto
suvislosti som v nezavéznej diskusii vyslovil polutovanie nad tym, ze
¢lovek nema to, ¢im emoc¢ne komunikuje pes, t. j. chvost; jeho pohybmi
distan¢ne prejavuje zjavné pozitivne emocie pri stretnuti so svojim ,,pa-
nom - priatelom*®.

h) Emocie st v procesoch utvarania osobnosti, jej hodnotového sys-
tému, bezkonkurenénym Cinitelom presahujicim vsetky vyvinové etapy
ontogenézy. Netreba azda dokladat’ vyskumnymi faktami, ze detstvo,
najmé rané detstvo nadobuda svoju kvalitu ako aj nekvalitu nadovsetko
tym, ¢i je naplnené prevazne pozitivnymi alebo negativnymi emodciami.
A nielen prislusni odbornici, ale aj SirSia verejnost’ dobre vie, Ze ,,ne-
Stastné detstvo“ ma nasledky na cely zivot. V dospelosti ako aj
v pokrocilom veku je to najmé bolest’ — jej zvladanie a ,,zmysel dava-
nie”, ¢o rodi také vlastnosti osobnosti, ako je odolnost, trpezlivost,
stato¢nost’, sucitnost’, obetavost’, sebapoznanie, mudrost’.

i) Emocie st azda najucinnej$im Cinitelom prosocialneho sprévania.
Funguju nielen v malom, ale aj vo velkom svete ako motivy solidarity
s biednymi a postihnutymi. Najmé v sGcasnosti, ked’ medializacia pri-
rodnych katastrof je takmer v kazdodennom programe rozhlasu
a televizie, su to emocie, ktoré darovanim a obetovanim sa robia z nas
pravych ludi na tejto zemeguli. Emdcie tu spifiaju nielen samu humannu
funkciu, ale maju aj isté teologialne Crty.

NajvyznamnejSou lekciou, ktori méze ¢lovek v zivote dostat’, nie je
to, Ze vo svete existuje bolest,, ale Ze zalezi na nas, aby sme z nej vyt'azi-
li uzitok, ktory smieme premenit’ na radost’.

R. Thakur

Keby ¢lovek cheel byt len $tastny, nebolo by to také tazké, ale ¢lo-
vek chce byt’ Stastnejsi nez ostatni, ato je skoro vzdy nemozné, lebo
ostatnych povazujeme za St'astnejsich, nez v skutocnosti su.

Montesquieu
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Utrpenie je ako horka mandla, ktori ¢lovek odhodi na kraj cesty. Ak
ale tade po desiatich rokoch znovu prechadza, najde rozkvitnuty man-
dlovnik.

M. Giovanelli

Tento svet ma Sancu prezit’ len vtedy, ak sa najdu l'udia, ktori sa roz-
hodnu pre obetovanie.
A. Solzenicyn

Vsetky dobré zasady su uz napisané. Teraz uz zostava ich iba reali-
zovat'.
B. Pascal

O prapovodnej emécii

V citovanej monografii Stuchlikovej (2007) sa pod zahlavim ,,Vy-
brané emoce a jejich dynamika® charakterizuju tieto dvojice: Stastie
aradost’, laska a naklonnost’, nenavist’ a hnev, tzkost’ a strach, smatok
a zarmutok, znechutenie a pohrdanie, ,,Ja* emdcie — pocity vztahujiuce
sa k naSmu konaniu, ,,Ja* versus ,,ty* emocie. Tento vypocet je podobny
analyzam inych autorov. Ja v§ak mam vecné dovody na iny vyber a iné
zoskupenie. S velkou istotou konStatujem, Ze prapdvodnou, ateda aj
najuniverzalnejSou emociou je bolest’.

Rozhodne nema zmysel pokusit’ sa o popis, ako sa bolest’ preziva.
S bolest’'ou sa uz stretol kazdy dospely, s bolestou prichddzame do tohto
sveta a spravidla s bolestou z neho aj odchadzame. Napriek obrovskému
roz§ireniu patri bolest, podl'a mna, k najzdhadnej$im fenoménom v zi-
vote l'udi.

Z vlastnych skusenosti s vyucbou zakladov psycholdgie viem, Ze aj
vyssie graduovani posluchaci/posluchacky nevedia, kam bolest’ do psy-
chického vybavenia zaradit’. Na otazku, kol’ko zmyslov ma ¢lovek, este
vzdy prevazuje odpoved, ze pat: zrak, sluch, ¢uch, chut’ a hmat. Ked’
vsak provokativne navodim debatu na niektory z d’alSich zmyslov, napr.
chlad, rovnovaha, sex, moji posluchaci sa tvaria zaskocene; avsak ani
potom este nepridu na bolest’. Usudzujem teda, Ze v implicite sa napodiv
bolest’ ako emdcia nevyskytuje. Mozno preto, Ze bezni l'udia ju davaju
len do kontextu chordb. Avsak: ,Bolest je neprijemny zmyslovy
a emocny zazitok (,,experience®) spojeny s aktudlnym alebo potencidl-
nym poskodenim tkaniva, alebo sa popisuje v terminoch takéhoto po-
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Skodenia® — tak znie vymedzenie sformulované IASP — Medzinarodnou
asociaciou pre Stadium bolesti (http://www.iasp-pain.org). Aj ked’ bo-
lest’ je v zornom poli viacerych vednych odborov, predovsetkym lekar-
skych vied, predsa len jej jadro je evidentne psychologické. Je to nielen
neprijemny, ale aj tazivy az takmer neznesitel'ny zazitok. Vo vseobec-
nosti plati, Ze bolest’ nemusi byt’ vzdy indikatorom ochorenia, ako je to
napr. pri tzv. zakernych chorobach — pri rakovine. Existuju aj také boles-
ti, pri ktorych predtym uvedené poskodenia tkaniva spociatku nie su.
Akiste uz tusite, ze st to, na rozdiel od somatickych, psychické bolesti,
ktoré sa v odbornej terminolégii nazyvaju aj psychogénnymi alebo inde
mentalnymi. Somatické bolesti mézu byt povrchovo-telesné (napr. po-
rezanie prsta), vnutro-telesné (napr. natrhnutie $lachy) alebo vnutor-
nostno-visceralne (napr. bolenie v zalidku). Naproti tomu existuje ne-
spoCetne vela psychickych bolesti, ked'ze ich vyvolavaju podnety ¢i
situacie, ako z osobnostnej tak aj environmentalnej oblasti — fyzikalne;j,
socialnej, kultirno-duchovnej. Dévodom ich vzniku moézu byt bezné
zlyhania, zabuchnutie dveri, strata penazi, spadnutie atd’., ale aj také
pribehy ako napr. okriknutie Soférom autobusu, hadka v cakarni ambu-
lancie lekarky, ukrivdenie na pracovisku a pod. No eSte vacsi emocny
zasah maju ataky na nasu identitu, bolesti z odcudzenia deti, znevazova-
nia nasho etnika, napokon bolesti zo straty zivotného partnera.

Kedze emdcie patria skor k psychickym stavom ako procesom, pri-
znaénym sa pre ne stava ich trvanie. Pokial’ ide o telesnti bolest,, bezne
sa uznavaji rozdiely medzi tzv. akatnou a chronickou bolest'ou.
V prvom pripade nejde ani tak o intenzitu prezivanej bolesti, ale o jej
priebeh; takuto bolest mdze aj sam postihnuty napr. analgetikami
zmierfiovat. No odstranenie chronickej telesnej bolesti si uz spravidla
vyZaduje ucinny zasah inych, spravidla medicinskych odbornikov: ten je
uz nasmerovany na sam zdroj vzniku bolesti.

Psychicka bolest’ sa vSak od akutnej a chronickej telesnej bolesti
principialne odliSuje. Jej zdrojom je kauza (podnet, situacia), na ktora
postihnuty spravidla uz nemd vplyv. Zabuchnutie dveri, okriknutie
v autobuse, strata zivotného partnera (predtym uvedené priklady) zapad-
li uz do kategodrie minulosti; i¢innym by bolo zabudnuat’ na ne, no to sa
nedari, pretoze pamdtové stopy asociované s emociami pretrvavaju, ako
vieme, dlhS$ie ako tie ostatné.

V neurofyziologickom osvetleni emdcii sa traduje, ze ,,sidlia* vo fy-
logeneticky najstarSich ¢astiach mozgu (Struktiry amygdaly a hypo-
talamu). Tento fakt umoznuje aj také osvetlenie, ze pripadné volové
aktivity na potlacenie bolesti, lokalizované v prefrontalnych castiach
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mozgu, slabo utlmuji excistacie v starom mozgu. Je tu este jedna osobi-
tost’. Psychicka bolest’, na rozdiel od somatickej, sa spravidla neustale
zivi Sirkou asociacii spojenych s prislusnou kauzou. Ttto bolest’ vyvola-
vaju aj predtym indiferentné predmety a situacie, ¢o dezaktivizuje hoci-
koho takto postihnutého. Ked’ si porezeme prst, vieme, Ze rana sa skor ¢i
neskor zahoji. Ked’ ale nas niekto na verejnom podujati nepravom obza-
luje znejakej necestnosti, tato skrivodlivost' rani nase ,self“ hlboko
a dlhodobo; casto sme bezmocni zvladat’ takyto atak kognitivne alebo aj
inaksie. Ak takéto a podobné emoécie sa nakopia, zacina skor ¢i neskor
k depresii, ba az k pokusom o suicidum.

V kone¢nom dosledku je rozhodujuce, ¢i psychické bolesti obdobne
ako telesné, su akutne (spontanne odchadzaju) alebo chronické, ktoré
skor ¢i neskor vedu k patologizacii osobnosti. Tento priebeh bolesti od
vzniku po nastup je principidlne dolezity nielen pre diagnozu, ale aj pre
terapiu. Za tym tcelom sa v priebehu desatro¢i vyvinuli r6zne meracie
techniky, z ktorych sa v ostatnom ¢ase stal roz§irenym MPQ — McGill
dotaznik bolesti (Melczak, 1975). My sme vSak v ¢asopise Studia psy-
chologica spristupnili nasej klinickej praxi slovenska mutaciu novsieho
dotaznika severoamerickej proveniencie so slovenskym prispenim —
MAS (Multidimensional Affect and Pain Survey, Ciriakova Vlachos,
Clark, Wharton, 2007). Ako uz nazov prezradza, tato metodika prekra-
¢uje samu bolest’, je Siroko zdberova. Zo 101 poloziek sa vyvodili tri
superklastre, a to somato-senzoricka bolest’, emocna bolest’ a psychicka
pohoda. Do prvého klastra sa zaradili mierne bolestivé pocity (ako napr.
bolest’ svalov), d’alej rozne tazkosti (ako napr. nauzea), ale aj silné bo-
lesti (ostré, tlakové, bodové, ale aj dychacie tazkosti). V superklastri
emocné bolesti sa ocitli negativne afekty (reagovanie na chorobu, depre-
sivna nalada, sebaobvifovanie), d’alej tzv. nidzové zazitky (anxieta,
hnev, strach) a na ostatok unikové odpovede (apatia, unava). Treti klas-
ter — psychickd pohoda je syteny ¢innostami zameranymi na zdravie
(fyzické a psychické aktivity) a st tam aj radostné zmysl'anie, citenie
spolupatri¢nosti a pozitivne afekty. Dotaznik obohacuje Stru¢na stupni-
ca hodnotiaceho odbornika ako aj Pacientova strucnd stupnica bolesti
a pohody.

Ak plati tvrdenie, Ze bolest’ je prapdvodnou negativnou emdciou, po-
tom je namieste predpokladat’ jej fylogenetické a socialno-kultirne
derivaty. V istej odliSnosti od inych autorov navrhujem, aby k nim patri-
li okrem smutku, zarmutku, depresie aj skIi¢enost’ a utrpenie. V snahe
o ich charakteristiku mozno sa stretnat’ s viacerymi variantmi chapania,
takze takymi su akiste aj moje.
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Smiitok patri plauzibilne k zakladnym 6smim emoéciam, ako sa to
uvadza napr. aj v Plutshikovom kolese emocii. To znamena, Ze je to od
socialno-kultirneho kontextu nezavisla, dobre identifikovatel'na emocia,
podla niektorych pritomnd aj u zvierat (napr. smutny pes, dokonca
smutny byva aj moj papagajik). Smutnymi sa stavame vtedy, ked’ dojde
k naruSeniu homeostdzy v parasympatikovom stave vegetativneho sys-
tému v dosledku straty niecoho, o ma pre nas osobitii hodnotu. Smutni
sme, ked’ nas pobolieva hlava, ked prevladne nevludne pocasie, ked’
nam odpadne podpétok z oblibenych topanok, ked’ sa z radia dozveda-
me o dopravnej nehode atd. Smutny moéze byt aj ten, kto zije v istej
separacii od blizkych T'udi, kto neuspel v nejakom konkurznom pokra-
¢ovani, komu sa opétovne nedari v praci, ked” sa dozvie o t'azkej choro-
be znameho, ked niekomu z blizkych hoci netimyselne ublizil. Smutok
je teda velmi pestra varieta negativnych emocii, ktora vSak v zmysle
funkcii emocii v spravani nevedie k apatii, nefinnosti. Zo smutku, ¢i
z takejto nalady sa mozno dostat’ uz aj uplynutim ¢asu, ale najma vhod-
nymi aktivitami, akymi s napr. priatel'ské stretnutie, navsteva kultirne-
ho podujatia, poharik dobrého vina v spolo¢nosti blizkych a pod. Plati
vsak klinicky overena skusenost’, Ze vel'ké nakopenie smutku, najméd ak
sa opakuje CastejSie, moze viest’ k depresivnej nalade.

Zdarmutok je podobne ako smutok taktiez spésobeny stratou, avSak
ide o vyznamnu osobnostntl stratu, pricom za najvacsiu sa poklada smrt
blizkej milovanej osoby. V zarmutku preziva svoj stav matka, ktora
porodi diet'a s postihom, pacient, ktorému amputovali kon¢atinu, vodi¢,
ktory zmrzacil mladi Zenu, manzel trichliaci po smrti svojej drahej
osoby a pod. Na rozdiel od smutku, zarmutok je uz doprevadzany preu-
kazatenym fyziologickym distresom s prejavmi narusenia neuro-humo-
ralneho systému; niekedy moze dojst’ aj k zoslabeniu imunitného systé-
mu, ¢o sposobuje zvySenu chorobnost’. V psychickej sfére sa zarmutok
prejavuje zazitkami zmditocnosti a bezradnosti, obsedantnou anxietou,
sebaobvinovanim, pesimistickym posudzovanim svojej buducnosti atd’.
Dlhodoby zarmutok je teda psychosomaticky fenomén potencidlne ohro-
zujuci zivot jedinca. Na rozdiel od smutku, zarmutok ma vacsiu intenzi-
tu a trvanie, spdsobuje upadok aktivit, jeho zvladnutie sa nedari vzdy
samému postihnutému jedincovi, bezné prehovaranie znamymi vsak
moze byt kontraproduktivne, G¢innd psychoterapia musi byt vysoko
$pecificka.

Sklucenost’ je d’alsi derivat psychickej bolesti. Od smutku sa odlisu-
je zdrojom — hodnotou kauzy svojho vzniku ako aj celkovo vac¢Sou nega-
tivistickou intenzitou. SklIi¢enost’ méze byt, podla mna, istou fazou
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v prezivani zarmutku, ale aj depresie. Pre skI'i¢enost’ st prizna¢né naj-
mé tieto javy: tzv. klesanie na mysli, apatia, rezignacia, zoslabenie nade-
je na zmenu k lepSiemu, niekedy aj ztfalstvo. Jedinec v stave sklice-
nosti nie je spdsobily pracovat, preziva den ¢o den v separacii, tazko sa
mu komunikuje hoci aj v telefone, poklada sa za nepochopeného svojim
okolim, ponosuje sa na nespravodlivost’ osudu (,,preco ja?), casto len
polihuje pozerajic sa neCinne do plafonu, v mysli preziva ako nezostri-
hany film rézne epizédy viazuce sa napr. na stratu milovanej osoby.
Sklicenost’ nie je teda len symptomom depresie, je to, podla mna, Spe-
cificky fenomén prolongovanej psychickej bolesti, objavujuci sa najmi
v obdobi truchlenia. Na zmiernenie skluCujiicej bolesti je zamerané
smutkové poradenstvo a psychoterapia s expertom, ktory vSak musi
vel'mi dobre poznat’ osobnost’ postihnutého a jeho predchadzajici zivot.

Depresia ma v 'udskom poznani dlhodobu historiu (pisal o nej uz
Hippokrates v 4. stor. pred n. 1. a charakterovo-typovo je licena v mno-
hych umeleckych dielach; depresiou udajne trpeli A. Lincoln, W. James,
W. Churchil a d. Novsie analyzy pisomnych materidlov naznacili, ze
depresivne obdobia (,,zivot v tme*) pravdepodobne prezivala aj Matka
Tereza.

V ostatnych dekadach 20. storoia sa fenomén depresie dostal do
medzinarodne uznavanej klasifikdcie poruch a ochoreni — DSM. Vo
Stvrtom vydani (MKN-10) figuruje v dvojakej podobe. Ako vel'ka dep-
resivna porucha (,,major depresive disorder*) a ako porucha mala (,,;mo-
od disorder®). Velka, inokedy nazyvana ako unipolarna alebo klinicka,
predtym manicka, depresia sa tam charakterizuje ako mentalna porucha,
vSetko zahriiujica (,,all-compassing™) sklicena nalada (,,Jlow mood®)
spojena s nizkym seba-oceiiovanim (,,self-esteem®) a so stratou zaujmu
alebo potesenia z predtym radost’ vyvolavajucich (,,enjoyable®) aktivit.
Na rozdiel od toho, mald depresia nie je v tomto manuali charakterizo-
vana: rozumie sa nou mierny priebeh symptomov charakteristickych pre
vel'ka depresiu.

Vseobecne sa vSak depresia vyskytuje v typoch, a to ako melancho-
licka, katatonicka, postpartumova; pocita sa aj s atypickou a sezénnou
depresiou. Z mojich skusenosti plynie, ze existuje aj depresia, ktora je
vyvolana viacerymi za sebou idiicimi traumami, teda postraumaticka
depresia.

Vzhl'adom na to, Ze depresia nepatri celkom do zény psychologické-
ho zaujmu, avizujem, Ze v prislusnej psychiatrickej literatire sa mozno
dozvediet mnozstvo poznatkov a zisteni o vyskyte depresie v celosveto-
vom meradle, o terapeutickych aplikaciach a o prognézach choroby ako

224



aj o teoriach jej incidencie. Sticasne vSak spresiiujem, Ze ,,depka — ako ju
u nas nazyvaju viaceri bezni l'udia (Casto najmid vysokoskolaci), nie je
depresiou v odbornom zmysle slova. Naj¢astejSie ide — hypotetizujem —
o prezivanie negativneho citenia sa v krizovych situaciach, ato
v désledku rezidui duchovného vakua z rokov materialisticky oriento-
vaného totalitarizmu a, pravdaZze, z frustracie vSade pritomnej mediali-
zacie blahobytnej spolo¢nosti.

Utrpenie je dlhodoba somaticka a psychicka bolest, ktort okrem
priamo $kodlivych podnetov pre organizmus vyvolava cely rad d’alSich
vplyvov z prostredia, zo socialnej a kultirno-duchovnej sféry. Nocicep-
tyvnymi podnetmi vzniku utrpenia ako komplexnej bolesti st viaceré
druhy chronickych chordb, najmé interné, pohybové, rakovinové; oso-
bitnym pripadom s pandémie, ako malomocenstvo, cholera, najnovsie
AIDS.

V masovom meradle utrpenie vyvolavaju prirodné katastrofy — ze-
metrasenia, hurikany, povodne, ¢oho je t. ¢. viac ako v nedavnej minu-
losti. Utrpenie zapric¢inené socio-kultirno-duchovnym vplyvom nado-
buda obrovské rozmery v ideovo-mocenskych zéapasoch krajin a sveta;
zaCina so zbavovanim sa l'udi — nepriatelov (Kambodza, Holokaust,
Katyi) a kon¢i sa vojnami (terorizmom); osobitym pripadom s unosy.

Psycholdgia utrpenia disponuje nateraz nedostatkom plauzibilnych
poznatkov; o utrpeni nendjdete vel’a toho ani v odbornych publikéciach
o emociach. Naproti tomu vo vedach o bolesti, do ktorych zahriiuju aj
psycholdgiu, sa utrpeniu jednotlivca venuje predovsetkym biochemicky
orientovana anestéziologia. Utrpenie je vyhladavanym subjektom nabo-
zenskej literattry (Stefko, 2007; Dacok, 2000; Kovalikova, 2007; Mraz,
2000).

V prezivani utrpenia sa objavuje hociktory z fenoménov (sympto-
mov) sklucenosti, zdrmutku, smutku a pravdaze aj, ¢i vlastne najmaé,
depresie. Odlisnym od nich je predovsetkym priebeh utrpenia, ktory
moze kolisat’ medzi aktnymi intenzivnymi bolestami a bolestami ako
tak znesitelnymi; po celé tyzdne, mesiace, nickedy aj roky.

Vzhl'adom na dlhodobost’ je pochopitelné, Ze prezivanie utrpenia hl-
boko zasahuje do osobnosti trpiaceho. Uz sa naznacilo, Ze bolest’ pato-
logizuje osobnost. Avsak bolest, ¢i uz telesna alebo psychick, mozu
naopak Specificky ovplyvnit' aj dajako narusené osobnosti. Tak napr.
osobnost” s hypochondrickymi sklonmi méze prehnanou psychorefle-
xiou svojho stavu bolesti utrpenie zosilnit. Podobne hystericka osobnost’
svojim dramatizovanim bolesti zna¢ne znizuje prah citlivosti s utrpenim.
Vseobecne sa osvedcila kognitivna regulacia, t. j. prijat’ bolest’ ako ne-
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vyhnutnu zlozku zivota, ¢o, pravda, v pripade utrpenia je vel'mi naro¢né.
Dokazalo sa vsak, ako o tom sved¢ia pocetné literarne fakty, Ze utrpenie
sa da nadosobnit’ a nasmerovat’ na vyssie, transcendentné hodnoty: pri-
klady na doslova obetovanie bolesti ako aj utrpenia Bohu su Ziarivo
popisané v nabozenskej literatire; v krestanskej viere to znamena prijat’
kriz. S istou profesionalnou hrdost'ou dodavam, Ze k zvladaniu utrpenia
vznikla koncepcia nachadzania a prehlbovania zmyslu Zivota, ktort po
preziti utrpenia v koncentracnom tabore vytvoril Frankl (2007).

Do fenoménu utrpenia patria aj niektoré extrémne podoby jej vzniku,
akymi st tryznenie a mucenie. Na druhej strane sa stale CastejSie streta-
vame s problémom ukoncenia utrpenia jednotlivcov eutanaziou v jej
rozlicnych podobach. To vsak uz neanalyzujeme, kedZe to prekracuje
zamer tejto Studie.

Bolest’ ako mnohotvarna pra-emocia je sice vo svojej podstate nega-
tivna, avSak vo svojich dosledkoch moze mat’ aj pozitivne G¢inky. Bo-
lest, akakol'vek bolest’ meni osobnost’ k lepSiemu, k dobru, ¢o zdoévod-
nuju filozofi a teologovia a o extrémne dokazuje martyrium.

Pravym vychovavatel'om l'udi je utrpenie. Naucilo nas umeniu, poé-
zii a mravnosti, podnietilo nas k hrdinstvu a zboznosti, dalo zivotu cenu,
tym, Ze nam napovedalo, aby sme ho obetovali. A konec¢ne prave dobré
a vznesSené utrpenie dalo laske rozmer nekonecna.

A. France

Clovek je uéeti, bolest’ jeho ucitel, a nikto nepozna seba samého, po-
kial’ netrpel.
A. de Musset

Utrpenie druhych vidime, ale citime len to svoje.
N. Cybinski

Utrpenie je tajomstvo, do neho méze vniest’ svetlo len viera.
M. Quoist

Bolest’, choroba a kazdé utrpenie st nasim najlepS$im vychovavate-
Tom. Co sa nam stalo ddlezitym, strati svoju cenu a na ¢o sme zabudali,
ukaze svoju hodnotu.

P. Strauss
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O svojom utrpeni hovorim to, ¢o AngliCan o svojom dome: moje
utrpenie, moj hrad.
S. Kierkegaard

Vsetko, ¢o je vnas ludské, nam pontika jednu odpoved: utvorit
vlastny zivot ako dobry pribeh. Ako vypravanie, ktoré ma svoj zaciatok,
stred i koniec, v ktorom vladne vnatorny ,,fad“. Zmysel.

J. Mrkvicka

O ,,naj — naj* emécii

Na otazku, ¢o ju vyvolava, mozno nahlasit’ rozliéné odpovede. Napr.
pre dlhodobo hladujticeho je to pozivatina, ktord vyvola najpozitivnejsi
afekt. Pre nespravodlivo vézneného je to, pravdaze, sloboda. Pre zalu-
beného najpozitivnejSim emo¢nym zelanim je, byt v ¢o najtesnejSom
spojeni s milovanou osobou. Z prikladov plynie, Ze pozitivne emocie
v tej najvyraznejSej manifestacii sa objavuji ako kontrast stavov pozna-
¢enych intenzivnymi a negativnymi eméciami. Tento problém, t. j. au-
tentickost’ perseveruje aj v niektorych odbornych koncepciach emécii.
Argumentuje sa neurofyziologicky: kym negativne emocie maji svoje
centra v starom mozgu (amygdala, retikularny aktivaény systém), pre
pozitivne emocie sa nateraz nepodarilo zistit’ ich centralnu lokalizaciu,
resp. aktivaciu. Experimenty s elektrickou sebastimulaciou predpokla-
danych centier slasti u zvierat neboli dostatocne preukazné. Jednako
v neurofyziologickej literature sa traduje koncepcia lateralizacie emocii.
Podla nej je to l'ava hemisféra, ktord je zodpovedna za pozitivne emo-
cie, zatial' ¢o negativne emocie riadi prava hemisféra. Hoci som nestu-
doval prislusné EEG vysledky v originali, nase experimentalne vyskumy
s lateralizaciou kognitivnych funkcii vyustili do hypotézy spochybriuji-
cej dominanciu celych hemisfér: dominantnymi su tu len isté oblasti
mozgu, ktoré mézu byt tak ,,vpravo alebo vlavo* (Kovac, 1977 a d’.).

Uz sa predtym uviedlo, Ze uz u niekol’kodnového novorodenca moz-
no usudzovat’, Ze okrem strachu a hnevu prejavuje isté znaky ,,dobrého
citenia sa“; prezradza to po nasyteni makromotorika, vydavanie slabuc-
kych zvukov (tzv. hrkutanie), neskorsie aj vyraz tvaricky nadobudajuci
postupne vyznam usmevu. Tato pozitivnu emociu si teda prindSame na
svet z naSho genetického vybavenia. Uvedenym konstatovanim mozno
priblizit' zovSeobecnenie, ze pozitivne emoécie zabezpecuji normalne
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fungovanie jednotlivca v roznych oblastiach zivota, a to nielen ,,ad hoc*
ale aj ,,a la longue*™.

Aj to sme uz naznacili, Ze emocie dlhodobo patrili k zanedbavanym
vyskumnym témam psychologie ako modernej vedy. Ti, ¢o sa o ne pred-
sa len zaujimali, venovali sa negativnym emociam, ked’Zze na ne, pocho-
pitel'ne, upozoriovala klinickd prax. Pozitivne emdcie, az do nastupu
humanistickej psychologie ostavali dlhodobo bokom z réznych pricin.
Jednako vSak mozno induktivnym pristupom konstatovat’ o nich aspon
toto: Pozitivne emocie — moduluju ktorékol'vek psychické stavy a proce-
sy. Aktudlne pozitivne emdcie su, ako sa vie, tvorcami ,,dobrej* nalady,
ktora potom facilituje ,,dobré* skutky. Pozitivne emoécie akoby rozsiro-
vali aj kognitivne kontexty, zvySuji vynaliezavost’, kreativitu. Pre kulti-
vaciu osobnosti su pozitivne emodcie hnacou silou, utlmuji prejavit’ sa
negativnym vlastnostiam a priam provokuju uplatiiovat’ pozitivne vlast-
nosti, akymi st komunikativnost’, afiliantnost’, obdaruvanie, atd’. Nie
menej vyznamnou funkciou pozitivnych emocii je zvySovanie odolnosti
nielen na psychické, ale aj na somato-psychické ochorenia, osobitne na
kardiovaskularne prihody. Napokon logo ,,pozitivne citit' a zmyslat™
nadobudlo v sucasnosti marketingovy charakter; pokladam to za jeden z
najmasovejSich uspechov psycholdgie v jej aplikacii do praxe.

Na rozdiel od bolesti ako — podl'a miia — prapovodnej negativnej
emocie, v zone pozitivnych emdcii sa o takej prvotnej emocii v odbor-
nych textoch nehovori; aspon ja som sa s tym nestretol. Preto za daného
stavu som induktivnou metdodou dospel k hypotéze, ze takouto emociou
by mohla byt’ spokojnost’, od ktorej sa odvijaju d’alSie pozitivne emocie
— poteSenie, naklonnost’, radost’, pozitok, Stastie.

Spokojnost’ je pretrvavajliice pozitivne kognitivno-emocné preziva-
nie vlastného stavu a vzt'ahov jedinca s okolim, k predmetom, osobam,
institicidm a kultirno-duchovnym javom. Spokojnost’ sa tyka bazalnych
kvalit zivota, ktorymi su: dobry somaticky stav, normalne psychické
fungovanie, zivot vo funkénej malej socialnej skupine — rodine, prime-
rané materialno-socialne zabezpecenie, zivotodarny environment, spo-
sobilosti na vlastné prezitie.

Z uvedeného vyplyva, Ze spokojnost’ ako predpokladana prvotna po-
zitivna emocia je zavisla a ovplyvnena celym radom ¢initel'ov, z ktorych
len niektoré st pod kontrolou subjektu. Namieste je preto ratat’ aj
s existenciou nespokojnosti, teda negativneho protipélu tejto emocie. To
vSak je uz zadanie skor pre sociolégov alebo anketarov. Psychologovia
by sa mali viac ako doteraz angazovat v skimani pozitivnych emocii,
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najmé tych, ktoré prostii spokojnost’ prekracuju v intenzite i priebehu.
Jednou z nich je radost’ so svojim pendantom — potesenim.

,»Hl'adal som vo vecnom registri poslednej psychologickej bibliogra-
fickej rocenky heslo ,radost™. Nenasiel som. Prezrel som teda posled-
nych desat’ ro¢nikov tohto reprezentativneho prehladu odborne;j literata-
ry. NasSiel som desiatky odkazov na izkost,, strach, hnev, agresivitu. Asi
trikrat sa objavilo heslo ,,laska”. Radost’ nikdy.*

J. Mrkvicka (1984)

V nadvidznosti na spokojnost’ radost’ je Specificky pozitivno-emocény
afekt, ktory v stlade svyznavanymi hodnotami, postojmi, zalubami
osobnosti vyvolavaju javy, predmety, I'udia, udalosti z okolitého sveta.
Potesenie moze vyvolat napr. ranny vychod slnka, Zblnkot horského
potdcika, dobré jedlo, nové Saty, unik pred burkou atd’. Radost mame,
ked’ sme vyriesili krizovku, ked’ sa ndm podarilo dobehnut’ autobus, ked’
sme boli uspesni v rybacke, ked’ sme vyhrali v tipovani, ked” sme ziskali
Soferak”. Radost’ preziva vylieCeny pacient pri odchode z nemocnice
domov, radost’ mame z darov, prejavov sympatie, pochvaly, tcty, ale aj
z dopestovania vzacneho kvetu, zeleniny ¢i ovocia. Velkl radost’ vyvo-
lava ispesné ukoncenie Skoly, vynikajuci koncert, Gspech ,,nasich* $por-
tovcov, stretnutie s ddvnym priatelom, ,,navrat strateného syna“.

Biblicky Noe bol pravdepodobne prvym clovekom, ktory zistil, ze
radost’ sa da vyvolat’ aj zdmerne; udajne sa opijal z kvaseného hrozna.
Tato sktsenost’ ma v stcasnosti masovy charakter v medzindrodnom
meradle. Euforia, ktorti spdsobuje alkohol v réznych podobach, sa stala
vyhladdvanym spdsobom, ako sa dostat’ do stavu radosti, uvolnenia,
veselosti, ibaze... Takto vyvoldvana radost’ ma vsak silného novodobé-
ho konkurenta: syntetické drogy. O nich sa vSak jednoznacne a vSeobec-
ne vie, ze skor ¢i neskor nevedd k $tastiu, ale symbolicky vyjadrené —
do pekla.

V nadvidznosti na spokojnost’ aradost’, §t’astie v psychologickom
kontexte je, podl'a mna, holistické prezivanie vlastného Zivota s domi-
nanciou dlhodobo pretrvavajicich pozitivnych emocii, vyvolavanych
napliovanim cielov Zivota jedinca v zavislosti od toho, ¢i je rudimen-
tarnou, konformnou alebo kultivovanou osobnostou. Tym sa pod¢iarku-
je skuto¢nost, ze Stastnym modze byt hocikto z kmena zijuceho bez
kontaktov s civilizaciou, prave tak ako jedinci v rozvojovom Vietname
alebo obyvatelia blahobytného Dénska.
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Vyraz §t'astie patri k najfrekventovanej$im slovam v implicite, a to
nielen vo vyzname dobrej zhody okolnosti, napr. vyhry v lotérii, ale aj
ako ziCenie v pozdravnej forme ,,vela $tastia!“ Podobné je to v inter-
kulturdlnom rozmere, atak to bolo, usudzujeme, uz v ¢asoch davnej
minulosti. Aristoteles v§ak dovodil, Ze pravym §tastim je cnostny zivot
duse v stlade s rozumom. Naproti tomu Epikuros propagoval Zivot plny
slasti, avSak brojil proti pézitkom ako ,,obzerstvo, verejna slava, uziva-
nie sily a pohlavny styk™ (Hunt, 2000, s. 46). Tato ,,carpe diem* filozo-
ficka doktrina sa tiahne celou histériou civilizovaného ludstva
v roznych podobach. Uplatnenie naSla aj v psycholdgii, osobitne
v psycho-analytickych teoriach pokladajucich radost’ (slast’) a vyhybanie
sa bolesti za hlavné motivaéné sily 'udského spravania.

Vzhl'adom na §iroky obsahovy rozmer $tastia je pochopitelné, ze
tymto fenoménom sa okrem filozofie zaobera cely rad vednych odborov,
z ktorych azda najvyznamnejsie teraz ekonoémia a socioldgia.

Zakladom $tastia I'udi je produkcia materialnych statkov, ktorych
meradlom je HDP — hruby doméci produkt, v su¢asnosti, osobitne v EU,
sa baziruje na vySke schodku ro¢ného rozpoctu toho-ktorého Statu.
V praxi vsak, najdélezitejSim ukazovatel'om tzv. zivotnej urovne je cena
nakupného vozicka v supermarkete. Také st v strucnosti pristupy stro-
hych ekonémov k $tastiu.

Nemienim sa tu pustat do podrobného hodnotenia ekonomickej
koncepcie l'udského Stastia. Konstatujem len, ze tato sa dala ako-tak
akceptovat’ v prvych rokoch po 2. svetovej vojne, ked” priemysel, obyd-
lia, cesty a cela makroStruktura mnohych eurdpskych krajin boli znice-
né, resp. vazne rozrusené. Pre zivot l'udi na zaciatku 21. storocia platia
vSak ekonomické zaklady stastia diferencovane. Vysledky reprezenta-
tivneho vyskumu v USA (1,1 mil. osdb), v ktorom sa zistovala vyska
prijmu, teda peniaze a $tastie, ukazali, ze sice k spokojnosti so zivotom
treba mat’ istd davku financii, avSak s rastom penazi ,,happiness® neras-
tie (Myers, Diener, 1996).

Na socialnu stranku §t'astia poukazali viaceré sociologické Stidie.
Znamou sa stala najmé ,,Framingham Heart Study* (Flowler, Christakis,
2008), na ktorej sa longitudindlne z(castnilo niekolko tisic 0s6b
v priebehu 20 rokov. Azda najvseobecnejs$im z toho je zistenie o podiele
socialnej siete v prezivani §tastia: vystupuju v nej predovsetkym tesné
vztahy so surodencami, manzelmi, priate'mi, najbliz§imi susedami atd’.
Sociologické pristupy k $t’astiu sa takmer prekryvajii s pojmom kvalita
zivota, pochopite'ne nie jednotlivcov, ale vacsich socialnych skupin.
Sved¢ia otom pociny holandského sociologa R. Veenhovena, ktory
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skamal ,Happy Life Expentancy“ v 48 krajinach, vratane byvalého
Ceskoslovenska (blizsie Kova¢, 2007). V ramci svojho pdsobiska —
Erasmusovej univerzity v Rotterdame - zriadil ,,World Database of Hap-
piness“ a tu vychadza od r. 2000 aj asopis ,,Journal of Happiness Stu-
dies®.

Hoci vel'ké svetové nabozenstva presuvaju plné stastie do posmrtné-
ho zivota, pocetné vyskumy presviedcaji, Ze religidzni st uz tu a teraz
podstatne St'astnejsi ako neveriaci v transcendentno. Tyka sa to desiatok
ukazovatel'ov, zacinajic zdravim a konciac suicidom (Strizenec, 2007).
Viaceré meta-analyzy publikovanych $tidii na rozhrani milénii preuka-
zali, ze tu popisované pozitivne emocie — spokojnost’ a z nej sa rozvija-
juce emocie radosti a St'astia sa v zivote religidznych jedincov vyskytuju
podstatne CastejSie a plnSie ako u ,a-deistov* (mdj vyraz na neostré
slovo ateista).

Pokial’ ide o psycholégov, s polutovanim musim konstatovat’, ze fe-
nomén S$tastia ostal d’aleko od ich zaujmu; akoby to ani nebol problém
patriaci do ich referenéného ramca. Sved¢i otom napr. aj najnovsie
reprezentativny vyse 1000 strankovy ,,APA Dictionary of Psychology“
zostaveny najpoprednejSimi autoritami v USA; heslu ,s$tastie” sa usli
necelé dva riadky: ,,happiness — an emotion of joy, gladness, satisfaction
and well-being™ (s. 429). Obdobny deficit postihol aj nasu psycholégiu
v minulosti; eSte, chvalabohu, ze sa nasla vynimka, ktort reprezentuje
vyborne napisana utla ,,Knizka o radosti“ (1984) od vo svojej dobe ne-
doceneného ¢eského psychologa J. Mrkvicku.

Aj ked, v kontraste s bolestou a jej derivatmi, je spokojnost’ s jej de-
rivatmi, podla mna, bazalnou pozitivnou emoéciou, ktord by mali psy-
cholégovia intenzivne skiimat, hnutie pozitivnej psycholédgie je vyzvou
naplno rozvinit’ §tadium d’alSich desiatok pozitivnych emdcii, akymi su
napr. zelanie, zvedavost, vdacnost, nadSenie a pravdaze nadovsSetko
laska vo vsetkych podobach.

Humor je, ked’ sa napriek tomu smejeme.
Nemecké prislovie

Humor je prejavom Specifickej I'udskej inteligencie; ziadny pocita¢
nevymysli vtip.

Humor je najdemokratickejsi zo vsetkych zvykov.
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Nie je ni¢ hlupejsie ako hlupy smiech.
Catullus

Co je smiesne? Vietko, ale ked’ sa to stane niekomu inému.
Voltaire

Vyvody a zavery

1) V etape vyvoja psycholdgie charakterizovanej teoretickym
a metodologickym pluralizmom sa nové témy vyskumu neraz hladaju
na hraniciach psycholégie s inymi vednymi odbormi, napr. technickymi,
ekonomickymi, sociologickymi. Opomina sa vSak skutocnost’, Ze z tro-
jice hlavnych psychickych funkcii ¢loveka je tu velka oblast’ emoécii, na
ktoré azda pasuje latinsky vyrok ,.terra incognita®. Tato ,,diera* v odha-
Povani psychickej regulacie spravania znizuje platnost’ psychologie ako
vedeckého systému, je takto netiplnou tedriou a praxou v sluzbe l'ud’'om.

2) Ukazuje sa, ze kognitivna psychologia ako ,,main stream‘ psycho-
l6gia badatel’skej Cinnosti v druhej polovici 20. storocia uz splnila histo-
rické zadanie informacnej spolo¢nosti; prehibila nage poznanie o pozor-
nosti, vnimani, paméti, mysleni. No ambicie poznavat’ zlozitejSie funk-
cie, akymi s rozhodovanie, re¢, tvorivost, midrost atd’., mézu byt
vedecky efektivne len vtedy, ak sa budi skimat interfunkéne, predo-
vSetkym s emociami v kontexte osobnosti.

3) To vsak nestaci. Pokrok psycholégie ako vedy skiimajicej psy-
chicku regulaciu spravania nemdze byt komplexny, pokial’ sa emocie,
a to nielen negativne, ale aj pozitivne, nestanu pocetnymi Specifickymi
termi vyskumnych projektov. Zddévodnenie toho vyplyva nielen
z historického deficitu v minulosti, ale z prostého faktu — predmetu
psychologie: I'udia nie su stroje ¢i roboty, ale bytosti hodnotiaco prezi-
vajuce svoj vztah k svetu, v ktorom ziju, vratane seba samych.

4) Globalny svet l'udstva na zaciatku 21. storocia je plny protireceni
medzi vyspelymi a rozvojovymi, medzi blahobytnymi a biednymi, me-
dzi bielymi a farebnymi, medzi moslimami a krestanmi atd’., napriek
hlasaniu, ze koniec koncov vsetci sme 'ud'mi. Keby vsak bolo mozné
zistit’, aky podiel na tychto protireCeniach maju kognicie a aky emocie
v podobe postojov, presvedceni, predsudkov, etnickej animozity, xeno-
fobie atd’., dovody na intenzivne skiimanie emocii by nadobudli, predvi-
dam, charakter Statnych zékaziek.

232




5) Pravdaze, bola by to super-naivita ocakavat’, ze v si¢asnom mo-
censko-silovom svete, ktory zakuklene nesie v sebe historicky vzniknuté
spory medzi spolo¢enstvami, narodmi a kontinentmi moéze psychologia -
hoci aj obohatena o psychologiu emocii - nieCo svetoborné dosiahnut’.
No ludsky svet napokon pozostava z jednotlivcov. A psycholdogia ako
jeden z najpraktickejSich vednych odborov sluzi optimalizacii zivota
jednotlivcov a malych skupin, v ktorych zije. Psychologia obohatena
o validné poznatky o eméciach ma Sance, povedané hlavnymi pojmami
tejto Studie, zmiernit’ a dat’ bolesti zmysel, hl'adat’ a vyuzivat’ radost’ vo
vytyCeni zivotnej cesty hocikoho. Je to jedna z ciest metanoe osobnosti,
k Comu moéze psychologia, avSak len komplexnd, 'udom modernych
spoloCenstiev vydatne prispievat’.

EMOCIE st nielen v KOGNICIACH, ale v Zivote kazdého znés;
psychoregulaéne hocikedy aj dominantne.

ZOBUDIME SPIACU RUZENKU?

Mozno, ak v tajuplnom kricku listov budeme hl'adat’ ¢o dobry Pan
zavS§e pridava k tifilom: ruze.
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EMOCNE SCHEMY -
NOVA TEMA V KOGNITiVNEJ PSYCHOLOGTII,
ALEBO VYZVA PRE POZITIVNU PSYCHOLOGIU?'

Jana KORDACOVA

Uvod

Organizacia poznania ¢loveka je jednou z najstarSich a najskiimanej-
Sich oblasti kognitivnej psycholégie, pricom najbeznejSie pouzivanym
konstruktom na objasnenie tejto komplexnej organizacie poznania je
schéma (Eysenck, Kean, 1990). Problematikou schém sa zaoberali uz
stari Gréci, ale aj filozofi ako napriklad Immanuel Kant, pricom tato
téma nasla zhmotnenie tak v klasickej teérii schém, ako aj v novSich
pristupoch, ktoré v sti€asnosti reprezentuju najmi kognitivne pristupy
a teorie osobnosti.

V tejto suvislosti je vhodné si pripomentt, ze k rozvoju tedrie sucas-
nej psycholdgie Coraz vydatnejSie prispieva aplikovana psychologia.
Dokladom toho su viaceré vyznamné psychologické teorie, ktoré vzisli
z lona praktickej psychologie a osobitne z psychoterapie (napriklad
Freudova teoria osobnosti, Beckova kognitivna teoria depresie vratane
jeho konceptu kognitivnych omylov a schém, Seligmanova teéria nau-
¢enej bezmocnosti, ale aj Lazarusov manazment stresu a d’alSie), pricom
sa vynaraju stale nové pristupy a témy, ktoré si vynucuje potreba hlbsie-
ho porozumenia a skimania psychickej reality cloveka. Zarovei je
mozné zaznamenat skutocnost’, ze psycholdgia postupne prekonava nie
vzdy funkéné a z hl'adiska napredovania psychologickej vedy ako celku
neraz tak trochu umelé delenie na teoreticku a aplikovana psychologiu.
Rozvijanie psychologickej teodrie paralelne validizovanej psychologic-
kou praxou sa zda byt’, naopak, pre napredovanie psychologie ,,zivotnej-
$im“ rieSenim, najmé ak spolo¢nym cielom ma byt komplexné psycho-
logické poznanie.

V predkladanej sStadii sa zameriavame na Specificki problematiku
emocnych schém, ktora vd’aci za svoj vznik prave aplikovanej kognitiv-

' Stidia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psycholoégie SAV v Bratislave a v ramci rieSenia
GU VEGA ¢. 2/0099/09.
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nej psychologii, menovite spominanej psychoterapii. Napriek tomu, ze
v nasich podmienkach je tato téma zatial menej znama, psychologicky
je nielen nosna, ale aj atraktivna, pri¢om ,,zasahuje” tak tedriu, ako aj
prax psychologie a pohybuje sa na tak ¢asto diskutovanom pomedzi
,kognicii a emoécii”, kde provokuje zamyslenie na tym, ¢i v pripade
emocnych schém ide o vyluéne emoény konstrukt, alebo sa jedna skor
o kogniciu s emo¢ne podmienenym, resp. sytenym obsahom, k comu sa
vratime v diskusii.

Akokol'vek, existencia emoc¢nych schém u ¢loveka je psychologic-
kym faktom, pricom emo¢né schémy sa vyskytuji tak v neklinickej ako
aj v klinickej populécii. Kazdy z nas je teda nositelom istych emo¢nych
schém, ktoré reguluju (i ked’ prevazne na nevedomej urovni) nase spra-
vanie - rozdiel tu je len v ich mnozZstve, type a intenzite.

Emocnym schémam sa v sti¢asnosti venuju viaceri vyznamni psy-
choloégovia. V naSom prispevku budeme vychadzat predovsetkym
z prace Jeffreyho Younga, spolupracovnika a nasledovnika A. T. Becka,
zakladatel’a a riaditel'a Centra kognitivnej terapie v New Yorku a Institu-
tu pre terapiu schém. Jeffrey Young posobi aj na Katedre psychiatrie
Kolumbijskej univerzity, pricom svojim inovativnym pristupom k I'ud-
skym schémam vyznamne obohatil doterajSie psychologické poznanie
o kognitivno-emoc¢nom regulacnom fungovani ¢loveka.

Vymedzenie pojmu schéma a stru¢ny pohl’ad na historiu

Ako je vSeobecne zname, pojem schéma sa pouziva vo viacerych ob-
lastiach badania, priCom vSeobecne sa pod schémou rozumie Struktira,
ramec, nacrt. V ranej gréckej filozofii u stoickych logikov, menovite u
Chrysippusa (279 — 206 A. D.) predstavovala schéma principy logiky v
podobe usudkovych schém (inference schemata), kym v kantovskej
filozofii schéma oznacovala to, ¢o je spolocné pre vSetky prvky (¢lenov)
istej triedy (Young a kol., 2003).

Problematika schém nie je novou témou ani v psychologii a vo svo-
jom klasickom chépani ma davnu historiu. V kognitivnej psychologii
predstavuje frekventovant otazku tykajucu sa organizacie informacie
¢lovekom pri jej prijimani a spracovani vo vyzname utvarania a apli-
kacie kognitivnych Struktar r6zneho druhu. Ruisel (2008) hovori o spra-
covani réznych typov informacie z vonkajSieho sveta (napr. o fyzikal-
nych objektoch, situaciach, 'ud’och a pod.) a o vytvarani ich kognitivnej
reprezentacie v pamati, ako aj o kognitivnej reprezentacii seba, pri ktorej
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sa uplatiujii viaceré typy Struktur s tym, Ze najdolezitejSim pojmom
v tejto suvislosti je pojem schémy. Pripomina tieZ nemeckého psycholo-
ga Otta Selza, ktory pouzival schému v experimentalnej psychologii v
ramci problematiky myslenia, a podl'a ktorého st schémy siete pojmov a
vztahov, ktoré riadia procesy myslenia.

Podl'a Younga (2003) koncept schémy zaviedol do psychologie v 30.
rokoch minulého storocia britsky psycholog Frederic Bartlett v ramci
tedrie ucenia, ktord hl'adela na schémou organizované poznanie ako na
komplikovant siet mentalnych Struktur, ktord reprezentuje jedincovo
chéapanie sveta. Ide o vysokogeneralizovanu reprezentaciu toho, ¢o sa
vnimalo v minulosti, ¢o sa vSak zmenilo skusenostou a vplyvom posto-
jov, pricom Ruisel (2008) podéiarkuje, ze Bartlett prisudzoval schémam
aktivnu ulohu vo vnimani aj paméti — hovoril o dynamickych schémach
ako o systémoch ¢innosti zobrazovanych v paméti, alebo tieZ o uchova-
vanych vysledkoch ¢innosti, schematickych obrazoch a reprezentdaciach
skutocnosti. Zakladnym procesom utvarania kognitivnych Struktur - a
teda aj schém - je kategorizacia informdcii z vonkajSieho, ale aj z vnu-
torného prostredia, pricom pri organizacii informacie o objektoch ide o
hierarchicku reprezentaciu kategorii s ro6znou Uroviiou abstrakcie.

Hoci Bartlett vychadzal najmé z experimentov so zapamétavanim,
vyvodil z nich zavery so §ir§imi implikadciami, vyznamnymi pre teoriu
schémy (blizsie Ruiz, 2010). Jeho zndma s$tidia z roku 1932 poskytla
novy pohlad na chapanie spravy, resp. odkazu (message) a na teériu o
tom, Ze minula skusenost nielenze riadi kognitivne procesy ¢loveka, ale
aj modifikuje vnimant spravu, pricom inspirovala aj pracu d’alSich auto-
rov. Nasledné stidie o schémach potvrdili Bartlettove zistenia o pritom-
nosti abstrakcie, racionalizacie i o vplyve vyznamu pri interpretacii,
pricom sa zistili aj dalSie efekty afunkcie schémy (blizSie Ey-
senck, Kean, 1990). Podl'a Ruiza, Bartlettova tedria predbehla svoju
dobu, pricom dnes je nepochybné, ze minula skiisenost’ ovplyviiuje nase
dalsie usudky a hodnotenia, alebo Ze stratégie spracovavania informacie
¢lovekom mozu byt tvorené, menené a nahradzané inymi.

Niektoré encyklopedické zdroje (napr. Wikipédia, 2010a) uvadzaju,
ze teodriu schémy vypracoval R. C. Anderson, pricom pojem schémy
pouzil uz J. Piaget v r. 1926, takze neslo o uplne novy koncept, avsak
Anderson rozsiril jeho vyznam. Pravdou je, ze s menom Piageta sa po-
jem schémy spaja pravdepodobne najbeznejSie — detailne ho rozobral pri
popise réznych $tadii detského kognitivneho vyvinu. Zasluhou Neisse-
rovej prace z polovice 60. rokov 20. storo€ia prenikol pojem schémy do
psychologie a rozsiril sa do d’alsich vednych disciplin, najmé do kogni-
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tivnej vedy a do vedy o pocitatoch. Svoje pouzitie vSak termin schéma
nasiel aj v teérii mnozin, v algebrickej geometrii, v edukacii ¢i pri ana-
Iyze gramotnosti a pod. V ramci kognitivnej psycholdgie sa schéma
zvykne chapat’ aj ako abstraktny kognitivny plan, ktory slizi ako vodid-
lo pre interpretaciu informacie a rieSenie problému. Mdzeme tak mat’
napr. lingvisticki schému na pochopenie vety, alebo kulturalnu schému
na interpretaciu mytu a pod. (Young a kol., 2003).

To, ako si vytvarame psychologické reprezentacie pre vnimanie a
porozumenie skutoCnosti, popisuje tedria schémy. Podl'a tejto teorie,
ziadnu skuto¢nost’ nevnimame priamo, ale iba cez percepény ramec.
Psychicka schéma je takto percepénym ramcom, ktory spolu s kontex-
tom pouZivame na to, aby sme dali zmysel okolitému svetu. Kazdy
¢lovek ma svoje vlastné, osobné schémy, a tak sa moze stat’, ze ak napr.
majui dvaja l'udia odlisné schémy, 'ahko sa m6zu neporozumiet’ (Inter-
netovy zdroj 3, 2010).

Psychologické vymedzenie pojmu schéma v zmysle mentalneho
modelu aspektov sveta alebo seba, ktory je Strukturovany takym spdso-
bom, aby ul'ah¢oval spracovanie poznania a vnimania, ponika Collinso-
va encyklopédia (2005). O schéme sa hovori aj ako o abstraktnej struk-
ture poznania, ako o mentalnej reprezentacii uskladnenej v pamiti, od
ktorej zavisi kazdé spracovanie informdacie. Ide o mentdlnu sablonu,
ktora reprezentuje jedincove poznatky o l'udoch, situaciach, alebo ob-
jektoch, ktoré pochadzaji z minulého poznania alebo skusenosti (Inter-
netovy zdroj 1, 2010).

Podl'a Livesleya (2001) koncept schémy je jadrom kognitivneho
modelu, ktory rozsiruje oblast’ psychopatologie pracou kognitivne orien-
tovanych psycholégov. Vymedzenia, ktoré maju blizo k tejto oblasti,
hovoria o schémach ako o zékladnych jadrovych presvedceniach alebo o
predpokladoch, ktoré st sucastou percepéného filtra, ktory l'udia pouzi-
vaju pri posudzovani sveta (Longe, Gale, 2008). Schéma sa tu vymedzu-
je aj v zmysle hibkovych, nevedomych kognitivnych $truktar, ulozenych
v dlhodobej pamiti, ktoré davaju zmysel udalostiam (Horowitz a kol.,
2008). V porovnani so schémami si potom napriklad tzv. automatické
negativne myslienky povrchovymi kognitivnymi Strukturami, ked’ze st
Tahsie pristupné uvedomeniu (Beck a kol., 1979)°.

? To viak neznamena, e povrchové kognitivne 3truktiry nemajii kauzalnu relevanciu. Napr.
Beck et al. (1979) konstatuje, ze automatické myslienky st mediatorom zmeny pri kognitiv-
nej terapii, ¢im sa stavaji konsStruktom kauzalneho vyznamu. Mézu tiez zohravat’ kauzalnu
ulohu v udrziavani depresivneho stavu osoby.
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Podl'a Becka (1967) schémy reprezentuju vol'ne asociované hlavné
myslienkové obsahy (“témy”), automatické myslienky, mentalne obrazy
a/alebo sny. Niekedy mézu byt neaktivne, inokedy naopak aktivované
podnetmi z prostredia. Schémy, rovnako ako Kellyho osobné konstruk-
ty, slizia ¢loveku na interpretaciu a pochopenie seba samého i sveta, t. .
sltizia na to, aby davali udalostiam zmysel a aby riadili odpovede z be-
havioralnych, motivacnych, emocnych, pozornostnych a pamitovych
systémov jednotlivca. Skreslenia a chyby v sposobe, akym sa udalosti
interpretuju, alebo v sposobe, akym sa informacia spracovava, podmie-
nuju vznik kognitivnej vulnerability, ktora predisponuje k Specifickym
porucham. V podobnom duchu definuje schémy Padesky (1994) ako
jadrové presvedcCenia, ktoré hraji klucovl tlohu v udrziavani dlhodo-
bych psychickych problémov, ako st napr. chronické depresie, chronic-
ké tizkostné poruchy, chronické vzt'ahové problémy a poruchy osobnos-
t1.

Podl'a Bowlbya a neskorsich teoretikov tedrie attachmentu (Brether-
ton, Munholland) si dieta zadina formovat’ schémy inych a seba ako
vnutorny pracovny model uz v utlom detstve, priCom doélezitt ulohu tu
hra aj biologicka predispozicia jedinca. Je zname, Ze deti sa biologicky
lisia vo svojej vnimavosti napriklad na anxietu, a dieta so sklonom k
anxiete bude vnimat’ ako ohrozujice aj situdcie, ktoré v skutocnosti
takymi nie su, v dosledku coho si mbze zafixovat’ neadekvatnu schému
(Horowitz a kol., 2008).

Schémy l'udia pouzivaji na organizovanie aktualneho poznania, pri-
¢om zaroven poskytuji ramec pre nasledné porozumenie. Schémami ako
kategorialnymi pravidlami a scendrmi disponuju vsetci ludia s tym, ze
nova informacia sa spracovava podla toho, ako zapada do tychto pravi-
diel, oznaovanych ako schéma. Schémy sa pritom pouzivaji nielen na
interpretaciu, ale aj na predvidanie situacie, ktora v nasom prostredi
mdze nastat’ (Widmayer, 2010). Ovplyviiuja tiez nasu pozornost’ sposo-
bom, vd’aka ktorému mame tendenciu v§imat’ si skor veci, ktoré zapada-
ju do nasej schémy. Ak je s naSou schémou nieco v rozpore, méze to byt
zakodované alebo interpretované v zmysle vynimky, alebo ako nieco
neobvyklé. Schémy su teda nachylné k skresleniam, pricom ovplyviuja
to, €o v situacii hladame a maju sklon ostat’ nemenné, a to aj tvarou v
tvar protireciacej informacii. V dosledku toho mdézeme potom konat
spdsobom, ktory v podstate naplni nase o¢akavania (Wikipédia, 2010a).

Wagner (1996) hovori o schémach aj ako o osobnych styloch alebo
paradigmach, ktoré pomahaji ¢loveku rozumiet’ okolitému svetu
a orientovat’ sa v iom. Schémy si mdzeme udrziavat’ pruzné a prispo-
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sobivé, alebo mozu byt rigidné a my si k nim cokol'vek prispdsobime,
a potom zazivame bolest” alebo utrpenie v tom zmysle, ¢o Barker (1992)
nazyval paralyzou paradigmy, resp. Kelly (1963) speviiovanim kategorii
(hardening of the cathegories). Dovodom, pre ktoré l'udia neradi menia
uz raz vytvorené schémy a osobné paradigmy je podla Wagnera jednak
to, ze nase schémy pre nas uz ,,pracovali“ a my sme sa v ich kontexte
stali relativne GspeSnymi expertmi, ale aj to, Ze ¢im viac sme do schémy
investovali, tym viac mame pocit, Ze by sme jej zmenou stratili. Svojich
schém sa pridrziavame aj preto, ze su nam doverne zname, zzili sme sa
snimi a zvykli sme si na ne, priCom nam zabezpecuji pohodu, ale aj
lojalitu napr. voc¢i rodinnym pravidlam a roliam, a davaju nam pocit
spolupatri¢nosti. Inym doévodom, preCo neradi menime svoje schémy
moze byt aj fakt, Ze s nimi byva tizko spojena nasa identita, o vedie k
obave, ze ak zmenime svoju schému, zmeni sa aj pocit toho, kym sme,
¢o mdze spdsobit’ vnutorny zmétok a pocit stratenosti. Schémy nas takto
vlastne chrania pred prezivanim existencialnej tizkosti.

Schémy su efektivnym nastrojom pre porozumenie svetu. Pri ich po-
uziti vac¢Sina kazdodennych situacii nevyzaduje zvlastne usilie na spra-
covanie, naopak, stac¢i automatické spracovanie; vd’aka comu médzeme
nové vnemy pruzne organizovat do schém a efektivne, bez zbytocnej
namahy konat. Schémy v§ak mo6zu ovplyvnit, resp. blokovat’ prijatie a
chéapanie novej informacie (proaktivny zaver), ked’ ako existujuce ste-
reotypy mozu viest’ k neobjektivnym zaverom alebo o¢akdvaniam a k
“videniu” alebo “zapamitaniu” si nie¢oho, ¢o sa nestalo len preto, Ze je
to vzhladom na nasu schému “uveritelnejSie”, resp. presvedcivejSie
(Wikipédia, 2010a).

Z kognitivno-psychologického chapania schémy vychadza vo svojej
koncepcii emoénych schém aj Jeffrey Young, priCom viaceré z pristu-
pov, ktoré rovnako zastresuje kognitivna koncepcia ¢loveka, narabaji vo
svojich tedriach s podobnymi konstruktmi, napr. Kellyho teéria osob-
nych konstruktov (1955), Seligmanova teéria o naucenej bezmocnosti
(1975), koncept kognitivnych stylov (Witkin a kol., 1962), ale aj Marku-
sovej koncept schémy seba (1987) a niektoré d’al$ie. Za priameho pred-
chodcu Youngovho pristupu mozno povazovat A. T. Becka (1976,
1989) s jeho tedriou dysfunkénych kognitivnych schém, pri ktorom sa
kratko pristavime, ked’ze Young na jeho pracu bezprostredne nadviazal
a d’alej ju rozpracoval.
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Emocné schémy a ich miesto v psychickom fungovani ¢loveka

A. T. Beck ako hlavny inspirator Youngovej koncepcie emoénych
schém, hovoril o schémach vo svojich pracach uz koncom 60. rokov
minulého storoCia, kedy vypracoval znamu kognitivau teoriu depresie
zdoraziujicu kognitivne Struktiry ako podstatntl stiCast’ vzniku, udrzia-
vania i navratu depresie’. Schéma v jeho chapani predstavuje relativne
stabilny spdsob organizacie myslenia a hodnotenia udalosti. Ide o suhrn
zakladnych, ¢asto nevypovedanych a nevedomych predpokladov o tom,
aky som, aky je svet okolo mia a ¢o od neho moézem ocakavat’. Tykaji
sa oblasti vykonu, sebaprijatia a moci, a predstavuji nadmernt potrebu
mat’ seba a udalosti okolo pod kontrolou (kompetencia a autondémia).
Kognitivna schéma vyjadruje urciti absolatnu ideu, ktora mnohokrat
urcuje zivotny plan jedinca. Ked’ze je tak absolitna, a teda maladaptac-
na, ¢lovek v zivote naraza a moze sa dostat’ az do depresie, alebo inych
neziaducich psychickych stavov (Beck, 1989; Prasko a kol., 2007).

Beck popisal cely rad kognitivnych schém, ktoré je podl'a neho moz-
né vyjadrit pomocou urcitych pravidiel alebo predpokladov jedinca
(napr. ,,Ak sa mi nieco nepodari, znamena to, ze som ako clovek zlyhal,
alebo ,,Nemozem byt Stastny, pokial ma druhi ludia nemaju radi
apod.). Jadrové presvedCenia su teda zabudované v individualnych
kognitivnych schémach - hypotetickych Struktirach mysle jedinca, a
kombinacia extrémne negativneho pohl'adu na seba a okolity svet s tym,
ze dysfunkéné pravidla pre reagovanie a nedostatocny repertoar sprava-
nia vedi k neprimeranému hodnoteniu situacii a k emoénému stresu
jedinca (Beck, 1998; Young a kol., 1994; Prasko a kol. 2007, 2009).

Beck predpoklada, Ze kognitivne schémy vznikaji vplyvom skuse-
nosti v ranom detstve, pricom mozu ostat’ dlho latentné alebo skryté. Za
normalnych okolnosti ¢lovek svoje schémy kriticky nepreskimava,
a ked’ze byvaju nevedomé, ich platnost’ takisto nebyva overovana. Na-
priek tomu riadia pohlad na seba, druhych l'udi a svet, a prostrednic-
tvom toho aj spravanie cloveka. Vznikli totiz na zaklade skusenosti
procesom zovSeobecnenia konkrétnych zazitkov a pozorovani. Prasko
(2007) uvadza, ze spociatku ma dieta tendenciu pokladat’ uréité pre-

3 Podra tejto tedrie, depresivni jedinci uvazujt istym $pecifickym a typickym spdsobom —
ich myslenie je skreslené smerom k negativnym interpretaciam. Depresiu tak zapri¢inuju
systematické chyby v logickom mysleni — Beck hovoril o negativnej kognitivnej triade,
v ramci ktorej depresivni jedinci negativne hodnotia seba, svet a budiicnost. Takéto nega-
tivne schémy - nazval ich depresogénnymi - spdsobuju kognitivne skreslenia, ktoré zivia a
spétne posiliiuji negativne schémy.
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svedCenia za absolltne platné (napr. ,,Psy hryzi‘, ,,Som nesikovny*,
wLudia ma maju radi*), avsak ked’ze pocas vyvoja ma clovek rozne
zazitky, tak za normalnych okolnosti sa aj jeho presvedcenia vyvijaju
a menia, takze v dospelosti sl naSe presvedcenia pruznejsie (,,Niektoré
psy hryzu®, ,,V niecom som Sikovny, v niecom nie*, ,,Niektori ludia ma
maju radi, niektori nie). Kognitivne schémy st vicSinou funkéné
a umoznuji nam orientovat’ sa a konat’ aj vtedy, ked’ mame len obme-
dzené mnozstvo informacii. Niektoré jadrové presvedcenia vSak vznika-
ju za traumatickych okolnosti, alebo st povodné detské presvedcenia
opakovane potvrdzované vonkajsSimi skisenostami. V takych pripadoch
moézu predpoklady a presvedCenia osoby ostat’ v povodnej absolutnej
arigidnej podobe, ¢im sa v dospelosti stavaju dysfunkénymi a dana
osoba je viac zranitelna (a je u nej vyssie riziko, ze vplyvom vonkajsich
udalosti bude trpiet’ emo¢nou poruchou).

Beck (1979) povazuje myslienkové schémy za stabilné kognitivne
vzorce, pomocou ktorych si ¢lovek interpretuje svoju skisenost. Su to
zakladné ,tiché” postoje v centre nasho kognitivneho systému, ktoré
¢lovek pouziva k chépaniu reality. Myslienkova schéma tvori zéklad pre
interpretaciu urcitej udalosti. Pokial’ je kognitivna schéma maladaptac-
na, povedie vytvorena interpretacia k stresu a maladaptacnému sprava-
niu‘ (Prasko, 2007, s. 280).

Beck s kolegami neskdr (1990) rozvinul teériu kognitivnych schém
pri modeloch portch osobnosti, ktoré chape ako prejav nadmerne
a nedostato¢ne vyvinutych stratégii spravania. Ide o fylogenetické prog-
ramy, kde rézne typy osobnosti mozu v kombinacii s vplyvmi prostredia
odrazat’ geneticky dané alternativne (niekedy uz neuzito¢né a maladap-
ta¢né) behavioralne, kognitivne a emoéné stratégie, vyselektované pocas
evolucie, kedy mali vyznam pre prezitie a ktoré aj v stcasnosti determi-
nuju spdsob, akym osoba spracovava informacie. Predpoklada sa, ze
environmentalne vplyvy od narodenia ovplyviiuji narast alebo znizova-
nie expresie istych vrodenych sklonov (napr. predatorské sklony, nad-
merna starostlivost), ktoré mézu viest’ k vzniku Specifického systému
presvedcéeni, najma ak jednotlivec zazil v citlivom obdobi detstva zvIast
negativnu udalost, alebo ak sa jeho vrodené sklony opakovane posiliio-
vali. Uvedené Struktury presvedceni alebo schémy hraji rovnaka tlohu
ako depresogénne schémy, maja vSak dlhSiu zivotnost, st prenikavejSie
a generalizovanejsie (blizsie Cottraux, Blackburn, 2001). Beck aj Young
povazuji schémy za zaklad vzniku poruch osobnosti.

Beck (1989) v tejto stvislosti uvadza, ze deti, u ktorych sa neskor
vyvinie porucha osobnosti, ¢asto prezili bud” aktitnu traumu, alebo me-
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nej zavazné, avSak chronické traumatizujiice udalosti. Aby si vysvetlili
zmysel toho, ¢o sa im prihodilo, vytvorili si extrémne negativne pre-
svedcCenia nielen o sebe, ale aj o inych 'ud’och a o svete, v ktorom ziju,
a zaroven aby tieto presved¢enia kompenzovali alebo sa s nimi vyrovna-
li, vytvorili si rigidné pravidla, ako veciam rozumiet’. Pritom si postupne
rozvinuli pomerne UzKy repertoar spravania tak, Ze in¢ druhy spravania
nerozvinuli dostatocne. To v konetnom dosledku vedie k znacnému
stresu, ked’Ze to limituje slobodny vyber stratégii spravania jedinca, t. j.
volbu, aké spravanie ma v urcitej situacii pouzit’ (Beck, 1996; Prasko
a kol., 2009).

Podl'a Becka sa kazdy druh osobnostnej poruchy vyznacuje inou $ka-
lou nadmerne rozvinutych a nedostato¢ne rozvinutych stratégii sprava-
nia, vratane typickych jadrovych presvedceni jedinca, z ktorych potom
vychadzaju jeho predpoklady pre G¢inné spravanie. Jadrové schémy
a odvodené presvedéenia Cloveka tvoria podla Becka charakter jeho
osobnosti (Beck, 1998; Beck, Freeman, 1990; Prasko a kol., 2009).

Pochopitel'ne nie u vSetkych l'udi, ktori boli v detstve vystaveni za-
tazovym podmienkam, sa neskor vyvinie porucha osobnosti. Zalezi aj
na geneticky danej vulnerabilite a odolnosti voci psychotraumam (Pras-
ko a kol., 2009).*

Youngov koncept emocnych schém

Z vyssie uvedeného chapania rigidnych pravidiel, presvedceni
a schém c¢loveka vysSiel v rozpracovani svojho konceptu emoénych
schém aj Jeffrey Young, ktory takisto pouziva pojem schéma vo vyz-
name, v akom ho definuje kognitivna psycholdgia, avsak vo svojom
pristupe sa zameriava predovSetkym na maladaptacné schémy. Jeho
koncept emocnych schém suvisi predovsetkym s nenaplnenymi emoc-
nymi potrebami v detstve a vymedzuji ho 4 hlavné problémové oblasti:

e rané maladaptacné schémy (Early Maladaptive Schemas),

e schémové domény (Schema Domains)

e zvddacie $tyly (Coping Styles) pri jednotlivych schémach, a na-

pokon
e schémové mody (Schema Modes)

* Podrobnu analyzu rozdielov medzi Youngovym a Beckovym pristupom k schémam néjde
zaujemca v Youngovej monografii z roku 2003.
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Rané maladaptacné schémy

Ako sme uz spomenuli, podla Youngovej teérie (Young akol.,
2003) maladaptacné schémy vznikaji predovSetkym z neuspokojenia
zakladnych citovych potrieb v detstve. K takymto potrebam patri najma
potreba pevného a bezpecného puta s druhymi ludmi (vratane potreby
prijatia, stability a vyzivy), potreba autonomie, kompetencie a identity,
potreba slobodne vyjadrovat’ svoje potreby a emdcie, potreba spontdn-
nosti a hry, a tiez potreba realistickych obmedzeni a sebariadenia. Y o-
ung povazuje tieto potreby za univerzalne, to znamena, ze su platné pre
vsetkych T'udi, i ked’ niektori jedinci m6zu mat’ niektoré potreby silnejsie
ako ini. Ich neuspokojenie v kombinacii s narusenymi vzt'ahmi a opako-
vanymi Skodlivymi skasenostami s dolezitymi osobami v detstve
a dospievani mozu vyustit' do sebaobrannych, no dysfunkénych spdso-
bov myslenia, preZivania a spravania sa jedinca. U¢inok spominanych
negativnych zazitkov je podla Younga kumulativny a uchovava sa
v schémach ako ,,destilovanom poznani“ (distilled knowledge). Vzhl'a-
dom na to, Ze sa jedna o schémy, ktoré sa utvaraju v detstve, Young ich
nazval ranymi maladaptaénymi schémami’. Definuje ich ako §iroké
a do vsetkého ,,presakujice® myslienkové obsahy (t€émy) alebo vzorce
(pattern), ktoré sa skladaju zo spomienok, prezivania, kognicii a z teles-
nych pocitov jedinca, a ktoré sa tykaju bud’ jeho samého, alebo jeho
vztahov s druhymi 'ud’'mi, vznikli v detstve alebo v obdobi dospievania,
pretrvavaju dodnes a s vo vyznamnej miere dysfunkéné (Young, 1999;
Young akol., 2003; tiez Bernstein, 2005 a i). Stru¢nejSie Young rané
maladaptacné schémy nazyva aj celoZivotnymi sebamariacimi emo¢ny-
mi a kognitivnymi vzorcami, ktoré vznikli v ranom vyvine jedinca
a pretrvavaji do sucasnosti (Young, Klosko, 2003, s. 7, porovnaj tieZ
Elliot a kol., 2004). Schémami st podla Brickera a Younga (2010) aj
dolezité presvedcenia a pocity o sebe a okoli, ktoré osoba akceptuje bez
pochybnosti. S “samoudrziavacie” a su obzvlast' odolné voci zmene.
Schéma “zapasi” o svoje vlastné pretrvanie a zviacSa pomerne uspesne,
hoci schémy si Clovek vécsinou neuvedomuje. Bez terapie ich vSak
obycajne nie je mozné zmenit'.

Rané maladaptacné schémy teda suvisia s nieCim, o sme zazili
v rodine, alebo ¢o nam spdsobili ini 'udia (napriklad iné dieta) a ¢o nam

’ Pojem schéma a rana maladaptaéna schéma Young v tomto kontexte pouZiva alternativ-
ne.
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nejakym spdsobom ublizilo. Napriklad ak nas opustili, kritizovali, prili§
rozmaznavali, emocCne alebo fyzicky tyrali, odmietali, deprivovali
a pod., schéma sa stane nasou sucastou. Rané maladaptaéné schémy tak
obsahuju zakorenené vzorce naruseného myslenia, nezdravych emocii
a dysfunkéného spravania. Zafixuji sa vtedy, ked st posiliiované
a/alebo modelované. Schémy su vyznamnymi validnymi reprezentacia-
mi detskych zazitkov a skiisenosti, a sluzia ako Sablona pre spracovanie
a definovanie buduceho spravania, myslenia, citenia a vztahov ¢loveka s
inymi 'ud'mi (Cameron, 2010). Vznikaja, ak nie st uspokojené detské
potreby, priCom schéma brani ich naplneniu aj v neskorSom, dospelom
veku (Bricker, Young, 2010). Schémy su teda typické tym, Ze davno
potom, ako vyrastieme a ,,vyletime z rodi¢ovského hniezda“ pokracuje-
me vo vytvarani situacii, v ktorych sa s nami opakovane nevhodne a zle
zaobchadza, kde nas ponizuju, diriguji, ignoruju a v ktorych zlyhavame
pri dosahovani vyty¢enych ciel'ov (Cameron, 2010).

Young uvadza, ze vznik ranych maladaptaénych schém podmienuja
zazitky, ktoré by boli skodlivé pre kazdé dieta (napr. nasilie, zneuziva-
nie, opustenie, tyranie, neadekvatna starostlivost, nedostatok lasky
apod.). Rané maladaptacné schémy vSak mozu vzniknut' aj z netrau-
matickych zazitkov, napriklad z nesuladu medzi rodicovskym pristupom
a prirodzenym temperamentom dietat’a, alebo jeho vrodenou vulnerabi-
litou pre anxietu ¢i depresiu, pripadne v dosledku inych Skodlivych
vplyvov prostredia. VSetky rané maladaptacné schémy su vSak des-
trukéné a zvySuji riziko psychopatologie, resp. tvoria zaklad portch
osobnosti (Young, 2003; Bernstein 2005).

Young konstatuje, ze schémy vznikaju ako reprezentacie skutoéného
prostredia z obdobia detstva jedinca — presne odzrkadl'uju jeho charak-
ter, najmd dynamiku primarnej rodiny a jej ,,emocnu klimu“, a ak sa
dospely jedinec ocitne v situdcii, ktora aktivuje jeho rani maladaptac¢na
schému, preziva rovnaki dramu ako vo svojom detstve, najCastejSie so
svojimi rodi¢émi. Dysfunkény charakter schém sa vSak zvycajne prejavi
az v neskorSom zivote, ked’ ¢lovek nevedomky opakuje svoje schémové
spravanie v interakcii s druhymi 'ud’'mi. A hoci pri tvorbe schém nie st
zanedbatel'né ani ostatné vplyvy (napr. rovesnici, Skola, partia, kultara
obklopujtica rastice dieta), neskor vzniknuté schémy uz nebyvaju také
silné a prenikavé. Akokol'vek, emocné schémy hraju podstatna ulohu
v tom, ako osoba uvazuje, citi, kona a vztahuje sa k druhym l'ud’om, a
paradoxne vytvaraji aj v dospelom zivote podmienky z detstva, ktoré
boli najskodlivejsie.
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Podl'a Younga su tiez rané maladaptacné schémy vyjadrenim ,,boja
o prezitie“ a vysledkom potreby Cloveka po kognitivnej konzistencii
(alebo konsonancii, ako je zname z Festingerovej tedrie). Tento jav slazi
na uchovanie stabilného pohl'adu na seba a na svet, a to aj vtedy, ked” je
takyto pohlad v skuto¢nosti nepresny, alebo skresleny. Dochadza tym
k réznym percepnym a interpretaénym skresleniam, alebo kognitivnym
distorzidm a omylom, ako ich nazval A. T. Beck, ¢o ma za nasledok
posilnenie prislusnej schémy (o mechanizmoch udrziavania schém sa
podrobnejsie zmienime neskor). Schémy vSak predstavuju pre cloveka
to, ¢o je mu doverne zname, a hoci spdsobuju bolest’ a utrpenie, si pri-
rodzené, pohodlné a vnimaju sa ako ,,spravne. Ludia svoje schémy
pokladajii za apriorne pravdy, ¢o ovplyviiuje spracovavanie d’alSich
zazitkov a skasenosti. Nehovoriac o tom, Ze l'udia byvaji pritahovani
udalostami, ktoré aktivuji ich schémy, ¢o je d’alsim z dovodov, preco sa
schémy tak t'azko menia.

Schémové domény

Vo svojom modeli Young popisal 18 zakladnych typov ranych mal-
adaptacnych schém, ktoré rozdelil do 5 SirSich skupin — tzv. schémo-
vych domén, a z ktorych kazda zodpovedd naruSeniu istej zakladnej
emocnej potreby v detstve. Kazdd schémova doména teda predstavuje
zoskupenie schém podl'a frustracie prislusnej vyvinovej potreby. Uva-
dzame prehlad jednotlivych schémovych domén spolu so zoznamom
schém, ktoré pod tieto domény spadaju (Young a kol., 2003; tiez Prasko
a kol., 2009; Bernstein, 2005):

Doména 1 - Porucha naviazania vztahov a odvrhnutie (Discon-
nection and Rejection)

Schéma Opustenia/Nestability (Abandonment/Instability) - vyjadru-
je jedincovo ocakévanie, Ze bude stale opustany. Ide o hlboké vnutorné
presvedcCenie, ze doleziti I'udia nebuda ochotni alebo schopni poskyto-
vat’ ¢loveku potrebnu starostlivost, emo¢na podporu a ochranu, pretoze
su emocne labilni alebo nespolahlivi, alebo preto, Ze m6ézu umriet,
alebo opustit’ ¢loveka kvoli niekomu inému. Cudia spadajici pod tto
doménu nedokazu vytvarat’ bezpecné a uspokojivé vztahy s inymi l'ud’-
mi, pretoze su presvedceni, ze ich potreba stability, bezpeéia, zaopatre-
nia, lasky a oddanosti ostane nenaplnena. Mnohi z nich prezili traumati-
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zujuce detstvo, v dosledku ¢oho sa mézu bezhlavo vrhat’ z jedného des-
truktivneho vztahu do iného, alebo sa vyhybat’ intimnym vztahom tpl-
ne. Jednotlivci s touto schémou vel'mi visia na svojich vztahoch, pretoze
maju prehnany strach, ze budu opusteni.

Schéma ZneuZivania/Nedovery (Abuse/ Mistrust) - je oCakavanim,
ze s osobou bude zle zaobchadzané, ze ju druhi l'udia budu trapit’, zne-
uzivat’, zranovat, ponizovat, manipulovat’ a vyuzivat vo svoj prospech.
Negativne spravanie druhych sa tu vnima ako zdmerné a zlomyselné.
Schéma vznika obvykle vtedy, ak je ¢lovek v detstve vystaveny tyraniu
(psychickému, fyzickému, ¢i sexudlnemu) zo strany rodicov, alebo su-
rodencov.

Schéma Emocnej deprivacie (Emotional Deprivation) - je ocakava-
nim, Ze druhi l'udia neuspokoja v dostatocnej miere jedincovu potrebu
empatie, ochrany a emoc¢nej podpory. Jedinci s takouto schémou sa citia
nepochopeni, prehliadani, nedostatoéne ochraiiovani a podporovani, a v
detstve boli oby¢ajne emocne prehliadani. Vystupuju ako chladni, né-
rocni, utiahnuti a za partnerov si vyberaji osoby, ktoré nie su schopné ¢i
ochotné poskytovat’ 1asku, naklonnost’ a priazen.

Schéma Defektnosti/Hanby (Defectiveness/Shame) - ide o presved-
Cenie, ze dany jedinec je vo svojej podstate defektny, nevydareny, bez-
cenny a nehoden lasky. Vd’aka tomu st takito 'udia presvedceni, ze ich
nikto nemdze mat’ rad, Ze sa nikomu nemo6zu pacit, pricom majua trvaly
pocit hanby a strach, Ze ini odhalia ich chyby a zavrhnu ich. Takato
schéma vznika vtedy, ked’ je dieta vystavené neustalej kritike, zosmies-
fovaniu a odmietaniu zo strany rodi¢ov, a osoby s touto schémou stale
ocakavaju, ze ich druhi budu kritizovat’ a odmietat’. Su prili§ sebakriticki
a vyCitaju si svoje nedostatky, ktoré nadmerne zvelicuji. Vyhybajia sa
situaciam, v ktorych by sa museli odhalit’ a maju strach z intimity v
medzil'udskych vztahoch.

Schéma Socidlnej izoldacie/Odcudzenia (Social Isolation/Alienation)
- je jedincovym ocakavanim, Ze bude navzdy sdém a odcudzeny druhym.
Vyplyva z presvedcenia, ze ¢lovek je nepritazlivy a iny, horsi ako ti
druhi. Osoby s touto schémou si myslia, ze su Skaredi, sexualne neatrak-
tivni, spolo¢ensky neschopni a podradni. Takato schéma sa utvara, ked’
rodicia diet’a kritizuju pre jeho vzhlad, spravanie a davaju mu najavo, ze
je horsie ako ini. Tito jedinci sa druhym 'ud’'om rad$ej vyhybajt, byvaja
izolovani a osameli, a lepSie sa citia osamote.
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Doména 2 - NaruSena autonémia a prejav (Impaired Autonomy
and Performance)

Schéma Funkcnej zavislosti/Nekompetentnosti (Dependence/In-
competence) - ide o presvedéenie, ze ¢lovek nedokaZze sam spravne
zvladat’ bezné denné tlohy bez vyraznej pomoci inych. Tyka sa to bez-
nych rozhodnuti, plnenia pracovnych povinnosti, domacich prac a pod.
Tato schéma vznika, ked rodi¢ia neumoznia dietatu, aby si vytvorilo
pocit vlastnej schopnosti, samostatnosti a nezavislosti. Osoby s touto
schémou vyzaduju pomoc zo strany druhych pri rozhodovani a plneni
uloh, a vyberaju si partnerov, od ktorych mézu byt zavisli.

Schéma Citlivosti voli poSkodeniu alebo chorobe (Vulnerability to
Harm or Illness) - presvedCenie, Ze ¢loveku stale hrozi nejaka katastrofa
a 7Ze sa pred nou nedokaze sam ochranit’. Moze ist’ o pohromu finan¢nq,
zdravotnu, prirodnt, trestny ¢in a pod. Vznikd pdsobenim nadmerne
protektivnych rodicov, ktoré dietatu vstiepili presvedCenie, Ze svet je
vel'mi nebezpetné miesto a zivot je nepredvidateny. Osoby s touto
schémou trpia radom prehnanych strachov a fobii.

Schéma Prepletenia/Nevyvinutého jastva (Enmeshment/Undevelo-
ped Self) - ide o hlboké presvedcCenie, Ze emoc¢na blizkost’ a tizke vztahy
s druhymi I'udmi si mozné iba na tkor normalneho vyvoja vlastnej
osobnosti a ze ¢lovek nedokaze prezit’ alebo byt Stastny, pokial’ ho stale
nebude podporovat’ niekto blizky. Casto sa citi s druhymi natol’ko pre-
pleteny, ze nema pocit vlastnej identity a vnitorného smerovania. Ked’
st takito l'udia sami, prezivaju paniku a prazdnotu. Tato schéma vznika
v kontexte prili§ emoc¢ne previazanej rodiny, kde nie s ujasnené hranice
medzi generaciami, alebo sa hranice stdle menia. Takito jedinci sa len
tazko osamostatiuji a nedokazu fungovat, ked’ su mimo rodinu alebo
iné osoby, s ktorymi sa citia psychicky prepojeni.

Schéma Zlyhania (Failure) - je jedincovym presvedCenim, ze ked’
sa ¢lovek bude o nieco snazit', tak zlyha, alebo Ze jeho schopnost’ do-
siahnut’ nejaky vykon je ovel'a menSia, ako je tomu u inych. Dotyény sa
citi netalentovany, neschopny a hlupy. Tato schéma vznika v prostredi
permanentnej kritiky zo strany rodicov, ktori dieta nespravodlivo po-
rovnavaju s jeho vrstovnikmi alebo surodencami. Takito l'udia maja
pocit, Ze v porovnani s inymi su neispesni a neschopni, hoci objektivne
je ich vykon rovnaky, alebo lepsi.
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Doména 3 - NaruSenie hranic (Impaired Limits)

Schéma Nadradenosti/Grandiozity (Entitlement/Grandiosity) - ide o
presvedéenie, ze dotyény je vyluény a ma narok dostat’ vSetko, ¢o chce,
bez ohl'adu na to, ¢i je to primerané a bez ohl'adu na potreby inych. Tato
schéma sa vytvara bud’ v rodinach, kde rodi¢ia dieta rozmaznavaju a
nevedu ho k zodpovednosti, alebo ako kompenzacia pocitov deprivacie,
socialnej neziaducnosti, alebo nedostatocnosti. Osoby s touto schémou
su egocentrické, maju o sebe neprimerane vysoku mienku a presadzuji
sa bez ohl'adu na druhych. St neempatické a s ostatnymi 'ud’'mi jednaja
bezohl'adne a bezcitne.

Schéma Nedostatocénej sebakontroly/Sebadiscipliny (Unsufficient
Self-Control/Self-Discipline) - ide o presvedCenie, Ze regulovat’ svoje
potreby a tizby a tolerovat’ ich neuspokojenie je prili§ naro¢né, alebo ze
je tazké alebo zbyto¢né ovladat’ svoje emocie a impulzy. Tato schéma
vznikéd v rodinach, kde rodicia deti nevychovavaji, nevedu ich k seba-
ovladaniu a nestanovuji Ziadne medze ich spravaniu. Schéma moéze
vzniknut’ aj v dosledku neznesitel'nych pocitov neistoty a napétia v pro-
stredi konfliktnych a nevypocitatelnych rodinnych vztahov. Dané osoby
sa spravaju impulzivne a agresivne, a iba velmi tazko vedia odlozit
uspokojenie svojich aktualnych potrieb.

Doména 4 - Zameranie na druhych (Other-Directedness)

Schéma Podrobenia sa (Subjugation) - ide o presvedcenie, Ze o ¢lo-
veku rozhodujt ini a ze nemdze mat svoje vlastné priania a preferencie.
Zmyslom podriadenia sa druhym je vyhnit sa ich hnevu, pomste, alebo
opusteniu. Podriadené osoby su presvedcené, ze ich vlastné tuzby nie st
dolezité a pre inych vyznamné, no niekedy pocituju voci tym, ktorym sa
podriad’'uju, hnev. Schéma vznika vtedy, ked’ rodicia diet’a stale trestaju
za to, ze prejavuje vlastné priania a potreby. Tito l'udia su prili§ poslusni
a neasertivni a vyhybaju sa konfliktom za kazda cenu.

Schéma Sebaobetovania (Self-Sacrifice) - suvisi s presvedéenim, ze
¢lovek sa ma dobrovolne zriect’ vlastnych potrieb v prospech druhych
Pudi. Takéto osoby su motivované snahou zbavit’ inych bolesti a utrpe-
nia, vyhnit' sa pocitom viny a zvysit’ si pocit vlastnej hodnoty. Takato
schéma moéze vzniknut u l'udi, ktorych rodicia ich prili§ zav¢asu posta-
vili do role opatrovnika seba alebo niekoho iné¢ho. Citia nadmernt vinu,
ked’ sa starajii o seba a preto nadrad’uju potreby a priania inych nad
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svoje vlastné. Nadmerne sa obetuju a preberaji zodpovednost’ za dru-
hych.

Schéma HUladania suhlasu a uznania (Approval-Seeking/Recog-
nition Seeking) - je nadmernym dorazom na ziskanie uznania, pochvaly
a pozornosti inych I'udi. Osoby s touto schémou st presvedcené, ze ak sa
im nedostane suhlas a odobrenie, znamena to, Ze st nejakym sposobom
zlé, a tak sa rychlo dostavaju do napédtia a kicovitého spravania. Ich
potreba suhlasu a uznania byva taka silnd, ze to zatazuje okolie, ktoré
ich niekedy zdmerne neposililuje. Takito 'udia st mélo asertivni, sprava-
ju sa pasivne alebo ako chameleoni (bez toho, aby im iSlo o iny zisk ako
0 uznanie), alebo sa prili§ snazia, len aby si niekoho nepohnevali. Ob-
zvIast sa obavaju autorit.

Doména 5 - Nadmerna ostrazitost’ a inhibicia (Overvigilance and
Inhibition)

Schéma Negativity/Pesimizmu (Negativity/Pessimism) - ide o dlho-
dobé zameranie sa na negativne aspekty zivota, ako je napr. bolest,
strata, smrt’ a pod., pri minimalizacii optimistickych a pozitivnych as-
pektov. Suvisi s presvedcenim, ze ked sa clovek bude o nieco aktivne
pokusat, urobi chybu, za ktorti bude potrestany. “Radsej sa o ni¢ nepo-
kusat, pretoze aj tak vSetko dopadne zle”. Tato schéma vznika v dosled-
ku hyperkritickej vychovy, kde sa kazdy prehresok a drobna chyba ne-
ustale omiel’ajl, trestaju alebo vysmievaju. Tito 'udia st takmer stale
napiti, pretoze neustale ocCakavaju, ze pochybia a buda terCom pre
inych. Casto st pre svoje vyhybavé spravanie aj naozaj kritizovani.

Schéma Emocnej inhibicie (Emotional Inhibition) - ide o nadmernu
inhibiciu spontannych prejavov, prezivania a komunikacie. Suvisi s
presvedéenim, Ze slobodné vyjadrovanie vlastnych emdcii by nutne
viedlo k strapneniu, odmietnutiu zo strany druhych, alebo by to mohlo
jedinca alebo jemu blizke osoby ohrozit. Schéma vznika vtedy, ked
rodiCia dietat'n velmi zdoraziiujii nutnost’ sebaovladania a trestaju ho,
ked prejavuje emocie, najmd hnev. Takito I'udia sa spravaju velmi
chladne a odtazite a nedokazu prejavovat’ ani pozitivne emodcie. Vybera-
ju si za partnerov bud’ osoby, ktoré su rigidné a vel'mi sa ovladajt, alebo
naopak velmi emocionalnych jedincov, aby aspoil v zastipeni mohli
prezivat’ urciti emocionalnu slobodu.

Schéma Perfekcionizmu/Hyperkriticnosti (Unrelenting Standards/
Hypercriticalness) - je presvedéenim osoby o tom, ze musi dosiahnut
vnutorne internalizované normy v spravani a vo vykone, ze ¢lovek musi
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stale plnit’ najvysSie naroky a poziadavky, a to aj na ukor spontannosti,
zdravia, $tastia a spokojnych medziludskych vztahov. Takito jedinci
maju ¢asto neredlne ofakavania voci druhym ohladom moralky a vy-
konnosti. Schéma vznika v rodinach, kde sa kladie nadmerny déraz na
vykonnost’, postavenie a moralnu nadradenost’, a kde rodi¢ia dietatu
prejavuju priazen v zavislosti od dosiahnutych vykonov. Tito jedinci st
Casto uspesni a maju dobré postavenie, ale vnitorne su nespokojni, Uz-
kostni a depresivni. Za partnerov si volia bud’ podobne naro¢né a kritic-
ké osoby, alebo také, ktor¢ mozu sami kritizovat' a mat’ na ne vysoké
naroky.

Schéma Extrapunitivnosti (Punitiveness) - je jedincovym presved-
¢enim, Ze bude kruto potrestany za svoje pochybenia, ale aj ze kazda
chybu l'udi treba potrestat’, pricom zaroven si nik nesmie dovolit’ ¢love-
ka prehliadnut’, kritizovat' alebo inak zranit. Drobné prehresky inych
vidi ako pod lupou a hned’ na ne poukazuje. Za ¢okol'vek, ¢o sa kdekol-
vek stane, najde vinnikov mimo seba, nezavisle na miere vlastného
podielu. Byva agresivny bud’ priamo nadavanim, vy¢itanim, alebo inym
napadanim, alebo nepriamo tak, ze manipulacne porovnava s inymi
situdciami. Zvycajne vyrastal v rodinach, kde bola na dennom poriadku
nadmernd kritika a vzajomné obvinovanie sa ¢lenov rodiny, pricom
dolezité bolo nikdy nenechat’ vinu na sebe.

Nasledujuce vymedzenie toho, ako sa l'udia usilujii zvladat’ svoje
schémy je dolezité pre pochopenie, ako schémy funguja, ked’ze pro-
strednictvom zvladacich §tylov jedinca schéma ovplyviiuje jeho sprava-
nie a zaroven si zabezpecuje svoje vlastné pretrvanie.

Stratégie zvladania schém a schémové mody

a) Zvldadacie stratégie pri schémach

So svojimi schémami sa ¢lovek usiluje vyrovnat’. Z pohl'adu detstva
vypovedaju zvladacie Styly o spdsoboch, akymi sa dieta adaptuje na
schémy a na skodlivé detské zazitky. Maladaptacna schéma znamena
pritomnost’ ohrozenia - frustraciu niektorej zakladnej emocnej potreby,
na ¢o diet’a reaguje niektorym zo zvladacich Stylov, pripadne ich kom-
binaciou, alebo kombinéciou roznych zvladacich $tylov v roznych situa-
ciach (Jonhstonova, 2007). Aj v dospelosti I'udia pouzivaju rézne, Casto
aj protichodné spésoby vyrovnavania sa aj s jednou a tou istou schémou.
Zvladaci styl je vlastne subor zvladacich reakcii, ktoré jedinec typicky
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pouziva a prezentuje pri vyhybani sa, pri podlahnuti, alebo prekompen-
zovani schémy.

Pri aktivovani ranej maladaptacnej schémy jedinca dochadza k
uvolneniu intenzivnych a rusivych emocii. Na zvladnutie tychto poten-
cialnych afektov jedinec pouziva 3 dysfunkéné copingové styly: kapitu-
lacia alebo podrobenia sa schéme (surrender), vyhnutie sa (avoidance),
a prekompenzovanie (overcompensation). Young a kol. (2003) uvadza,
ze vsetky Zivé organizmy reaguju na ohrozenie troma zakladnymi sp6-
sobmi: ,,zamrznutim®, inikom a bojom. To koreSponduje s jeho vyssie
uvedenymi zdkladnymi schémovymi zvladacimi Stylmi. Ako sme uz
spomenuli, va¢sina I'udi pouziva kombinaciu zvladacich $tylov a reakcii
- niekedy st vyhybavi, inokedy prekompenzovavaji, niekedy schéme
podlahnt. Young zaroven rozliSuje medzi 3 zadkladnymi mechanizmami
zvladania - zvladacimi Stylmi, a zvladacimi odpovedami, ktoré st Speci-
fickejsie a viac individualizované formy jednotlivych copingovych $ty-
lov. Napriklad kognitivne a behavioralne vyhybanie s zvladacie reak-
cie, ktoré vysvetl'ujii vSeobecnejsi vyhybaci s#yl zvladania - vyhybavé
myslenie suvisiace s podnetmi, ktoré spustaju schému, resp. vyhybanie
sa takymto situdciam. Young a Klosko este rozliSuju medzi schémou
a stratégiami, ktoré osoba voli na zvladanie svojej schémy. Spravanie
jednotlivca ako reakcia na schému tak nie je sticastou schémy, ale je
sucastou zvladania.

Uvadzame podrobnejsi popis jednotlivych maladaptaénych zvlada-
cich mechanizmov (podla Younga a kol., 2003).

Overkompenzdcia - Prekompenzovanie je zvladaci styl, kde v snahe
vyhnit' sa aktivacii schémy, sa osoba sprava opaénym spdsobom, neZ
aky schéma vyvolava, t. j. sprava sa tak, akoby v skuto¢nosti platil pres-
ny opak schémy. Konkrétne to znamena, Ze jedinec sa snazi ¢o najviac
odlisit’ od dietat’a, akym bol v Case, ked’ schému ziskal (ak sa ako diet’a
citil menejcennym, v dospelosti sa bude usilovat byt dokonaly, alebo
ked’ ho v detstve prili§ kontrolovali, v dospelosti sa bude usilovat’ on
sam riadit’ inych, alebo odmietat’ akékol'vek podoby ovplyviiovania
apod.). Z hladiska schémy ide v podstate o protiutok, ktory by sa dal
povazovat’ za CiastoCne zdravy pokus bojovat’ so schémou, avsak ked'ze
je prehnany, skor sa nim schéma udrziava, ako riesi. Prekompenzovanie
vznika preto, lebo ponuka alternativu k prezivanej bolesti zo schémy
(napr. narcistickd overkompenzacia pomaha jedincovi zvladat' svoje
hlboké pocity defektnosti, a tak namiesto toho, aby sa citil ignorovanym
a menejcennym, ma pocit vynimocnosti a Gzasnosti. Je to prostriedok
uniku z pocitu bezmocnosti a zranitel'nosti, ktory doty¢ny prezival, ked’
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bol maly. Napriek tomu ale tento zvladaci §tyl neprinasa uspokojenie,
pretoze overkompenzacia ¢loveka v kone¢nom désledku izoluje od l'udi,
s ktorymi nedokaze jednat’ konstruktivne, ked’ze nevie prevziat' zodpo-
vednost’ za svoje chyby alebo rozpoznat' hranice, takZe sa nevie poucit’
z chyb, ¢o ho robi nestastnym. V pripade dostatoéne velkého nezdaru,
schopnost’ overkompenzacie u takychto jedincov zlyhava a casto sa
dekompenzuju do klinickych depresii. Young s kolegami uvadzaju, ze
mnohi ,,overkompenzatori“ pdsobia na prvy pohlad zdravo — Casto ide
o najobdivovanejSich ludi, ako napr. medialne hviezdy, politicki lid-
ri, obchodni magnati a pod. Bojovanie so schémou je namieste a zdravé,
pokial’ sa dotyény sprava primerane situacii, berie ohl’ad na pocity dru-
hych ada sa ocakavat’, ze povedie k ziadicim vysledkom. Nadmerni
kompenzatori vSak Casto ostdvajii uvdzneni vo svojich overkompenza-
ciach a ich spravanie byva necitlivé, neprimerané a kontraproduktivne.

Vyhybanie - pri zvladani vyhybanim sa ¢lovek usiluje zariadit’ si zi-
vot tak, aby sa jeho schéma nikdy nezaktivovala, ¢im sa vyhne bolesti,
ktora by inak prezival. To znamend, Ze sa pokusa zit’ tak, aby si schému
nemusel uvedomovat’ - akoby schéma neexistovala. Existuju 3 sposoby
vyhnutia sa schéme: kognitivny, emocny a behavioralny. Na kognitivnej
urovni sa ¢lovek schéme vyhyba vedomym alebo automatickym bloko-
vanim vSetkych myslienok, predstav ¢i spomienok, ktoré by s najvacsou
pravdepodobnostou schému aktivovali (napriklad sexudlne zneuzivané
dieta kompletne vytesni z pamiti prislusnu spomienku). Afektivne alebo
emocné vyhybanie hovori o snahe jedinca vedome alebo automaticky
blokovat’ bolestivii emociu potla¢anim a nepripistanim si vlastnych
pocitov. V interakcii s druhymi 'ud'mi moézu takito jedinci posobit’ vy-
rovnanym dojmom, avSak v snahe emocne sa otupit mézu nadmerne
uzivat’ alkohol, brat’ drogy, byt promiskuitni, prejedat’ sa, byt workaho-
likmi atd’. Na behaviordlnej urovni sa takito jedinci vyhybaji vSetkym
situaciam, ktoré by mohli aktivovat’ ich schému, ¢im sa vyhnu psychic-
kej bolesti. Napriklad osoba, ktora je presvedcend, Ze je ,,babrak®, sa
bude vyhybat' intimnym vztahom, alebo naro¢nejS$im pracovnym vy-
zvam.

Kapitulacia/podvolenie sa schéme - hovori o spdsobe, akym sa jedi-
nec pasivne podvoli schéme. Nepokusa sa ju obist’ alebo s fiou bojovat’,
jednoducho akceptuje, ze schéma je pravdiva akona tak, ze schému
potvrdi, pricom emo¢nu bolest’ z nej plynicu preziva priamo. Ked’ nara-
zi na spustac svojej schémy, reaguje sice neprimerane, avsak s plnym
vedomim. Za partnerov si takyto jedinec vybera osoby, ktoré sa k nemu
s najvaésou pravdepodobnostou budu spravat’ tak, ako jeho problémovy
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rodi¢, av§ak vo vztahu bude pasivny a neasertivny, ¢o podpori pretrva-
vanie schémy.

Co sa tyka zvladacich $tylov vieobecne, v detstve s oby¢ajne adap-
taéné a povazuju sa za zdravé mechanizmy prezitia, avSak ako dieta
rastie, v zmenenych podmienkach sa stavaju neadaptacnymi a pokial
pretrvaju, pomahaju schému udrziavat. Young preto upozoriiuje, Ze aj
ked’ zvladacie styly z ¢asu na ¢as pomozu cloveku vyhnut’ sa schéme,
neodstrania ju, takze vSetky maladaptacné Styly zvladania v kone¢nom
dosledku napomdhaju pretrvavaniu schémy. Za konecny vyber zvlada-
cieho Stylu jedinca podl'a Younga zodpoveda jeho vrodeny temperament
(blizsie Young a kol., 2003).

b) Schémové mody

Young a Klosko (2003) povazuji koncept schémového modu za
pravdepodobne najnaro¢nejsiu oblast’ teorie schém. Pod schémovymi
modmi rozumeju emocné stavy a zvladacie §tyly, t. j. adapta¢né i mala-
daptacné copingové odpovede, ktoré vSetci zazivame v konkrétnom
Case. Ide o sadu schém alebo schémovych operacii, ktoré st u dotyéného
jedinca prave aktivne, resp. ide o rozpolozenie mysle, v ktorom sa mo-
mentalne nachadza. Modus je odpoved’ou na otazku, akt zostavu schém,
alebo schémovych operacii jedinec prave manifestuje (Young a kol.,
2003; Bricker, Young, 2010). Schémové mody sa tiez chdpu ako Casti
alebo aspekty osobnosti, ktoré mozu prevladat’ v istych situaciach, ked’
sa schéma aktivuje (Bernstein, 2005).

Schémové mody alebo nastavenia ¢asto navodia zivotné situdcie ale-
bo okolnosti, na ktoré sme zvlast citlivi. Ide o nase ,,citlivé body* (tzv.
emotional buttons®) — emoéné spustace, ktoré vedu k reakciam, ktoré
sa vo v§eobecnosti povazuju za prehnané a nevhodné. Zv1ast’ vyrazné st
napriklad pri poruchach osobnosti, kde reakcie maju explozivny charak-
ter a kde spustacom méze byt jednoducha predstava, slovo, zvuk a pod.
Uvedené stavy potom prevladnu v nalade ¢loveka. Tento prevladajici
stav, v ktorom sa v danej chvili nachadzame, sa nazyva nasim schémo-
vym modom (porovnaj tiez Wikipédia, 2010b).

Schémové mody podliehaji u ¢loveka zmene — kazdy z nas precha-
dza v priebehu ¢asu zjedného modu do iného, pricom zmena modu
moze aktivovat’ dovtedy spiace schémy a copingové reakcie jednotlivca.
Young (2003) ich nazyva prepinacimi modmi (flipping modes). Bernste-
in (2005) konstatuje, Ze slabo integrované osobnosti a jednotlivci
s poruchami osobnosti maji jednotlivé mody relativne disociované,
pricom v pomerne kratkom casovom useku takito jedinci ,,skacu®
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zjedného modu do druhého (napr. nahnevany, I'Gtostivy, normalny
a pod.). Schémové mody mozno teda charakterizovat’ aj stupniom, do
akého sa urc¢ity schémou navodeny stav stal disociovanym a oddelenym
od inych modov individua. Extrémnym prikladom je disociaéna porucha
osobnosti, pri ktorej sa jednotlivé mody prezivaji ako separatne Ja (sel-
ves). Podl'a Younga a kol. (2003) ide o extrémny koniec kontinua diso-
ciacie modu s tym, Ze na opa¢nom konci je hrani¢na porucha osobnosti,
¢o je sice tiez patologicky variant, pri ktorom sa mody rychlo menia, nie
su vSak disociované do takej miery, aby sa prezivali ako oddelené Ja. Vo
vSeobecnosti sa jednotlivé mody mozu pohybovat’ na dimenzidch diso-
ciovany — integrovany, madalaptacny — adaptacny, priznany — nepri-
znany, extrémny — mierny, rigidny — flexibilny, cisty — zmieSany.

Young s kolegami uvadzajt, ze dysfunkény schémovy stav (modus)
sa aktivuje vo chvili, ked’ $pecifické maladapta¢né schémy alebo copin-
gové reakcie prerastu do stresujucich emdcii, alebo do tnikovych reak-
cii, alebo do sebapodryvajtiiceho spravania. Modus potom prebera a riadi
fungovanie doty¢nej osoby.

Young a Young, Klosko a Weishaar (2003) zatial’ identifikovali 10
schémovych modov, ktoré zIucili do 4 SirSich kategorii. Su nimi tieto
mody: Detské mody, Dysfunkéné/Maladaptacné copingové mody, Ma-
ladaptacné/Dysfunkcéné rodicovské mody a Modus zdravého dospelého.
Ich popis prinasa nasledujuca tabul’ka:

Schémové mody

- BEZNE SUVISIACE
DETSKE MODY OPIS SCHEMY
preziva pocity neStas- | opustenie/nestabilita, zneuzi-
tia alebo tzkosti, vanie/neddvera, emo¢na depri-
predovsetkym strach, vacia, defektnost’/hanba, so-
Zranené diet'a smutok a bezmoc- cialna izolacia/odcudzenost’,
(Vulnerable child) | nost, ked’ je zavislost/inkompetencia, sklon
v kontakte k zraneniu alebo chorobe, pre-
s prislusnou schémou | pletenie/nerozvinuté self, nega-
tivita/pesimizmus
hnev ako bezpros- opustenie/nestabilita, zneuzi-
tredna reakcia na vanie/neddvera, emoc¢na depri-
vnimané nesplnenie vacia, podrobenie sa, alebo
Rozhnevané dieta | kI'icovych potrieb, obcas ktorakol'vek zo schém,
(Angry child) alebo na nespravodli- | spojend so ,,zranenym dieta-
vé zaobchadzanie tom*
suvisiace s jadrovymi
schémami osoby
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pozadovacnost, nedostatoéna
sebakontrola/sebadisciplina

impulzivne prejavy
podla okamzitych

Impulzivne/ Ne- priani suvisiacich

disciplinované s poteSenim, bez
dieta (Implusive/ ohl'adu na potreby
Undisciplined alebo pocity inych
child) (nie v spojeni

s kI'icovymi potre-
bami osoby)

preziva lasku a prija- ziadne: absencia aktivovanych

Stastné dieta

N tie, je $tastné a spo- schém
(Happy child) koiné
MALADAPTACNE
ZVLADACIE MODY POPIS

Prisposobivy preZivajuci osvojuje si zvladaci Styl suhlasenia a zavislosti

(Compliant surrenderer)

osvojuje si zvladaci §tyl emo¢nej neangazova-

t’azity ochranca ; . ; RSP TN
Od y oc ¢ nosti a ,,stiahnutia sa“, ,,odpojenia“, izolacie

(Detached protector) , p o

a vyhybavého spravania

osvojuje si zvladaci styl protititoku a ovladania
Superkompenzator (control), m6ze prekompenzovavat’ aj prostred-
(Overcompensator) nictvom ¢iasto¢ne adaptacnych spdsobov, ako

je napr. workaholizmus

T BEZNE
DYSFUNKCNE i
X - POPIS SUVISIACE
RODICOVSKE MODY SCHEMY

Trestajuci/kriticky rodi¢
(Punitive parent)

obmedzuje, kritizuje
alebo tresta seba alebo
inych

utlak, defektnost”/
hanba a zneuZzivanie/
neddvera (v zmysle

tyrana)

VyzZadujuci rodi¢
(Demanding parent)

ma vysoké ocakava-
nia a pocit nadmerne;j
miery zodpovednosti
voci ostatnym; vyvija
tlak na seba alebo

nekompromisné
normy, sebaobetova-
nie

inych na to, aby ich
dosiahol

Podrobnejsi popis jednotlivych modov uvadzame podla Bersteina,
2005, Praska, 2007 a Wikipédie, 2010b.

Co sa tyka detskych modov, Youngov model predpoklada, Ze detské
mody su univerzalne a vrodené, a ze kazdy ¢lovek sa rodi so schopnos-
tou vyjadrit’ ktorykol'vek z uvedenych detskych modov, avSak tempe-
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rament a detska skusenost’ ich mozu potlacit’, alebo naopak zvyraznit'.
Hovori o tychto 4 detskych schémovych modoch:

e  Modus rozhnevaného diet'at’a — v tomto mode je prevladaji-
cou emodciou hnev, kym ostatné emoécie (smutku, samoty a pod.) st
zablokované a mimo vedomia. Takymto spdsobom modus rozhnevané-
ho dietata najlepsie chrani najzranitel'nejsiu ¢ast’ Ja od bolestnych emo-
cii, ktoré doprevadzaju aktivovani schému. Rozhnevané dieta je roz-
hnevana cast’ v ¢loveku, ktora sa hneva na neuspokojené detské potreby
a jedna zlostne bez ohl'adu na ddsledky. Pri poruchach osobnosti moze
byt napr. osoba s hrani¢nou poruchou osobnosti pri aktivacii tejto sché-
my az v stave zdrivosti, s tendenciou rozbijat’ veci okolo seba s rizikom
ubliZzenia sebe alebo inym. Tento stav je syteny predovsetkym pocitom
,»obete* alebo zatrpknutosti, Co vedie k negativite, pesimizmu, Ziarlivos-
ti, zlosti atd. “Rozhnevané dieta” je naStvané, frustrované, uzkostné,
zneistené, citi sa nepochopené a bezbranné.

e  Modus impulzivneho diet’at’a — pri tomto mode nedisciplino-
vané aimpulzivne dieta vyjadruje silné emocie, jedna podla tuzby
a nahlych potrieb, ktoré sa prirodzene ré6zne menia, bez ohl'adu na moz-
n¢ dosledky pre seba i druhych. Pri tomto mode je mozné vsetko. Teore-
ticky sa tento modus mdze objavit, ked’ osoba prave preziva “krizu
identity” alebo pocity depersonalizacie. Spravanie Impulzivneho dietata
mdze predstavovat’ divoké a bezohladné jazdy autom, uZzivanie drog,
“odstrihnutie” sa (bez suicidalnych myslienok), patologické hracstvo,
zachvaty zarivosti v podobe infantilného “hadzania sa o zem” alebo
obvinovania nevinného okolia bez ohl'adu na okolnosti, no méze mat’ aj
podobu nechranené¢ho sexu, vyhrazania sa unikom z bezvychodiskovej
situacie atd’. Impulzivne dieta je rebelujucim neuvaZzenym schémovym
modom, a pokial’ sa nezastavi, moze viest az k vedomym myslienkam
na samovrazdu.

e Modus odt’azitého ochrancu — tento schémovy modus je zalo-
zeny na uniku. Osoba v tomto mode sa odsadzuje, disociuje, odcudzuje
alebo sa nejakym sposobom ukryva. Ide o stav znecitlivenia a emo¢ného
odpojenia, pri ktorom st emdcie suvisiace so schémou kompletne odizo-
lované od vedomia. Nejde vsak o ekvivalent toho, ked’ ¢lovek ni¢ neciti,
ak nie je schéma aktivovana. Je to skor aktivny, i ked’ nevedomy pokus
vyhnat sa prezivaniu emdcii, alebo ich zablokovat. Tento modus mézu
aktivovat’ mnohé stresujuce faktory, alebo pocit emoc¢nej pretazenosti,
ale aj nedostatok zvladacich zrucnosti, ked’ sa osoba ocitne v narocnej
zivotnej situdcii, alebo uviazne v kruhu vtieravych myslienok a emocii.
Osoba znecitlivie, aby sa vyhla “zraneniu” alebo stresu, ktorého sa oba-
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va v ramci vSeobecného strachu z neznameho. Na pozadi takéhoto stra-
chu je Casto nedovercivost. V niektorych pripadoch osobnostnej patolo-
gie alebo traumatickej minulosti je modus Vzdialenej ochrany “pestova-
ny” od mladosti, aby doty¢ného ochranil od bolestnych emdcii spoje-
nych s traumatickymi zazitkami. Takto sa “detaSovanie” moze stat’ nau-
¢enym copingovym Stylom, kedy osoba stravi va¢Sinu ¢asu v neemoc-
nom disociovanom stave (Berstein, 2005).

e  Modus opusteného dietata — opustené dieta je schémovy
modus, v ramci ktorého sa ¢lovek moze citit’ v nejakom smere defektny,
odstréeny, nemilovany, sdm, a moze byt v nastaveni mysle "Vsetko sa
spriahlo proti mne”. Pocit, ze vSetci priatelia, rodina a cely svet ¢loveka
opustil je to, v akom mode dotyény zije. Spravanie sa takychto osob
uviazlo v Opustenom dietati a mdze vyustit do pesimizmu, pocitov
nechcenosti a nehodna lasky, do komplexov menejcennosti a pocitu
nezmenitelnych osobnostnych vlastnosti, a tiez tazkej depresie. Clovek
v tomto mode moéze pomyslat’ na samovrazdu, je precitliveny na kritiku
aj na komplimenty, moéze byt’ tvrdohlavy, mat’ vyhybavé spravanie a
postoj typu “PreCo prave ja?”. Okoliu sa moze javit ako egoisticky,
putajuci pozornost, sustredeny na seba, odmerany, pricom sa mdze
spravat’ v rozpore so svojou skutonou podstatou. V tomto mode si
Clovek moze vytvorit’ narcistické alter-ego, aby unikol pred vnimanym
nebezpecenstvom zo strany druhych I'udi. Modus opusteného dietata je
sebamariaci modus ako celok. Osoba sa citi ,,chybna“ a opustena, a tak
opusti svoje vlastné Ja a rozhodne sa pre opustenost, ked’ze je to sposob,
ktory pozna a ktory je pre iiu upokojujuci (Wikipédia, 2010b).

K d’alsim dysfunkénym schémovym modom v Youngovej teérii pat-
ria rodi¢ovské mody. Dysfunkcéné rodi¢ovské mody st internalizaciou
postojov a spravania sa rodi¢ov alebo inych délezitych dospelych 0sob z
raného Zivota jedinca. Casto ide o zvnutorneny hlas rodica, ktory lovek
zakomponoval do svojej vnutornej re€i, myslenia, prezivania a sprava-
nia, a ktory pretrvava az do dospelosti. Ide o ,,vnutorny hlas*“ typu ,,Mu-
sis byt vzdy najlepsi”, ,,Musis sa spravat' k ludom slusne”, ,, Nikdy
nesmies urobit chybu*, ,, Co by na to povedali ludia?* a pod. Young
a kol. (2003) identifikoval 2 takéto mody: ,,Trestajici rodi¢* a ,,VyZadu-
Jjuci rodi¢*. V ramci tychto modov sa osoba sprava tak ako jeho rodic,
ktorého v detstve internalizoval. Uvedené dva mody su si podobné -
schémovy modus trestajiiceho rodi¢a sa da identifikovat’ podla pre-
svedCenia osoby o tom, Ze musi byt prisne potrestana za akékol'vek
malé pochybenie, alebo kvoli vnimanej defektnosti seba samého alebo
niekoho iného. Trestajuci rodic¢ tresta niektoré z detskych modov v sebe
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alebo v spravani druhych l'udi. Prejavuje sa hnevom, netrpezlivostou,
smutkom a odsudzujicim charakterom, ktory smeruje k danej osobe aj
od nej. K modu trestajuceho rodi¢a vedie Cierno-biele myslenie, nerea-
listicky perfekcionistické ocakavania, alebo nejaka drobna, rieSitena
zalezitost. Trestajiici rodi¢ ma napriklad vel’ky problém odpustit’ si aj za
podmienok, v ktorych by nikto nedokazal naplnit’ jeho ocakavania. Tres-
tajuci rodic si jednoducho nezela vidiet' 'udski omylnost’ a nedokona-
lost’, a tak potrestanie je to, o €o sa tento modus usiluje a ¢o chce naplnit’
(Wikipédia, 2010b).

Predchadzajucemu modu pribuzny VyZadujiici rodic sa, stru¢ne po-
vedané, vyznacuje permanentnym tlakom na dieta v tom smere, aby
plnilo nadmerne vysoké Standardy. Vyzadujuci rodi¢ je presvedéeny, ze
treba byt dokonalym, alebo dosahovat’ velmi vysoké vykony, usilovat’
sa 0 vysoky spolo¢ensky status, v§etko udrziavat’ na poriadku, byt’ efek-
tivny a vyhybat' sa plytvaniu ¢asom. Mdze byt tiez presvedCeny, ze
prejavovat’ autentické pocity a konat spontanne je nespravne. Modus
vyzadujuceho rodica hovori skor o charaktere internalizovanych vyso-
kych standardov a striktnych pravidiel nez o sposobe, akym sa zabezpe-
¢uju. Nejde teda o kompenzatorsku funkciu takychto pravidiel.

Poslednym, tentoraz pozitivnym a konstruktivnym typom modu je
Modus zdravého dospelého, ktory sa laskavo stard o ostatné mody v nas
i druhych. Pri tomto mode nie je aktivovand ziadna z maladaptacnych
schém a modus svojou podstatou predstavuje prototyp normality osob-
nosti. Tento modus sa charakterizuje ako zdrava sucast’ Ja, kde Zdravy
dospely akceptuje, ochrafiuje a stard sa o Zranené dieta a zaroven vy-
medzuje hranice Nahnevanému dietatu a Impulzivnemu/ Nedisciplino-
vanému dietatu, ato podla principu spravodlivosti a sebadiscipliny.
Modus zdravého dospelého tiez potlaca, resp. mierni maladaptacny
coping a dysfunkcné rodicovské mody. Zdravy dospely je zdravy v roz-
hodovani aj v starostlivosti o inych, je ambiciézny, vymedzuje hranice,
vytvara zdravé vztahy, prebera zodpovednost, je si vedomy vlastnej
hodnoty, ma vhl'ad do veci, tesi sa z aktivit, ktoré prinasaju radost’, stara
sa o svoje zdravie, je rozumny, riesi problémy a je vyrovnany psychicky
aj fyzicky. Zdravy dospely je dospely a ma sa rad. V tomto schémovom
mode sa ¢lovek orientuje na pritomnost’ s nadejou a Gsilim o ¢o najlepsi
zajtrajSok. Zdravy dospely odptsta minulosti - nepovazuje sa za jej
obet, ale za toho, kto prezil a vSetky emoécie vyjadruje spdsobom, ktory
je zdravy a nezranujuci. Psychicky zdravy jedinec je podla Younga ten,
kto dokaze naplnat’ svoje zakladné emoéné potreby adaptaénym spdso-
bom. Dosiahnutie tohto modu preto byva cielom aj nového zamerania
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v ramci kognitivnej terapie - kognitivne] terapie zameranej na schémy,
so snahou pomdct’ klientovi dosiahnut’ dlhodoby stav pohody (Wikipé-
dia, 2010b; Young a kol., 2003; Prasko a kol., 2007). Preto je dolezité
poznat’, ¢o maladaptaéné schémy jednotlivca napomaha udrziavat’.

Mechanizmy udrZiavania schém

Osobitnému zdujmu sa tesi Youngovo objasnenie procesov, ktoré
udrziavaju schémy ,,pri Zivote (schema perpetuation)®. Podl'a Younga,
schému udrzuje vSetko to, ¢o osoba robi (vnutorne aj v konani) preto,
aby schéma fungovala a pretrvala. Vzhladom na to, ze schéma je
v podstate kazdy spdsob, akym si znovuvytvarame minulé vzory (napri-
klad zlych rodicov) a prenasame ich do sicasnych vztahov (napr. vol'ba
partnera podla vzoru otca - tyrana a pod.) (Cameron, 2010), nevedomky
tak podporujeme pretrvavanie naSich schém.

Ako sme uz spomenuli, kognitivne schémy pracuju na principe kog-
nitivnej konzistencie alebo equilibria, ¢o je spdsob, ktory umoziuje
schému udrziavat’ nemennt. Young a kol. (2003) tu pouziva piagetov-
ska terminologiu, ked’ argumentuje, ze rané maladaptacné schémy odra-
zaju prevahu asimilacie nad akomodaciou, ¢o znamena, ze clovek sa
radsej spolicha na svoje schémy, aby mu svet daval zmysel, nez by mal
akceptovat’ nové informacie. A tak za Gcelom zachovania kognitivnej
homeostdzy mame skor tendenciu odfiltrovavat informacie, ktoré su
v rozpore s naSimi schémami (asimilacia), nez by sme vzali do Gvahy
novu informaciu a prispdsobili sa jej (akomodacia) (Bernstein, 2005).

S tym tuzko suvisi aj vyberovd pozornost ako d’al$i vyznamny me-
chanizmus udrziavania schém. Ide o kognitivny proces hl'adania doka-
zov, ktoré danti schému potvrdzuji a minimalizovanie takych dokazov,
ktoré by ju spochybnili, ¢im sa zabezpeci stabilita dysfunkcnej schémy.
Napriklad ak ma osoba schému defektnosti, ignoruje vsetky informacie
o vlastnych uspechoch a zameriava sa iba na svoje netspechy, ¢im pod-
poruje pretrvavanie presvedcenia o svojej defektnosti. K udrziavaniu
existujucej schémy jedinca prispieva aj pokracujuce sebamariace (self-

® Perpetudcia zahfiia vietky myslienky, emécie a spravanie jedinca, ktoré jeho schému
posilnia — su to vietky jeho tzv. sebanapliiajiice sa proroctva. Napriklad osoba so schémou
opustenia da svojmu partnerovi vyplnit' test lojality, aked’ to tento odmietne urobit’
aradSej danu osobu opusti, jeho rozhodnutie plne zapadne do schémy o tom, ze bude
opustend, ¢im sa takato schéma potvrdi (Bernstein, 2005).
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defeating) spravanie, ktoré v minulosti mohlo byt adaptacné. Ide o také
uplatiiovanie sebapodryvajicich vzorcov spravania, ktoré jednotlivec
nevedomky selektuje tym, Ze zotrvava v takych situaciach alebo vzt'a-
hoch, ktoré podporuju pretrvavanie jeho schémy, a vztahom, ktoré by
pravdepodobne jeho schému skorigovali, sa naopak vyhyba (tamze).”

Inym délezitym udrziavacim mechanizmom schémy je uz spominané
vyhybanie sa schéme, Co je prirodzené, ked’ze vi¢sina schém sa spéja so
silnymi negativnymi emoéciami. Na vyhybanie slizia rozne kognitivne,
emocné alebo behaviordlne stratégie, ako napriklad automatické alebo
volové tsilie osoby blokovat’ predstavy alebo myslienky, ktoré schému
spustaju (kognitivne vyhybanie), v dosledku ¢oho schéma nedosiahne
vedomu uroven, takze ¢lovek nemdze uskutocnit’ opatrenia na jej zme-
nu. Osoba si tiez méze vytvorit’ pocitové vakuum, s ¢im stvisi aj psy-
chosomatizacia (napr. v podobe alexitymie), alebo inych psychosoma-
tickych problémov (afektivne vyhybanie). Vyhybanie sa situaciam, ktoré
modzu schému aktivovat, sa povazuje za behaviordlnu vyhybaciu straté-
giu.

Pri kompenzacii schémy ako dalSom udrziavacom mechanizme
schémy ide uz o spominané kognitivne alebo behavioralne prejavy oso-
by, ktoré su opakom tych, ktoré by sa vzhl'adom na dant schému ocaka-
vali. Su to obranné stratégie, ako napr. prejavy prehnanej autonémie
u zavislého typu osobnosti (zavislost' na l'ud’och), a/alebo odmietanie
pomoci alebo rady od inych l'udi (blizSie Cottraux, Blackbourn, 2001).
Vsetky takéto mechanizmy su v koneénom dosledku sebadestrukéné,
pretoze pomahajii udrziavat’ madadaptacné schémy jedinca namiesto
toho, aby ich korigovali a pomohli mu dosiahnut’ stav Zdravého dospe-
lého.

Zaver
Cielom naSho prispevku bolo priblizit problematiku emocnych

schém, ktora v naSich podmienkach zatial nie je dostato¢ne znama a
roz$irena, ktora je vSak podl'a nasho nazoru nielen nosna, ale aj atraktiv-

7 Sklon ¢&loveka neustile opakovat’ uz raz vytvorenii ranii maladaptaénii schému Freud
nazval opakovacou kompulziou (repetition compulsion) - hovori o univerzalnej tendencii
I'udi opakovat’ vo svojich Zivotoch stresujiice a bolestné situacie bez toho, aby si to uve-
domovali, alebo bez toho aby chépali, ze tym prinasaji do svojich sucasnych situécii to
najhorsie, ¢o prezili ako deti.
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na a in$pirujica, ako to dokladaji pocetné Stidie obohacujuce a podpo-
rujice zakladné koncepéné vychodiskd Youngovho pristupu k schémam
¢loveka.

Problematika emoénych schém predstavuje tému s pdvodom
v kognitivnej psychologii, ktorej ramec zjavne prekrocila, ¢o je dané
predovsetkym zlozitostou tejto problematiky a potrebou zohl'adnovat
pocetné suvisiace Cinitele. Z najddlezitejSich spomenme aspon biologic-
ké, hereditarne a neuropsychologické faktory, vratane vrodenych vlast-
nosti CNS, jej plasticity, ale napriklad aj temperamentové predispozicie,
percepéné procesy, samotny proces spracovania informacie, pamitové
a interpretaéné procesy (vratane kognitivnych skresleni a omylov). Do-
lezita Glohu tu zohrava aj kvalita attachmentu, ktora je rozhodujuca v
tom, ako bezpecne sa jednotlivec citi vo svete ako takom, ale najmi vo
vztahoch s druhymi 'ud’'mi, pri¢om nemozno zabudat’ ani na vychovné a
kulturalne vplyvy, a tiez na celil oblast’ prezivania a emotivity. Napriek
tomu, ze sme sa tymto jednotlivym faktorom nemohli v kontexte emoc-
nych schém venovat’ podrobnejsie, ich zasadny formujuci vplyv na
zdravy alebo maladaptacny psychicky vyvin jedinca je nesporny a zau-
jemca najde blizSie informéacie v prislusne;j literatiire.

Jednym zo Specifickosti problematiky emoc¢nych schém je aj skutoc-
nost, ze sa pohybuje na pomedzi kognicii a emdcii, s viacerymi impli-
kaciami tak pre teoriu, ako aj prax psychologie, vratane inspiracie, ktora
sa tu ponuka pre novsie psychologické smery, akym je napriklad pozi-
tivna psychologia. Implikacie vo vSeobecnejSej teoretickej rovine vzta-
hov kognicii a emocii zahfnaji jednak otazku ich prvenstva v procese
tvorby emocnych schém, ale aj otazky tykajice sa Specifikacie miesta
kognicii a emocii v tomto procese. V suvislosti s tym sa vynara otazka,
¢i v pripade emo¢nych schém ide skuto¢ne o emocné schémy, alebo skor
o emociami podmienené kognitivne schémy (pripadne kognitivne zakot-
vené emocné schémy). Podobné otazky si kladieme najmé v suvislosti s
povodom problematiky emocnych schém (vysla z kognitivneho pristupu
A. T. Becka), ale aj s ohl'adom na vymedzovanie schémového konstruk-
tu v ramci kognitivnej psycholédgie i tedrie schém, ako sme to podrob-
nejsie rozviedli v ivode nasej kapitoly. Beck predpoklada, ze kognitivne
schémy vznikaju vplyvom skusenosti v ranom detstve, pricom Young
hovori o emoénych schémach, avSak pojem schéma pouziva vo vyz-
name, v akom ho definuje kognitivna psycholdgia. Vo svojom pristupe
sa vSak zameriava prednostne na maladaptaéné schémy a jeho koncept
emocnych schém suvisi predovsetkym s nenaplnenymi detskymi potre-
bami.
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Problém vztahu kognicie-emocie v kontexte emocnych schém sa ne-
priamo odrdza aj v Youngovom vymedzeni ranych maladaptacnych
schém, ktoré definuje ako ,siroké a do vsetkého , presakujice mys-
lienkové obsahy (témy) alebo vzorce (pattern), ktoré sa skladaji zo
spomienok, preZivania, kognicii a z telesnych pocitov jedinca a ktoré sa
tykaju bud’ jeho samého, alebo jeho vztahov s druhymi ludmi, vznikli v
detstve alebo v obdobi dospievania, pretrvavaju dodnes a su vo vyz-
namnej miere dysfunkcné”, alebo tiez, ked ich strucnejSie nazyva ,,celo-
Zivotnymi sebamariacimi emoénymi a kognitivnymi vzorcami, ktoré
vznikli v ranom vyvine jedinca a pretrvavaju do sucasnosti (Young
a kol., 2003, s. 7).

Osobne povazujeme emocné schémy za emoc¢ne podmienené hlboko
zakotvené kognitivno-emocné Struktury, ktoré vznikli v detstve ako
adaptacna reakcia na neuspokojenie zakladnych citovych potrieb a ktoré
sa opakovanim upevnili a pretrvali na nevedomej tirovni az do dospelos-
ti, kde posobia dysfunkéne. K otazke tlohy emocii a kognicii v procese
formovania schémy prispievaji aj zistenia z oblasti biologie a neuro-
biolégie mozgu, podla ktorych mozgové mechanizmy, ktoré zazname-
navaju, uchovavaji a znovuvybavuju emocne vyznamné spomienky na
traumatické zazitky sa liSia od mechanizmov, ktoré spracovavaju vedo-
mé spomienky a poznatky tej istej udalosti. Amygdala, ako evolucne
prvy, automaticky, nevedomy a rychlejsi systém tvori emocnll pamét,
kde emoc¢né spomienky (najmé tie, ktoré sa spajaju so strachom) sa -
obrazne povedané — ,,vypalia“ do mozgu, zatial' ¢o hipokampus a neo-
kortex st ako evolucne starsie oblasti mozgu sidlom kognitivnej paméte
s tym, Ze kognitivne komponenty schémy sa vytvaraji neskor (az po-
tom, ked’ st uz emoécie spracované amygdalou) (LeDoux, 1996; Young
akol., 2003)°. Young v suvislosti s tym konstatuje, Ze skutotnost, e

8 Pragko (2007) v tejto stvislosti edte upresiiuje, ze amygdala skladuje emocionélne spo-
mienky a hypokampus a neokortex kognitivne spomienky, pri¢om amygdala pracuje mimo
nasho vedomia. ,Je to automat, ktory spusta emocné reakcie na vonkajSie aj vnutorné
podnety. Pokial’ st tieto podnety vel'mi vyznamné (napr. znamenaju bezprostredné nebez-
pecenstvo), informacie o podnete dorazia do amygdaly 10-krat rychlejsie ako ich za¢ne
spracovavat neokortext, pretoze existuje priama draha z talamu do amygdaly. Vo chvili,
ked’ Seda kora zaznamend nebezpecie, amygdala uz davno spustila silnii emo¢nu reakciu.
V tomto pripade vznikaji neurofyziologické emocie ovel'a skor, nez si ¢lovek uvedomi, ¢o
je ich pri¢inou. Hipokampus, Struktira, ktora suvisi s vedomou pamétou a prirad’uje
kognitivne spracovanie k eméciam, dozrieva az medzi 2. a 3. rokom Zivota. Preto si tiez
vedome cely rad udalosti predtym nepamétame. Okrem toho, aj mnoho emoénych zazitkov
z neskorsich obdobi zivota je natol’ko zatazujicich, Ze sa im kognitivne vyhybame (t. zn.
neuvedomujeme si ich), avSak emocionalne ich mézeme prezivat velmi silne. Systém
amygdaly nedokaze jemne rozliSovat’. Nauceny strach alebo bezmocnost’ sa mézu spustit’
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emocné a kognitivne aspekty traumatického zazitku st lokalizované
v inych Castiach mozgu a Ze kognitivne komponenty schémy vznikaja
neskor ako jej emoc¢né komponenty, méze vysvetlovat, preco si schémy
tak malo kognitivne ovplyvnitel'né a preco je v terapii ranych maladap-
taénych schém potrebné vyuzivat' kombinované poznatky a techniky s
prednostnym zameranim sa na emocie.

Inou oblastou, pre ktora problematika emocnych schém podl'a nasho
nazoru predstavuje vaznu vyzvu, je oblast’ pozitivnej psycholdgie, kde
sa otvara sl'ubny priestor predovSetkym pre rozpracovanie problematiky
pozitivnych schém jedinca. K takymto tvaham nas inSpirovala Elliotova
tedria polarity, kde sa konStatuje, Ze kazdd rand maladaptacna schéma
ma svoj adaptacny néprotivok, ale aj Youngovo chapanie Eriksonovych
stadii psychosocialneho vyvinu, podl'a ktorého tGspesné zavisenie kaz-
dého vyvinového $tadia vedie k adaptacnej schéme, zatial’ o zlyhanie
v zvladnuti toho-ktorého $tadia vedie k maladaptaénej schéme. Tu sa
rysuju SirS§ie moznosti predovsetkym pre pozitivne chapani vyvinovi
psychologiu, kde by sa dali skiimat’ a podchytit’ prirodzene silné stranky
osobnosti dietata, ktoré by v kombindcii s pozitivnymi, adaptacnymi
schémami mohli byt napomocné pri Gspesnom zvladani jednotlivych
vyvinovych stadii (pri rozpracovani konkrétnych postupov, ktoré by
facilitovali dosiahnutie tohto ciel’a). Do tohto okruhu spadé aj problema-
tika pozitivneho, t. j. efektivneho rodic¢ovstva s moznostou vypracovat
programy pozitivnych rodi€ovskych vychovnych pristupov, resp. sku-
mat’ pozitivne rodi¢ovské schémy a zapracovat’ poznatky o nich do
programov zdravého rodicovstva.

Young sam konstatuje, Ze popri negativnych schémach existuju aj
pozitivne schémy, a to napriek tomu, Ze vo svojom pristupe sa ststred’u-
je takmer vyluéne na maladaptaéné schémy. Jeho pristup sa tiez orientu-
je predovsetkym na jednotlivcov s dlhodobymi problémami, kedZze
Young je presvedCeny o tom, ze rané maladaptacné schémy lezia na
pozadi osobnostnej patologie. Konstatuje vsak, ze schémy sa vyskytuju
aj unormalnej populécie s tym, Ze u klinickej populacie sa stavaju pre-
hnanymi a extrémnymi (Young akol., 2003). Z hladiska pozitivnej
psychologie by preto mohlo byt zaujimavé preskiimat’ a identifikovat

celym radom podnetov, ktoré niekedy len vzdialene pripominaji povodnu situaciu,
v ktorej doslo k napodmieniovaniu emocnej reakcie. Systém amygdaly je evolucne starsi
ako Seda kora mozgu. Preto reakcie, ktoré vyvolava, si ¢asto vnimané ako ,jadrové™
a ¢lovek ma dojem, ze ich nedokaze nijako ovladat. Emoéné spomienky v amygdale st
trvalé. Zda sa, ze vyhasnutie je mozné, iba ked’ sa dostanti pod neokortikalnu kontrolu, ¢o
znamena, ze nikdy nevyhasnu celkom, len st skl'udnené” (s. 65).
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typy pozitivnych schém a modov, ktoré stoja na pozadi optimalne psy-
chicky rozvinutych, zdravych a adaptacne fungujicich jedincov (napri-
klad, aké pozitivne zazitky z ich detstva a aké pozitivne a rodi€ovské
pristupy prispeli k ich formovaniu). Tato vyzva sa javi zaujimava aj vo
svetle skutocnosti, ze mnohé schémy vznikaju este v preverbalnom
stadiu, t. j. skor ako dieta ovlada jazyk. Je to Stadium, kedy plasticita
mozgovej kory a neurénovych sieti je znacna, a tak v neskorSom Zzivote
mozno len tazsie dosiahnut zmeny, pricom aj prislusné vyskumy pod-
poruju zistenia, Ze traumatické zazitky z detstva permanentne ovplyviiu-
ju mozgové Struktury a ich fungovanie (Dreissen et al., 2002; Bernstein,
2005). Da sa teda ocakavat, ze za optimalnych podmienok sa mézu
formovat” a fixovat' aj pezitivne emocné schémy jedinca uz v pre-
verbalnom $tadiu, na ktoré mozu neskor ,,nasadnt** pozitivne kognitiv-
ne schémy a prispiet’ tak k celkovo pozitivnemu vyvinu a fungovaniu
jedinca. To vsak je uz vyzvou predovsetkym pre vyvinovi psychologiu,
resp. pre budovanie a rozvijanie pozitivnej vyvinovej psychologie, pri-
padne pozitivnej kognitivnej psychologie s prislusnymi aplikaciami do
pozitivno-psychologicke;j teorie a praxe.

Akokol'vek, emo¢né schémy ako nevedomé hibkové kognitivne
Struktary ovplyviuju vsetky psychické procesy ¢loveka. Tato ich uni-
verzalita, ako aj moznost' nazerat’ na ne ako na potencialne pozitivne
prostriedky zvySovania nielen psychickej kvality zivota ¢loveka, ich
podla nasho nazoru robi zvlast’ hodnymi odbornej pozornosti
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GVAHY O KONTRAFAKTOVOM MYS'LENi
V RAMCI KOGNITIVNEHO PORTRETU
CLOVEKA'

Zdena RUISELOVA

Kognitivno-psychologicky pristup (i v jeho neskorSej, nie natolko
ortodoxnej verzii) zdoraziiuje chapanie ¢loveka ako poznavaci systém,
ako ,,vyskumnika“ v jeho celozivotnom priebehu i priestore. V sucas-
nosti sa kognitivni psychologovia nezameriavaju len na ,,Cisté” pozna-
vanie, ale orientuju ho najmi smerom k problémom a situaciam kazdo-
denného Zivota a zaoberaji sa aj interindividualnymi rozdielmi, osob-
nostnou regulaciou poznavania a situacnymi vplyvmi. Za dolezité sa
povazuje i vzajomné prepojenie poznavacich procesov aich interakcia
pri rieseni komplexnych kazdodennych, ale i celozivotnych problémov.

Zakladnou je pri skimani pozndvania otdzka reprezentacie poznat-
kov v ludskej mysli. Venuje jej pozornost zna¢né mnozstvo autorov
a podrobne sme sa jej venovali aj my vo viacerych pracach v minulosti
(napr. Ruiselova-Droppova, 1983; Ruiselova, 1987; Strizenec, 1982;
Ruisel, Ruiselova, 1990 i v d’alsich). Diskusia o jej propozi¢nej a ana-
l6govej forme prebiehala pocas dvoch dekad koncom uplynulého storo-
Cia.

Jednym z jej vyusteni (ktoré je aj najblizS§ie naSmu su¢asnému cha-
paniu reprezentacie) bola tedria mentalnych modelov P. Johnson-Lairda,
ktori neskdr rozpracoval aj v spolupraci s R. Byrneovou (Johnson-
Laird, Byrne, 1991). Mentalny model je podla nich Struktira poznat-
kov, ktoru si I'udia vytvaraji za ucelom pochopenia a vysvetlenia svo-
jich skusenosti. Mentalna reprezentacia méze nadobudat’ tri podoby:
vyroky, mentalne modely a obrazy resp. predstavy. Vyroky definuje ako
uplne abstraktné reprezentacie vyznamu, ktoré mozno vyjadrit’ slovne.
Obrazy resp. predstavy st omnoho Specifickejsie reprezentacie, ktoré si
mozu ponechavat’ urcité perceptné znaky predmetov, spolu s podrob-
nost’ami ich usporiadania. Mentalne modely — teda $truktary na pocho-
penie a vysvetlenie nasej skusenosti — si obmedzené nasimi implicitny-

' Stadia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentéalnej psychologie SAV v Bratislave a v rdmei rieSenia
GU VEGA ¢. 2/0099/09.
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mi tedriami tejto skisenosti, viac ¢i menej presnymi, ktoré nie vzdy
zavisia od objektivnych (napr. fyzikalnych) poznatkov, ale viac zavisia
od naSej predstavy o uréitom jave alebo deji. Pouzivajii sa v mnohych
kognitivnych procesoch — od zrakového vnimania, cez pamét’, porozu-
menie textu az po usudzovanie. Napriklad pri deduktivnom (sylogistic-
kom) usudzovani je dolezita otdzka poctu mentalnych modelov, ktory je
potrebny na adekvatnu reprezentaciu predpokladov deduktivneho pra-
vidla. Johnson-Laird, Byrneova a Schaeken (1992 — podla Sternberg,
2002) napriklad zistili, ze tisudky, ktoré sa spajaju len s jednym mental-
nym modelom, sa mézu vyriesit’ rychlo a presne. Avsak vyvodit’ presné
zavery zalozené na dokazoch, ktoré mozu byt reprezentované mnohymi
alternativnymi modelmi, je omnoho tazsie, ato vzhl'adom na vysoké
poziadavky na pracovnu paméit’. Podl’a spominanych autorov je potrebné
v takychto pripadoch udrziavat’ v pracovnej pamiti kazdy takyto model,
aby sme boli schopni dospiet’ k zaveru alebo ho zhodnotit’. Z toho podla
nich vyplyva, Ze obmedzena kapacita pracovnej paméiti moze spdsobit’
prinajmensom niektoré z chyb, ktoré sa daju pozorovat pri I'udskom
deduktivnom usudzovani. Na druhej strane sa vSak zistilo, ze takéto
modely mozu rieSenie sylogizmov aj ul'ah¢it, najmé v pripadoch dobre
predstavitelnych sylogizmov.

V tomto zmysle sa vyzdvihuje v poznavani vplyv schémovej a sce-
narovej reprezentacie poznatkov, ako aj uloha kontextu. Vyskumy kon-
Struktivnej paméti ukazali, ze kognitivny kontext vyrazne ovplyviuje
procesy kodovania, ukladania i vybavovania informacie. Podl'a Stern-
berga (2002) schémy tvoria kognitivny kontext, v ktorého ramci napri-
klad experti (u ktorych predpoklada prepracovanejSie schémy), relativne
Pahko integrujii a organizuji nové informacie, vypliuju medzery aj
v pripade, ze sa k nim dostane Ciasto¢na alebo dokonca skreslena infor-
macia, vizualizuju konkrétne aspekty slovnej informécie a zavadzaju
primerané metakognitivne stratégie v priebehu organizacie a opakovania
novych informacii.

Viaceré kontextové efekty sa vysvetluji ako interakcia medzi kon-
textom kddovania a kontextom vybavovania informécie.

V mnohych situaciach interaguje pamit a znalosti, napriklad tam,
kde predchadzajuce znalosti ovplyviuji kddovanie aj vybavovanie in-
formacie.

Pamiétové vyskumy tiez ukazali (Sternberg, 2002), Ze ,,vnutorny*
kontext (emocie, nalady, stavy vedomia, schémy) ovplyviuje vybavo-
vanie informacie z pamiti, podobne ako kontext ,,vonkajsi“ - fyzicky
(napriklad miesto, kde sme si ur¢ita informaciu zapamétali).
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V kognitivno-psychologickych vyskumoch myslenia schémové
a scenarové reprezentacie, resp. teorie, zohravaji dolezita Glohu uz od
sedemdesiatych rokov uplynulého storocia, kedy sa zacali uplatiiovat’ aj
vo vyskumoch umelej inteligencie. Pomocou nich sa hl'adali aj analdgie
v rieSeni problémov c¢lovekom a pocitacom. Dodnes sa povazuju za
vysoko in§pirativne vo vyskumoch myslenia ¢loveka.

Vyuzitie scendrovej reprezentacie naslo neskor aj svoje rozsiahle
uplatnenie vo vyskumoch kontrafaktového myslenia, ktoré sa chape ako
mentalna simuldcia ur€itych situaénych scenarov neexistujucich, len
predstavovanych udalosti.

Pri kontrafaktovom mysleni sa jedna o simulaciu scenarov toho, co
mohlo byt a ako to mohlo prebiechat’ — a skiima sa napriklad to, ktoré
formy simulacie I'udia najviac pouzivaju (kontrafakty nahor alebo na-
dol), do akej miery tieto formy napomahaju uceniu sa zo skiisenosti
a ovplyviuji buduci vykon (Segura, Morris, 2005; Roese, Olson, 1995).
Simulacie smerom nahor napomahaji (podla vaésiny zisteni) uceniu
viac ako simulacie smerom nadol.

Kontrafaktové myslenie ma v kognitivnom portréte cloveka svoje
nezastupitelné miesto. Pri tomto type myslenia hra nezanedbatelnt
ulohu i predstavivost’.

Uz v predchadzajucich stadiach, tykajucich sa kontrafaktového mys-
lenia, sme podrobnejSie uviedli viaceré jeho zakladné charakteristiky
(napr. Ruiselova et al., 2009; Prokop¢akova, Ruiselova, 2008; Ruiselo-
va, Prokopcakova, Kresanek, 2007, 2009). Na tomto mieste len stru¢ne
zopakujeme, ze kontrafaktové myslenie je urcity Specificky typ hypote-
ticko-deduktivneho myslenia, zamerany na uvazovanie o moznych al-
ternativach situacie rieSenia problému, oproti rieSeniu, ktoré v skutoc-
nosti nastalo.

Uved'me aspon definiciu kontrafaktového myslenia:

Je to myslenie o tom, ¢o by mohlo byt, keby nastala in4 alternativa
antecedentu (oproti tej, ktora nastala) a o tom, ¢i by situacia dopadla
ina¢, alebo tak isto, ako v skutocnosti dopadla (r6zny alebo rovnaky
konzekvent).

Kontrafakty su mentalne reprezentacie alternativ minulosti, inych
ako alternativa, ktora skuto¢ne nastala.

Kontrafakty nahor (upward counterfactuals) reprezentuju alternativy
lepsie, ako ta, ktora v skutoénosti nastala (napriklad pri zisku striebornej
medaily — medaila zlatd), kontrafakty nadol (downward counterfactuals)
reprezentuju alternativy horsie (napriklad pri zisku bronzovej medaily —
medaila ziadna).
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Vicsina l'udi, podla vysledkov mnohych vyskumov, preferuje uva-
zovanie o lepsich oproti uvazovaniu o horSich moznych alternativach.

Kontrafaktové myslenie je neodmyslitelnou sucastou nasho kazdo-
denného zivota. Niekedy prebicha nevedomo, ale vel'mi ¢asto vedomo
uvazujeme o tom, ako sme sa mohli v danej situdcii ina¢ zachovat’ (teda
o inom moznom antecedente) a ako by to mohlo dopadnut’ (0 moznom
konzekvente). Tieto tivahy sa nam natiskaju ako pri banalnych kazdo-
dennych problémoch, tak aj pri zavaznych zivotnych rozhodnutiach.

Ako ukazuji vyskumy kontrafaktového myslenia vo svete — tento
typ myslenia existuje v mnohych kultirach, ide teda o vSeobecne sa
vyskytujuci fenomén.

Hendrickson (2008) zddraznuje vyznam kontrafaktového myslenia
pre praktické ucely informacnej analyzy a strategického planovania.
Zaobera sa jeho Struktirou a uc¢elom, za ktory povazuje najma facilitaciu
kauzalnej analyzy, prekonanie deterministického nastavenia-skreslenia
(aj skreslenia zo spatného pohladu) i uplatnenie kreativity. Podl'a neho
existuju 3 hlavné paradigmy kontrafaktového myslenia:

Konceptualny pristup ststred’'uje hlavné usilie na porozumenie pod-
mienkam, ktoré urcuju, ¢i je kontrafaktové tvrdenie pravdivé alebo nie,
ako aj na porozumenie logickym vztahom.

Deskriptivny pristup je zamerany hlavne na vypracovanie teérie kon-
trafaktového myslenia bezného (typického) jednotlivea. Uvazuje sa tu aj
o tendencii beznych ludi k deterministickejSiemu uvazovaniu, teda
otom, ze o udalostiach uvazuji viac ako o nevyhnutnych, nez tieto
nevyhnutné su.

Prakticky pristup, praktické uvazovanie sa vyuziva v mnohych ob-
lastiach, napriklad v historii a politike.

Hendrickson venuje pozornost' trom castiam kazdého kontrafaktu:
antecedentu, konzekventu a ich modalnemu spojeniu (by bolo - would,
by mohlo byt - might).

Za dolezité povazuje nacasovanie, Cas kedy sa vlastne scenar antece-
dentu kon¢i akedy zacina scenar konzekventu. Medzitym sa uvazuje
o tzv. intermedidrnych stavoch — to su udalosti dblezité pre konecni
plauzibilitu kontrafaktu.

Mozu to byt udalosti, ktoré sa skutocne stali, o ktorych sa predpo-
klada, ze sa v pripade pravdivosti antecedentu stan alebo mézu byt
konzekventmi inych pravdivych kontrafaktov s rovnakym antecedentom
ako ten, o ktorom sa uvazuje. Toto st ,,podporné kontrafakty*.

Procediiry kontrafaktového myslenia musia spiiat’ kritéria ako kazdé
uvazovanie: jasnost,, presnost’ a konzistentnost. Maju sa dat’ uplatnit’ na
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oblasti realneho zivota a v jasnych pripadoch ivahy maji dat’ zname
spravne vysledky. Platnost’ kritérii sa testuje kontraprikladmi. Za hlavné
povazuje Gvahy o tom, ktoré z antecedentov st vlastne hodné kontrafak-
tového uvazovania.

Podl'a Byrneovej (2005) existencia kontrafaktového myslenia de-
monstruje, Ze myslienky nie su priamo viazané na fakty. Mozu fakty
presahovat’, uvazovat’ mozno o d’al$ich, inych moznostiach.

Kontrafaktové myslenie, ako jeden z typov imaginativneho mysle-
nia, sa podla Byrneovej moze javit’ ako odlisné od kreativneho mysle-
nia, ako sa toto chape vo vSeobecnosti, teda ked’ napriklad niekto pise
roman, sklada hudobné dielo, pripadne pracuje na vedeckom objave.
Avsak kognitivne procesy, ktoré su zakladom kontrafaktového myslenia,
ale aj inych druhov kreativnych myslienok, st nevedomé a mézu mat
spolo¢ntl bazu. Mnohokrat aj tvorivy proces zahiia kontrafaktové mys-
lienky, ¢oho dokladom méze byt vela ukazok z beletrie, Casto citova-
nych aj vo vyskumoch kontrafaktového myslenia vo svete.

Kontrafaktové myslenie sa v kazdodennom Zzivote méze zdat’ aj net-
Celné, obtazujice, zbytocné. Aj ked’ nie je vedomé a cielené, mozno ho
dostat’ pod vol'ovi kontrolu (Roese et al., 2005).

Byrneova (2005) uvazuje pri kontrafaktovej imaginacii o jej vztahu
s raciondlnym myslenim, o tom, Ze je vedena uréitymi raciondlnymi
principmi.

Podl'a Kahnemana a Tverskeho (1982) si jednotlivci vytvaraju kon-
trafaktové myslienky pomocou anulovania (undoing) uréitych aspektov
danych faktov vo svojej mentalnej reprezentacii skuto¢nosti. Kahneman
a Miller (1986) povazuju niektoré z tychto aspektov za viac ,,mutabil-
né“, t. j. l'ahSie a pohotovejSie zmeniteIné v mentalnej simulécii udalosti
a zistili v ich vyskyte u skimanych osdb urcitll pravidelnost’ — tendenciu
k normalite — a to vo viacerych, réznych aspektoch situacie.

Kontrafaktové myslenie, prindsajice uvahy o alternativach, ktoré sa
sice v rieSeni daného problému neuskutocnili, ale sa uskuto¢nit’” mohli
a mohli priniest’ pripadny iny (mozno lepsi, ale mozno aj horsi) vysle-
dok rieSenia, rozsiruje teda repertodr uvazovania o skutoCnosti aj
o hypotetické alternativy.

Prepojené moéze byt podla nasho nazoru is mudrostou cloveka.
Najma pri otazke, ktoré z hypotetickych alternativ sit hodné uvazovania,
sa moze prejavit’ tak sklisenost’ ako aj mudrost. Tento typ myslenia je
spojeny aj s vyraznymi emociami, a to priamo v prebiehajucej situacii,
ale aj dlhodobo, dokonca v celozivotnom priebehu. Venuje sa im po-
drobnejsie ina kapitola tejto publikacie (Prokopc¢akova, 2010), aj ked’ je
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nam zrejmé, ze kognitivne aj emocné aspekty myslenia (i kontrafakto-
vého) sa uplatiuju v rieseni kazdého problému a ze ich oddelené sku-
manie nie je mozné.

Kontrafaktové myslenie moze tieZ prispievat’ v procese zrenia 0sob-
nosti ipri kultivovani mudrosti a osobnostnom raste. Ak si na tomto
mieste spomenieme len jednu z koncepcii takého komplexného fenomé-
nu, akym je mudrost’, bude ndm zrejmé, Ze kontrafaktové myslenie mo-
ze k mudrosti prispievat’ efektivnym spdsobom.

P. Baltes uvadza, ze celkovo mozno vymedzit' sedem pristupov
k muidrosti a jej charakteristickych znakov (Baltes, 2005):

1) mudrost’ predklada dolezité a zlozité otazky a stratégie o zaklad-

nych otazkach zmyslu zivota,

2) mudrost’ zahffia poznanie limitov poznania a neistot sveta,

3) mudrost’ reprezentuje skutofne nadpriemernu Uroven poznania

a posudzovania,

4) mudrost’ tvori poznanie s mimoriadnym rozsahom, hibkou a rov-

novahou,

5) mudrost’ zahina perfektny sulad mysle a charakteru, spolupracu

poznania a cnosti,

6) mudrost’ reprezentuje poznanie vyuzité pre dobro a pohodu seba

i inych,

7) mudrost’, hoci ju tazko mozno ziskat’ a vymedzit’, 'ah§ie mozno

spoznat’, ak je navonok manifestovana.

Zamyslenie nad jednotlivymi pristupmi naznacuje, Ze:

Po prvé, mudrost’ predklada mnozinu délezitych a tazkych otazok
o poznani zmyslu Zivota a odliSuje sa od inych foriem kazdodenného
poznania. Mudrost’ prekracuje bezny zdravy rozum a praktické poznanie
toho, ako l'udia funguju v konkrétnych typickych situaciach a ako sa
rozvija fyzikalny i socialny svet. Mudrost’ vSak prichadza do kontaktu
s problémami, ktoré maju vel’ky vyznam pre 'udské podmienky - ako su
riadenie a zmysel Zivota. Zahfiia teda poznanie existencialnych problé-
mov, ktoré su hranicami toho, ¢o sme schopni porozumiet’ a zvladnut’.

Druhy pristup, zdoraziujici, ze mudrost’ zahffia poznanie limitov
poznania a neistot sveta naznacuje, Ze mudrost’ nie je totozna s vedec-
kymi a technologickymi poznatkami. Poznanie vyplyvajice z mudrosti
zahfiia pochopenie limitov vedy, napr. v situaciach tykajucich sa spiritu-
ality a zmyslu zivota. Mudrost’ tiez naznacuje pochopenie limitov vedy,
napr. hranice naSho pochopenia neznamych a neistych podmienok I'ud-
skej existencie. V tomto smere viaceri autori, napriklad Meacham, ale uz
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aj Wundt, argumentovali, ze podstatou mudrosti je poznanie limitov
toho, ¢o mozno poznat’.

Treti znak, podl'a ktorého je mudrost’ skuto¢ne nadradenou uroviou
poznania znamena, ze mudrost’ je to najlepsie, ¢o nasa psychika moze
dosiahnut’, a preto sa to Casto poklada za utopické alebo bozské. Mud-
rost’ sa podoba idedlu, ku ktorému sa mozno skor priblizit, nez ho do-
siahnut’. V kazdom pripade uroven excelentnosti prisudzovana midrosti
sa tyka vynimoc¢nych ¢innosti, ktoré su redlne dosiahnutel'né len vel'mi
zriedka.

Stvrty znak, Ze mudrost’ je poznanim s mimoriadnou §irkou, hibkou
a rovnovahou zdoraziuje, ze mudrost’ je integrovana, Ze sa zameriava na
celok a ze vyvazuje a zmiernuje jednotlivé Casti, Ze je viac, nez Speciali-
zované poznanie v uzSom slova zmysle. Jadrom mudrosti je podla
Sternberga (1990) rovnovaha.

Piaty znak, Ze mudrost’ reprezentuje perfektny stlad medzi mysl'ou
a charakterom, dokonall organizaciu poznania a cnosti, reflektuje nézor,
ze mudrost’ je viac, nez ,kognitivne™ poznanie. Ak sa ma midrost’ pre-
javit, kognitivne, socidlne a motivac¢né atribity sa zblizuju a formuju
celok mimoriadnej excelentnosti.

Siesty znak, 7e¢ midrost je poznanie vyvolavané a uzivané kvoli po-
hode seba i inych, podobne ako §tvrty znak, upozoriiuje na slabé spoje-
nie medzi dispoziciou k mudrosti a motivaénym cielom mudrosti. Mud-
rost’ nie je poznanim vyuzivanym v prospech jednotlivca. Skor indikuje
vysoku uroven fungovania v zaujme vlastného vyvinu ako aj vyvinu
inych. Mudrost’ sa potom poklada nielen za osobné, ale aj skupinové
dobro.

Siedmy znak naznacuje, Ze mudrost’ je tazko dosiahnut’, ale 'ahSie
rozpoznat, ak je manifestovana vonkaj$im spravanim. To znamena, ze
mudrost’ bez ohl'adu na mimoriadnu uroven excelentnosti je sucastou
kazdodennych Zivotov a osobného prezivania.

Medzi inymi atributmi podstatnymi pre midrost’ sa uvadzaju aj také
mentalne aktivity ako reflexivita a skepticizmus. Baltes uvadza tiez, ze
mudrost’ prekonava extrémy a reprezentuje tendenciu k optimalnym
vykonom, ¢o mdze byt’ priamym ddsledkom reflexivity.

Ak si uvedomime, ¢o na zaklade kontrafaktového myslenia, teda
uvah o moznych, ale neuskuto¢nenych alternativach rieSeni konkrétnych
kazdodennych problémov, resp. zvladania naro¢nych situacii méZeme
v ramci tu spominanych jednotlivych pristupov k miidrosti vietko pre-
vziat, pripadne sa pre svoje budice uvazovanie i konanie z toho poudit,
suvislost’ kontrafaktového myslenia s midrostou je ndm ihned zrejma.
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V tejto suvislosti mozno z oblasti skimania kontrafaktového mysle-
nia spomenut’ napriklad Reflection-evaluation model (REM) Markmana
a McMullena (2005), v ktorom znamena reflexia mentalnu simulaciu
situacie ,,ako keby....“ (teda ako keby bola pravdiva) a evaluacia zna-
mena jej porovnanie voci nejakému $tandardu. Integruji sa tu procesy
asimilacie versus kontrastu pri réznych druhoch komparativneho posu-
dzovania (kontrafaktového, temporalneho i socialneho). Tieto druhy
porovnani sa vyskytuju najcastejsie, robime ich denne a dodavaju kon-
text naSmu zivotu (Roese, 2005).

Kontrafaktové porovnanie sa tyka toho, o je, s tym, ¢o by mohlo
byt, socidlne porovnavania jednotlivca sinymi a ¢asové toho, Co je
teraz, s tym, ¢o by mohlo nastat’, a tieZ s minulostou. Vyskumné zistenia
ukazuju, Ze najCastejSie je Casové porovnavanie s buducnostou, potom
kontrafaktové porovnavanie, Casové porovnavanie s minulostou
a socialne porovnavanie. N. Roese uvadza, ze to plati pre kontrafakty
nahor i nadol.

Kontrafaktové myslenie, a to hlavne ako kontrafaktové porovnava-
nie, sa uplatiiuje aj v procesoch rozhodovania, v jeho réznych fazach —
pred rozhodnutim, po flom, ale ivo faze implementacie rozhodnutia
(Bacova, 2009). Napriklad podla Svenssonovej tedrie diferenciacie
a konsolidacie rozhodovania vo faze diferencidcie rozhodujuci sa jed-
notlivec vyhranuje rozdiely medzi alternativami, Strukturuje alternativy,
porovnava (a to aj hypotetické) alternativy. Uplatnenie kontrafaktového
myslenia sa tu zdoraznuje najmi vo faze konsolidacie rozhodovania,
kedy moze vzniknut’ kognitivna aj afektivna po-rozhodovacia disonan-
cia a moze nastat’ restrukturacia mentalnej reprezentacie situacie v sme-
re podpory prijatého rozhodnutia.

Aj toto mdze byt jasnym prikladom prelinania sa kognitivnych
a emocnych aspektov kontrafaktového myslenia (a aj myslenia ako ta-
kého) a toho, Ze ich separacia je mozna len teoreticky, v rieSeni akého-
kol'vek problému sa uplatiiuji vzdy obe ich stranky.

Vyskumy kontrafaktového myslenia v psycholdgii, ale i v inych ob-
lastiach poznania (napr. v prave, historii a pod.) sa v poslednych dvoch
desatrociach znacne rozsirili. V psychologickych vyskumoch sa autori
najviac sustreduji na jeho proces, determinanty, charakteristiky
i dosledky a postupne sa viac a viac ukazuje jeho mozna uZito¢nost’ pre
odhady a prognozy, ako aj pre psychicka regulaciu buduceho spravania.
Poskytuje standardy pre porovnavanie, umoziuje novy pohlad na prob-
lém.
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Vicsina vyskumov sa tyka analyzy minulych udalosti, Gzitok takejto
analyzy skutocnej situdcie i hypotetickych alternativ, ktoré mohli nastat’,
sa v8ak prejavuje v uCeni aj v ziskavani vhl'adu do novych situacii.

Podl'a Dunninga a Madeyho (1995) reakcie l'udi na urciti udalost
nevyzaduju len znalost’ toho, ¢o sa stalo, ale aj pocit (resp. uvedomenie
si) toho, ¢o sa nestalo — ¢o zlyhalo. Je to vlastne zéklad porovnavacich
procesov pri kontrafaktovom mysleni. Jeden z prikladov (vybraty z fil-
moveého zanru), ktorym tito autori ilustruji porovnavanie, hovori
o dvoch sestrach, rozhodujucich sa medzi baletnou kariérou a rodinou.
Jedna zvoli rodinu a ozelie balet, druha zvoli baletnu kariéru, ale zostane
sama. Myslienky oboch sestier a ich emocie, tykajuce sa vlastného zivo-
ta, nie st prili§ riadené tym, ¢o v skutonosti prezili, ani skuto¢nymi
okolnost’ami, v ktorych sa nachadzaju. Viac st riadené pocitom, resp.
obrazom toho, aky je (aky musi byt podla ich predstav) Zivot druhej
sestry a o ¢o vlastne ony samotné prisli, ¢o sa im ,,nestalo”, ¢o mohlo
byt.

Konstruovanie otazok typu ,,Co nenastalo® alebo ,,6o mohlo byt™, te-
da tvahy o hypotetickych alternativach, si predmetom mnohych vy-
skumov kontrafaktového myslenia.

Cast’ vyskumov sa zaobera tym, kedy Pudia automaticky kontrafak-
tovo myslia (napr. Kahneman, Miller, 1986), ina linia sa viac orientuje
na to, ktory z kontrafaktovych svetov si 'udia vyberi pre svoje tivahy
z viacerych moznych (napr. Dunning, Madey, 1995). Podla nich sa
vyberom takéhoto sveta kontrafaktové myslenie len zacina. Kontrafak-
tovy odhad (hodnotenie) musi prebehnut’ v dvoch fazach, teda ide
o viacero kognitivnych uloh — najprv o simuldciu urcitej alternativy,
a potom o porovnanie tejto simulacie s tym, ¢o je zname alebo ocakava-
né o sucasnej udalosti ajej podmienkach. Pri oboch fazach je podla
tychto autorov nevyhnutné brat’ do tivahy vplyv mnohych psychologic-
kych premennych — chépu ho ako vplyv ramca udalosti. Ide pritom o to,
ako si ramec pre porovnavanie, resp. hodnotenie alternativ jednotlivec
formuluje, ako si polozi zakladni otazku, ako hodnoti mozné zisky
a nevyhody.

Dalsou otézkou, ktora je pre jednotlivca dolezitd pri porovnavani
(z hladiska ramcovania), je otazka subjektu a referentu porovnavania.
Tymto problémom sa venovali viaceri vyskumnici, napriklad pri porov-
navani podobnosti arozdielov a §tadiu ramca sa uz Tversky (1977)
vyslovil v tom zmysle, Ze efekt ramca sa prejavi, ked’ l'udia porovnéavaju
znamy alebo prominentny objekt (o ktorom maju viac vedomosti)
s menej znamym. Zavisi od toho, ktory znich sa vezme ako subjekt
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a ktory ako referent (vzhl'adom na ktory sa porovnava). Ak sa viac zna-
my vezme ako subjekt, skor nachadzaju jeho jedinecné Crty a viac poci-
tuju kontrast. Ak sa ako subjekt vezme menej zndmy objekt a porovnava
sa voc¢i znamejSiemu, percipuji menej rozdielov. Prikladom z Tverského
vyskumu je otazka ,, V ¢om je nepodobné Rusko s Bieloruskom?* oproti
otazke ,,V ¢om je nepodobné Bielorusko s Ruskom?* — v druhom pripa-
de sa zistil vyssi stupeit podobnosti.

Podobne sa vo viacerych vyskumoch zistili asymetrie v socidlnom
posudzovani (v intencidch modelu kontrastu). Napriklad Holyoak
a Gordon (1983 — podla Dunning, Madey, 1995) ziadali jednotlivcov,
aby posudili seba oproti inym. Zistili, ze I'udia pocitovali kontrast viac
vtedy, ked’ porovnavali seba (ako subjekt) oproti niekomu inému (ako
referentu) nez vtedy, ked’ subjektom bol tento iny a posudzovali ho
oproti sebe (ako referentu). Vyznamna pritom sa ukazala i zavislost’ od
toho, ako dobre posudzovaného poznali.

V inom vyskume sa zistilo (Houston et al., 1989 — podl'a Dunning,
Madey, 1995), ze preferencie boli zavislé aj od toho, ¢i subjekt bol nosi-
tel'om vacsiny pozitivnych alebo negativnych charakteristik.

Vplyv ramca posudzovania sa prejavuje aj pri porovnavani skutocne;j
a hypotetickych alternativ. Dunning a Madey (1995) vo vlastnom vy-
skume Studentov Cornellovej univerzity sa pytali na to, akt int Skolu by
si vybrali, keby nenavstevovali tito univerzitu, atiez ako ich vyber
Skoly ovplyvnil ich Zivot (ato ako v podmienke, ked skuto¢na Skola
bola subjektom, tak aj v podmienke, ked’ subjektom bola hypoteticka
Skola). Podobny vyskum uskutocnili aj ohl'adom vyberu odboru $tudia.
V oboch vyskumoch sa efekt ramca potvrdil. Vyssie diferencie sa zistili
v podmienke, ked” ako subjekt sa brala skuto¢na Skola a skuto¢ny odbor
§tudia (napr. v $tudijnych navykoch, priatel'och, akademickom zivote).
Model kontrastu sa v oboch vyskumoch ukazal ako plauzibilny.

Efekt ramca overovali aj v porovnavani sucasnosti oproti minulosti,
pricom sa prihliadalo ina znalosti z oblasti pamdtovych procesov. Aj
tak sa ukdzalo, ze Studenti percipovali viac rozdielov v podmienke, ked’
subjektom bola sucasna situacia a referentom minulost’ (oproti opacnej
podmienke).

Rozpracovaniu tedrie mentalnych modelov na pripad kontrafaktové-
ho myslenia sa venuju autorky Walshova a Byrneova (2005). Ide
o postihnutie mentalnej reprezentacie predstavovanych alternativ k sku-
tocnej situacii. Predpokladaji, Ze typ mentalnej reprezentacie i vyuziva-
nych kognitivnych procesov je analogicky, ako ked spracovavame in-
formaciu o skutocnom diani. Avsak predstavované moznosti — alternati-
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vy su kondicionalne a ich pamétové moznosti spracovania st ohranice-
né.

Na zaklade poznatkov tedrie mentalnych modelov (Johnson-Laird,
Byrne, 1991) autorky usudzuju, Ze vyber moznosti, ktoré uchovavame
v mysli, sa riadi nasledujucimi principmi:

1) ludia drzia v mysli (v pamiéti) pravdivé moznosti, nerozmyslaju

prilis o tych moznostiach, ktoré sa ukazali ako nepravdivé

2) Tludia uchovavaju v mysli malo moznosti. Nerozmyslaju o vset-

kych pravdivych alternativach, najcastejsie sa drzia jednej. St si
vedomi, Ze existuju aj iné moznosti, ale nemaju ich jednozna¢ne
sformulované. M6zu o nich rozmysl'at, ked’ zistia, ze ich potre-
buja, ale nerozmyslaju o vsetkych od zaciatku rieSenia problé-
mu.

Pri kontrafaktovom kondicionalnom usudzovani sa od jeho pociatku
pracuje nie sjednou, ale sdvoma alternativami (jednou skutocnou
a jednou predstavovanou), spracovavaju sa z nich inferencie a celé uva-
zovanie je kondicionalne. V pamiti uchovavame (a porovnavame) obe
alternativy. Nova predstavovana alternativa sa porovnava s tou, ktora
zodpovedala skutocnosti a bola zndma. Proband takto robi dvakrat viac
inferencii oproti faktovému (skuto¢nosti zodpovedajicemu) usudzova-
niu. Interpretacia takychto kondicionalov zéavisi od ich obsahu aj od
kontextu.

Rozdiel medzi kontrafaktovymi a faktovymi kondicionalmi sa podl'a
spominanych autoriek vysvetluje v triedach moznosti, o ktorych pro-
bandi rozmyslaju. Pri faktovych kondiciondloch l'udia rozmyslaju
o pravdivej moznosti, nepravdivym nevenuju vela pozornosti. Pri kon-
trafaktovych kondicionaloch sa zistilo (na zaklade vyskumov pamiti na
kontrafakty, posudzovania toho, ¢o kontrafakty implikuji, posudzovania
konzistentnosti situdcie a kontrafaktu i d’alSich vyskumov), ze pocas
celého procesu porozumenia a prace s kontrafaktovymi kondicionalmi
uchovavaju l'udia v mysli dve alternativy a plati to aj vtedy, ked’ sa jed-
na o tzv. semifaktudl typu ,,even if** (aj ked).

To, aké alternativy si predstavuju (kontrafakty nahor alebo nadol),
zavisi do znacnej miery od motivacie. Opét’ sa potvrdzuje uz spominana
tendencia k normalite. Ako uvadzaju autorky, zistilo sa, Ze to, o si
ludia mentdlne reprezentuju o faktoch, moze ovplyvnit’ ich schopnost’
tieto fakty menit’ (Byrne, 1996; Legrenzi et al., 1993 — podl'a Walsh,
Byrne, 2005), atieZ na zaklade ohrani¢enosti pracovnej pamati l'udia
preferuju minimalne zmeny faktov.
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Pri kontrafaktovych alternativach si l'udia CastejSie predstavuju alter-
nativy s akciou oproti alternativam s neakciou, pri akcii pracuji s dvomi
mentalnymi reprezentaciami (skuto¢nost’, alternativa s akciou), pri ne-
akcii len s jednou.

Preferuju predstavu alternativ, ktoré podliehaju ich kontrole, hlavne
ich rozhodovaniu. Pri kontrolovatelnych akciach tiez udrzuju v mysli
dve alternativy. DalSou relevantnou charakteristikou predstavovanych
alternativ je ich sociadlna akceptovatelnost. Ukazuje sa tiez, ze l'udia
maju nizSiu tendenciu predstavovat’ si alternativy k akciam, ktoré su
povinné, vyplyvaju znejakého, vSeobecne akceptovaného predpisu,
pravidla. Skér maji tendenciu si predstavovat alternativy (spojené
s akciou) k nejakej socialne neakceptovatel'nej udalosti.

Rozpracovanie povodnej tedrie mentalnych modelov aj pre kontra-
faktové uvazovanie poskytuje podla spominanych autoriek kognitivny
ramec pre porozumenie tohto typu myslenia, pracujiceho s viacerymi
alternativami a dovol'uje uvazovat’ aj o niektorych jeho predikciach.

*

V poslednych rokoch sa do popredia dostala najmi funkéné tedria
kontrafaktového myslenia. Najviac sa jej venuju N. Roese a jeho spolu-
pracovnici, a to uz dlhsi ¢as (Roese, 1997, 2005; Epstude, Roese, 2008).
Epstude a Roese (2008) hovoria, Ze kazda funk¢na tedria psychologic-
kého procesu je definovana dvomi zékladnymi rysmi:

1) proces sa aktivuje uritym deficitom alebo potrebou
2) proces produkuje zmeny, ktoré anuluju deficit alebo naplnia
potrebu.

V pripade kontrafaktového myslenia (ak je jeho primarnou funkciou
rieSenie problému) by tento typ myslenia mal byt aktivovany problé-
mom. Kontrafaktové myslenie produkuje zmenu spravania (cez vytvo-
renie intencie k nemu) a pomocou negativnej spitnej vizby (spravanie —
— problém) sa redukuje problém.

Podl'a Roeseho a Olsona (1995) moéze byt teda kontrafaktové mysle-
nie adaptivne a zvySovat’ pocit vlastnej kontroly nad budicimi udalos-
tami.

Za dve najdolezitejSie funkcie kontrafaktového myslenia sa povazuju
jeho pripravna funkcia a afektivna funkcia.

Pripravna funkcia spociva najmé v tom, ze kontrafakty nahor mézu
naznacovat pri¢inné zavery a premyslanie o moznych alternativach mo-
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ze ukazat’ cestu k budicemu konaniu. Tato funkcia podl’a nasho nazoru
orientuje kontrafaktové myslenie prevazne kognitivnym smerom.

Afektivna funkcia je orientovana emocne, spaja sa skor s kontra-
faktami nadol a sluzi k tomu, aby sa zmiernili emocné nasledky zlyha-
nia, aby sa jednotlivec citil lepSie.

Epstude a Roese (2008) zdoraznuji, ze ¢im Specifickejsia intencia na
zaklade kontrafaktového myslenia vznikne, tym je vysSia pravdepodob-
nost’ zodpovedajuceho spravania a pripadného nasledného uspechu.

Podrobnejsie sa tejto tedrii i tvaham o vzt'ahu kontrafaktového mys-
lenia a kauzality venujeme na inom mieste (Ruiselova et al., 2009).

V pripravnej funkcii naznacena suvislost’ kontrafaktového myslenia
a kauzality je predmetom mnohych Gvah, tu len stru¢ne spomenieme, ze
sa pri nich skiima najmé vyber kontrastnych pripadov pri definovani
vysvetlovaného efektu a uskutoénuje sa kontrafaktova kondicionalna
simulacia, ktora sa pouziva na testovanie jeho vybratych hypotetickych
pri¢in. Uvahy sa tykaji tieZ nutnych a postadujucich podmienok pri
vzniku skimanych javov.

Vysvetlovanie pri¢in pri kontrafaktovom mysleni sa orientuje skor
na kontrolovatel'né spravanie. Ako ukazuji viaceré vyskumy kontrafak-
tového myslenia (napriklad tykajice sa akcie-neakcie ), I'udia si CastejSie
predstavuju alternativy s akciou, alternativy kontrolovatel'né a proble-
matika kontrafaktového myslenia zna¢ne stvisi i s problematikou atri-
bucii.

Nase vyskumy

Kontrafaktovému mysleniu, jeho vztahom k osobnosti, k mudrosti i
k zvladaniu naro¢nych situdcii sme sa venovali (so spolupracovnikmi)
vo viacerych vyskumoch (Ruiselova a kol., 2009).

Pre ucely tejto Stidie sa pokisime vybrat’ niektoré z vysledkov na-
Sich SirSie koncipovanych vyskumnych zamerov - tie, ktoré sa viac
orientuji na kognitivne aspekty kontrafaktového myslenia a mézu pri-
spiet’ k ilustracii ,,miesta” tohto typu myslenia v kognitivnom portréte
¢loveka.

Vo viacerych vyskumoch sme pracovali s vybermi zdravotnych ses-
tier, komentované vysledky sa teda tykaji zien vo veku od 19 do 57
rokov. Ich celkovy pocet bol 847, priCom v jednotlivych vyskumoch
sme pracovali s mensimi vybermi z tohto celku.

Komentujeme len signifikantné zistenia.
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V celom subore sa pouzila zakladna batéria 5 metdd a v jednotlivych

vyberoch sa k nej pridali i niektoré d’alSie vybrané metody.

Zaklad tvorili:

1) Premyslanie o neuskutocnenych alternativach rieSenia (Ruiselo-
va) — 10 otazok, zameranych na kvantitativne i kvalitativne as-
pekty kontrafaktového myslenia

2) Dotaznik Zivotnej orientacie (Antonovsky) — zistuje zmysel pre
koherenciu SOC — globalnu charakteristiku procesov zvladania
(subdimenzie: C - zrozumitel'nost, MA - zvladnutel'nost, ME -
zmysluplnost’)

3) Dotaznik STPI (Spielberger) — zistuje osobnostné charakteristiky
anxietu, zvedavost, agresivitu a depresivitu

4) Dotaznik NEO-FFI zamerany na Big Five faktory osobnosti

5) Rosenbergova $kala sebahodnotenia

STUDIA 1

KONTRAF:AKTOVE MYSLENIE A
EFEKTIVNOST ZVLADANIA

V suvislosti s osobnostou, a tiez s typom zatazovej situacie prevla-
daju rozne (kognitivne alebo emocné) aspekty kontrafaktového mysle-
nia. Pomocou konfiguracno-frekvencénej analyzy CFA (Krauth, 1993;
Luha, Ruiselova, 2009) sme sa pokusili o uréenie istych vyznamnych
konfiguracii charakteristik, frekventovanych vo vybere 452 zien — zdra-
votnych sestier, teda o hl'adanie typov, spajajucich urcité charakteristiky
procesu kontrafaktového myslenia s efektivnym zvladanim naro¢nych
situacii.

Do analyzy sme okrem efektivnosti zvladania (reprezentovanej cha-
rakteristikou SOC-Antonovsky) zapojili premenné vyjadrujuce charakte-
ristiky kontrafaktového myslenia, ktoré sa tykaju jeho frekvencie, toho,
¢i pomaha pri rieSeni d’alSich — buducich problémov, toho, ¢i takéto
rieSenie brzdi a ¢i tento typ myslenia skimané osoby frekventovane
rozosmutinuje.

Tato etapa analyzy ukézala dva typy vramci vyberu skiimanych
zdravotnych sestier.

Prvy typ reprezentuje zriedkavé kontrafaktové myslenie, ktoré tieto
zeny nerozosmutiiuje, ani nebrzdi pri rieSeni d’alsich, budicich problé-
mov. Naopak, rieSeniu budicich problémov pomaha a spaja sa s vyso-
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kym zmyslom pre koherenciu SOC — charakteristikou odrazajucou vys-
Siu efektivnost’ zvladania naro¢nych situacii.

Da sa usudzovat, ze tento typ zdoraznuje skor kognitivny aspekt
kontrafaktového myslenia a ak toto myslenie chapeme ako copingovu
stratégiu, tak ide skor o problémovo orientované zvladanie v zmysle
Lazarusovej definicie.

Druhy typ, ziskany na zaklade konfiguracno-frekvencnej analyzy re-
prezentuje frekventované kontrafaktové myslenie, ktoré Zeny casto ro-
zosmutiiuje, nepomaha pri rieSeni buducich problémov, ich rieSenie
Casto brzdi a spéja sa s nizkou efektivnost'ou zvladania — nizkou trov-
nou SOC. Orientuje sa skor na emocnt stranku kontrafaktového mysle-
nia.

V dalsej etape analyzy sme hl'adali typy v zmysle vizby kontrafak-
tového myslenia (jeho charakteristik) a anxiety. V nasom vybere zdra-
votnych sestier sa zistil iba jeden typ — dany ako konfiguracia frekven-
tovaného kontrafaktového myslenia, ktoré rozosmutiuje, nepomaha pri
rieSeni buducich problémov, ale brzdi ich rieSenie a vysokej Grovne
anxiety ako Crty osobnosti. Potvrdzuju sa tak zistenia z naSich predcha-
dzajucich vyskumov (Ruiselova et al., 2007; Prokopc¢akova, Ruiselova,
2008) o vyssom vyskyte kontrafaktového myslenia a jeho afektivnych
ucinkoch (rozosmutiiovani), stivisiacich s vy$Sou troviiou anxiety.

Konfiguracno-frekvenéna analyza zamerana na vztah kontrafaktové-
ho myslenia a sebaobrazu neukazala vo vybere ziadnu vyraznt konfigu-
raciu — v tejto svislosti sme ziadny typ nezistili.

U os6b s vysokou uroviiou zmyslu pre koherenciu SOC prevladaju
zrejme kognitivne aspekty kontrafaktového myslenia zamerané viac na
aktivne, problémovo orientované zvladanie naroénych situacii. Uginnost’
tohto typu zvladania v ireverzibilnych situdciach je diskutabilnd. Mnohé
vyskumy posttraumatického rozvoja vSak ukazujl, Ze je i v najtazsich
situaciach €inné.
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STUDIA 2
KONTRAFAKTOVE MYSLENIE, OSOBNOST A MUDROST

Vyskum kontrafaktového myslenia v kontexte osobnosti je v literati-
re ojedinely, a to sa obzvlast’ vztahuje na skimanie vzt'ahu kontrafakto-
vého myslenia a midrosti. Nas§ vyskumny zamer bol orientovany prave
tymto smerom. Vyskum sa uskutocnil s vyberom 440 Zien.

Metody

K zékladnej batérii 5 metodik sme pridali :

6) Trojdimenzionalna $kdla mudrosti (TSM — Ardelt) — zistuje kog-
nitivnu, afektivnu a reflektivnu dimenziu mudrosti

7) Dotaznik ruminacie a reflexie (RRQ — Trapnell, Campbell) — 2
subskaly, ktoré zistuju sposoby zaoberania sa sebou samym

8) Skaly emocionalnej habitualnej pohody (SEHP — Dzuka, Dalbert)
— zistuju pozitivne rozpolozenie a negativne rozpolozenie ako
zlozky subjektivnej pohody

9) Sedem otdzok, zameranych na Zzivotni spokojnost, vybratych
z metody WHOQOL orientovanej na zistovanie kvality zivota

Zistenia

Zistilo sa, Ze CastejSie kontrafaktové myslenie sa spaja s vys$sou zve-
davostou, ale aj anxietou i agresivitou, ako aj s vy$Sim neurotizmom
z Big Five.

Frekventovanost’ kontrafaktového myslenia s dimenziami mudrosti
vyznamne nesuvisi. Castejsie kontrafaktové myslenie sa spaja s vy3$sim
vyskytom reflexie aj ruminacie. S vySSou uroviiou koherencie SOC
(signifikantny rozdiel sa tyka najma jej zloziek zrozumitel'nosti a zvlad-
nutel'nosti) sa spaja zriedkavejSie kontrafaktové myslenie. Vyssie irov-
ne kognitivnej a reflektivnej dimenzie mudrosti, ako aj vySSie trovne
koherencie SOC a sebaobrazu sa spajajii aj s menej frekventovanym
rozosmutnovanim v spojeni s kontrafaktovym myslenim.
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Skore

Zdravotné sestry

Ruminécia Reflexia Afektivna d. Kognitivnad. | Reflektivna d. [ MA ME Soc
midrosti mudrosti mudrosti
p<0,001 p<0,001 nesig. nesig. nesig. p<0,01 p<0,05 nesig. p<0,05

0 Zriedkavé KM m Casté KM

Obr.1. Frekvencia kontrafaktového myslenia, dimenzie mudrosti
a vybrané charakteristiky osobnosti a zvladania

Zdravotné sestry

Ruminécia Reflexia Afektivnad. | Kognitvnad. | Reflektivnad. C MA ME S0C
mudrosti mudrosti midrosti
nesig. p<0,01 nesig. nesig. p<0,001 p<0,05 p<0,05 p<0,001 p<0,001

‘I KM nepomaha pri rieeni budtcich problémov @ KM pomaha pri rieSeni budcich problémov ‘

Obr. 2. Pomoc kontrafaktového myslenia pri rieSeni buducich prob-
Iémov, dimenzie mudrosti a vybrané charakteristiky osobnosti a zvlada-

nia
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U Zien, ktoré si myslia, ze im kontrafaktové myslenie pomaha pri
rieSeni buducich problémov sa zistila vyssia Groven reflektivnej zlozky
mudrosti, reflexie — ale nie ruminacie, a tiez koherencie SOC, ako aj
vy$sia spokojnost’ so zivotom a jeho kvalitou.

VysSia troven otvorenosti, extraverzie a svedomitosti z Big Five,
zvedavosti, sebaobrazu, pozitivnej zlozky subjektivnej pohody sa zistila
u zien, ktoré si myslia, Ze im kontrafaktové myslenie pomaha pri rieSeni
buducich problémov.

Nizsia uroven kognitivnej, afektivne;j i reflektivnej dimenzie mudros-
ti sa zistila u zien, ktoré si myslia, Ze ich kontrafaktové myslenie do
buducnosti brzdi. Vykazovali vys$iu tiroven rumindcie. Zistila sa u nich
tiez niz8ia uroven koherencie SOC, niz§ia uroven spokojnosti s kvalitou
zivota, menSia radost’ zo zivota a menej energie pre kazdodenny zivot.

Zisteni vysSiu uroven reflektivnej zlozky mudrosti u Zien, ktoré si
myslia, ze im kontrafaktové myslenie pomaha pri rieSeni problémov
v budiicnosti, mozno interpretovat’ v tom zmysle, Ze pohl'ad na viaceré
alternativy rieSenia problému (hoci aj hypotetické) a hodnotenie rieSenia
z viacerych uhlov pohl'adu méze prispievat’ k tomu, ¢o naznacuje Stvrty
a druhy znak mudrosti (podl'a Baltesa). Mudrost’ podl'a nich tvori po-
znanie s mimoriadnym rozsahom, hibkou a rovnovéhou, a tieZ zahfiia
poznanie limitov poznania a neistot sveta.

V suvislosti s nasimi zisteniami sa to tyka najviac poznatku o tom, Ze
hoci frekvencia kontrafaktového myslenia priamo s dimenziami muadros-
ti nestvisi, ukazuje sa, ze to, nakol’ko si jednotlivci myslia, ze im tento
typ myslenia pomaha pri rieSeni buducich problémov a to, do akej miery
st schopni vyuzivat’ tento typ myslenia pri anticipacii budacich rieseni,
zanedbatel'né nie je. Podporuje to aj vyznamny pozitivny vztah ndzoru o
pomoci kontrafaktového myslenia v budtcnosti s faktorom otvorenosti
z Big Five i s vy$sou uroviiou koherencie SOC — spajajucej sa s vyssou
efektivnostiou zvladania naro¢nych situdcii.

STUDIA 3
KONTRAFAKTOVE MYSLENIE A PROAKTIVNY COPING
Kontrafaktové myslenie - Specificky typ hypotetického myslenia -
mozno uplatnit’ i pri anticipacii a hodnotit’ tak mozné dosledky predsta-

vovanych alternativ rieSenia problémov v budicnosti. Na moznu stvis-
lost’ kontrafaktového myslenia so zvladanim orientovanym na buduic-
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nost” upozornuji aj vysledky mnohych vyskumov z oblasti zvladania i
posttraumatického rozvoja osobnosti. Vécsina l'udi sa obracia k tomu, ¢o
Antonovsky nazyva ,generalizovanymi zdrojmi rezistencie®, ktoré im
pomahajii ovladat’ emocie, zvySovat sebadoveru, vyuzivat vSeobecné
spdsoby rieSenia problémov, uréovat’ relativnu doleZitost’ problému — ¢o
vSetko spolu dovoluje lepsie odhadnut’ stresovost’ aktudlnej situacie.
Mozno tu uvazovat i o ,prispevku® kontrafaktového myslenia, ktoré
repertoar uvah rozsiruje aj o hypotetické alternativy rieseni a dovol'uje
simulovat’ v mysli mozné priebehy procesu rieSenia problému i zvlada-
nia zataze.

Proaktivny coping definovali Aspinwall a Taylor (1997) ako usilie
jednotlivca zamerané na prevenciu alebo zmenu narocnej situacie prv
nez tato nastane. Proaktivne spravanie podla nich stvisi s procesom
anticipacie alebo rozpoznania potencidlnych stresorov a naslednym
prijatim preventivnych opatreni. Spaja sa s planovanim, stanovovanim
cielov a mentdlnou simulaciou a dokaze eliminovat’ stres eSte pred jeho
nastupom.

Proaktivny coping zahima podl'a Schwarzera a Tauberta (2002) pred-
vidanie a pohl'ad do budiicnosti a je prototypom pozitivneho zvladania.
Je definovany ako individuélne usilie jednotlivca budovat’ si tzv. vse-
obecné zdroje, ktoré mu pomahaji menit ciele, podporuju jeho osob-
nostny rast a su¢asne mu pomahaju efektivnejsie zvladnut’ stres.

V stvislosti s tym sa uvazuje aj o self-efficacy. Vnimana osobna
ucinnost’ (self-efficacy) sa tyka usudzovania o vlastnej kompetencii a
vyjadruje postoj jedinca k vlastnej vnutornej pripravenosti dosahovat
ziaduce vysledky svojho konania. Je to presvedCenie jedinca, ze dokaze
uspesne konat’ tak, aby dosiahol potrebné $pecifické ciele. D4 sa chapat’
ako sebaregula¢ny mechanizmus, ktory vyznamne ovplyviiuje spravanie
jedinca a jeho zmeny (Bandura, 1986).

Greenglasova vypracovala metodu na zistovanie proaktivneho zvla-
dania (Proactive Coping Inventory, Greenglass et al., 1999). Proaktivne
orientovani jednotlivci sa zameriavaji na vytvaranie potencidlu, ktory
moze facilitovat’ dosahovanie vlastnych cielov a pomahat’ osobnostné-
mu rastu, ich motivacia je pozitivna a kazdodenné situacie chapu ako
Vyzvy.

Skala proaktivneho copingu obsahuje sedem subgkal (stratégii): pro-
aktivny coping - zamerany na zvladanie buducich ohrozeni a spajajuci sa
s vytvaranim vlastnych cielov a ich dosahovanim, reflektivny coping -
obsahujuci premyslanie o r6znych moznostiach konania, porovnavajuci
ich efektivnost, analyzujuci problém a zdroje jeho zvladnutia, ako aj
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vytvaranie hypotetickych planov konania, strategické planovanie - za-
merané na program cielovo-orientovanych akcii a rozdelenie tazkych
uloh na zvladnutel'né Casti, preventivny coping - obsahujici anticipaciu
vyskytu moznych buducich stresorov a pripravu na ne este predtym, nez
tieto ovplyvnia dosiahnutie ciel’a, vyhladavanie instrumentalnej opory -
zamerané na ziskanie rad, informacii a spétnej vizby od druhych, vyhla-
davanie emocnej opory - zamerané na regulaciu emocného distresu, na
empatiu, kontakty a pomoc blizkych, vyhybanie - odputanie sa od stre-
sovej situacie a odkladanie jej rieSenia.

*

Kontrafaktové myslenie méze v urcitych situaciach byt naipomocné
rieSeniu problémov v budicnosti. Zaujima nas, do akej miery budu cha-
rakteristiky kontrafaktového myslenia (jeho frekvencia ako aj ndzor o
moznej pomoci v budiicnosti) suvisiet’ s proaktivnym zvlddanim naro¢-
nych situacii (ako ho definuje Greenglass et al., 1999), s Antonovského
zmyslom pre koherenciu SOC i s Bandurovou self-efficacy a ¢i mozno
najst’ analogiu resp. sty¢né body medzi kontrafaktovym myslenim
a niektorymi dimenziami proaktivneho copingu.

Metody

Okrem zakladnej batérie 5 metodik sme pouzili:

6) Skéla proaktivneho zvladania PCI (Greenglass et al., slovenska
verzia Fickova)

7) Skala Generalized Self-Efficacy Scale (GSES) — (Jerusalem
a Schwarzer, slovenska verzia Kos¢ a Heftyova)

Pracovali sme s vyberom 259 zien.

Zistenia

Potvrdilo sa, ze osoby s vysokou troviiou koherencie pouzivaji kon-
trafaktové myslenie zriedkavejsie. Vyznamny vztah frekvencie kontra-
faktového myslenia s dimenziami proaktivneho zvladania sa nepotvrdil.

Vztah self-efficacy s kontrafaktovym myslenim sa najviac prejavuje
v tom, ako zeny vnimaji pomoc kontrafaktového myslenia pri rieSeni
problémov v buducnosti. Tie, ktoré si myslia, ze im kontrafaktové mys-
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lenie poméaha, vykazuji vysSiu troven self-efficacy. Podobné st aj po-
znatky z vyskumu Sannu et al. (1999), ktory uvadza, Zze jednotlivci s
vysokou self-efficacy sa citia lepSie pri kontrafaktovom mysleni nahor,
ale len v pripade, ak mozno ocakavat, ze sa prislusna uloha bude opako-
vat’.

Zeny, ktoré si myslia, Ze im kontrafaktové myslenie poméha riesit
problémy v buducnosti, vykazuju signifikantne vys$si proaktivny i pre-
ventivny coping, vysSie vyhl'adavanie inStrumentalnej i emocnej opory.
Mozno teda konStatovat, Ze existuje analdgia medzi kontrafaktovym
myslenim a proaktivnym copingom, a to aj na zadklade vysledkov vy-
skumov procesu kontrafaktového myslenia vo svete (napr. Roese, 1997,
2005) .

Niz8ia troven proaktivneho zvladania sa preukazala u tych Zien, kto-
ré si myslia, ze ich kontrafaktové myslenie pri rieSeni buducich problé-
mov brzdi. Je teda mozné, Ze sa toto ,,brzdenie” spaja s hor§im vytyco-
vanim buducich ciel'ov i s uvazovanim o ich moznom dosiahnuti.

Pri vyssich urovniach SOC sa v nasom vybere Zien potvrdil aj vyssi
proaktivny coping zamerany na vytycenie cielov auvazovanie o ich
dosahovani, ako aj spravanie zamerané na ich dosahovanie.

Zeny s vys$ou koherenciou SOC skorovali vysie aj v preventivnom
copingu tykajicom sa zamerania na vyskyt moznych stresorov v buduc-
nosti a planovanie potrebnych akcii pred tym, nez za¢ne pdsobenie tych-
to stresorov. Tieto zistenia neprekvapuji, nakol'ko Antonovsky uz pri
definovani konceptu SOC uvazoval o mobilizécii tzv. ,,generalizova-
nych zdrojov rezistencie® a ich integracii v zaujme uchovania a podpory
zdravia a subjektivnej pohody.

Zeny s vy$Sou Groviiou self-efficacy vyznamne vys§ie skorovali
v proaktivnom copingu, reflektivnom copingu, strategickom planovani
i v preventivnom copingu. Na zaklade toho mozno usudzovat, Ze tieto
zeny sa sustred’uju viac na aktivne stratégie copingu zamerané do bu-
ducnosti. Spoliehaju sa na vlastné aktivity, planuju rieSenia a preven-
tivne sa pripravuju na zvladnutie buducich anticipovanych problémov,
a to aj na zéklade reflexie rieSenia problémov sti€asnych.

Analyza extrémnych skupin podl'a kognitivne zameranej subdimen-
zie SOC — zrozumitel'nosti C ukazala, ze zeny s vy$Sou Groviiou C vy-
kazuju aj vyznamne vyssiu uroven self-efficacy. Ich tiroven proaktivne-
ho copingu je signifikantne vyS$Sia v porovnani so Zzenami, ktoré v sub-
dimenzii zrozumitelnosti skoruji nizko. Zeny s vy$$ou C aj vyznamne
menej vyhl'adavaju inStrumentalnu oporu, t. j. rady a informacie stvisia-
ce s problémovou situaciou od inych I'udi. Sved¢i to o suverénnejSom
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vlastnom kognitivnom spracovani informacii prichadzajtcich zo situacie
resp. prostredia, ako vychodisku vlastného copingového procesu.

E3

Co sa tyka kontrafaktového myslenia si vysledky vietkych troch
uvedenych stadii v stlade sjeho funkénou teodriou (Epstude, Roese,
2008). Ak sa kontrafaktové myslenie chape ako regulator spravania,
jeho primarna funkcia je podl'a tychto autorov centrovand na manazment
a koordinaciu prebiehajiceho spravania.

Umoznuju tiez konstatovat’, ze kontrafaktové uvahy mézu k proak-
tivnemu copingu prispievat’ v znacnej miere, pretoze rozsirujli repertoar
uvah aj o hypotetické alternativy rieSeni a dovol'uji simulovat’ v mysli aj
mozné buduce priebehy procesu riesenia problému i zvladania zataze.

Vysledky nasich vyskumov potvrdzuju, ze kontrafaktové myslenie je
nepopieratelne prepojené s osobnostnymi charakteristikami, ako aj s
procesmi zvladania naroc¢nych situdcii a jeho stvislost’ s mudrostou sa
tiez javi ako vyznamna.

O jeho vyzname v ramci kognitivneho portrétu cloveka nemozno te-
da pochybovat'.
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KONTRAFAKTOVE MYSLENIE A
NEGATIVNE EMOCIE'

Alexandra PROKOPCAKOVA

Uvod

Kognitivna psychologia zostavala voci eméciam dlho chladna, ale
v poslednom case zacina skiimat vzajomné prepojenie kognitivnych
a afektivnych procesov. Vzajomné zavislosti medzi afektivnymi a kog-
nitivnymi procesmi su vel'mi komplexné. Objavuji sa Stadie, ktoré sa
pokusaju zistit” kognitivne konzekvencie emocnej regulacie.

Negativne i pozitivne emdcie ovplyvilujii naSe pozndvacie procesy
vyznamnym spdsobom. Ovplyviiuju tak automatické ako aj strategické
procesy. Stuchlikova (2002) uvadza, ze vplyv emocnych procesov na
procesy kognitivne nie je staticky a nie je obsiahnuty v emdciach samot-
nych. Je sprostredkovany vztahom k osobnym ciel'om, ktory tak urcuje
nielen valenciu emoc¢nych stavov (pozitivne — negativne), ale aj spolu
s intenzitou emocii to, ako bude prave prebichajica emoécia sicasne
ovplyviovat’ kognitivne procesy.

Je dolezité pripomentt, ze kognitivne procesy nie s nijako oddelené
od emoc¢nych procesov, naopak. Baumeister (1998) napriklad zistil, ze
tak potlacenie ako aj zosilnenie emocii zhorSuje vykon v naslednej kog-
nitivnej ulohe. VSetky psychické procesy tvoria jednotu dusevného
diania a ako Stuchlikova (2002) d’alej uvadza, snaha o separaciu jednot-
livych psychickych procesov a ich ,,oddelené skimanie boli v minulosti
psychologie skor metodologickou ,,cnostou z ntdze“, aj ked znacne
ovplyvnenou snahou o exaktnost’ podobajucu sa exaktnosti prirodove-
deckej. Skiimanie vplyvu emocii na poznavacie procesy znamena teda
zaroven trochu ,realistickejSie” skiimanie poznavacich procesov.

' Stidia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psycholoégie SAV v Bratislave a v ramci rieSenia
GU VEGA ¢. 2/0099/09.
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Kognicie a emdcie

Vyskumom kognicii, emocii a d’al§ich fenoménov sa snazime osvet-
lit' aj l'udské konanie a prezivanie. Baumeister so svojimi spolupracov-
nikmi (2009) uvadza, ze existuje niekol’ko tedrii o vztahu medzi emo-
ciami a konanim, ale podl'a nich su hlavné dve:

1) Podla prvej tedrie emocie priamo ovplyviujil konanie. V tomto
pripade st emoécie priamo zodpovedné za konanie, napr. urobime nieco
preto, lebo ,,sme nahnevani“, ,,sme §t'astni®, ,,sme smutni®, ,,bojime sa*
a pod., t. j. emocie su pricinou daného konania ¢loveka.

2) Naopak, podl'a druhej teérie, uvedomend emocia prichadza po
konani a funguje ako vnutorna spitna vizba, ktora nuati ¢loveka premys-
lat o Cine ajeho moznych dosledkoch a pripadne poucit’ sa z neho,
¢o mdze byt uzitoéné pre rieSenie podobnych situacii v budicnosti.
Clovek potom voli rie§enie na zéklade anticipovanej emdcie, a tak emo-
cie ovplyviiuju konanie nepriamo.

Problémom je, ze mnohé emocie neovplyviiuju konanie len v pozi-
tivnom zmysle, ale naopak byvaju priam kontraproduktivne. Stava sa, ze
l'udia v intenzivnom emoc¢nom stave niekedy robia veci, ktoré im prina-
Saju trapenie, Skodia im, pripadne zapri€inia zlyhanie, t. j. ¢o sa na prvy
pohl'ad zd4 ako emoécie zapriCiitujuce konanie, su vlastne emocie, ktoré
su vyvolané konanim.

Emocie stimuluji  kognitivne spracovanie toho, ¢o sa udialo.
Schwarz a Clore (2007) uvadzaja, Ze podrla literatiry emocie ovela viac
ovplyviiuju kognicie nez konanie, co podporuje skor druht tedriu spit-
nej vizby, podla ktorej emoécie stimuluju ucenie, atak aj kognicie.
Emoc¢né stavy mézu vytvarat' afektivne spomienky a asociacie, ktoré
modzu byt uzitoéné v budicnosti. Mohli by sme sa opytat, nao mat’
strach, ked’ je po nebezpecenstve? Ale vel’ky strach méze zanechat’ silnt
asociaciu s nebezpecnymi situdciami. Nabudtice, ked’ ¢lovek zaregistru-
je znaky podobnej situacie, tieto asociacie mézu automaticky vyvolat’
strach, ktory privedie jednotlivca k preventivnemu konaniu. Nie je uz
potrebna plne rozvinutd emocia v takejto situacii, postacuje len automa-
ticka afektivna spomienka.

Spociatku mdze spétna viazba prekvapovat, ale ¢asom sa ¢lovek nau-
¢i, aké emocné nasledky bude mat’ to ¢i ono konanie v réznych situa-
ciach. Tak sa uci anticipovat, ako sa bude citit, ked” urobi to alebo ono.
Podla Baumeistera et al. (2009), takto anticipované emdcie modzu
usmeriovat’ vol'bu konania, a preto konanie sleduje emoécie, a nie emo-
cie priamo vyvolavaju konanie. Napriklad pocit viny nevyvolava priamo
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konanie, aj ked’ I'udi podnecuje k r6znym ¢inom, ktoré mozu redukovat’
tento pocit, napriklad ospravedliiovanie, odskodnovanie, sl'ubovanie, ze
uz to nikdy neurobi a pod. Vina nuti ¢loveka premyslat’ o prehresku,
v mysli si stale premietat’ prihodu a najméa predstavovat’ si kontrafaktové
scenare, pri ktorych by iné konanie viedlo k lepSiemu, menej Skodlivé-
mu vysledku a vd’aka tomu k menSiemu pocitu viny. Na zéklade takého-
to kontrafaktového myslenia sa jednotlivec moze poucit, ako sa nabudu-
ce vyhnut' zopakovaniu nepriaznivého scenara. Ked’ sa v buducnosti
jednotlivec ocitne v podobnej situdcii, pripomenie mu to pocit viny,
a preto moze zvolit’ konanie, ktoré povedie k lepSiemu vysledku. Vieme,
ze emdcie posililuji vytvorené paméitové stopy, takze informacie
s emo¢nym impaktom sa pamitaju lepSie nez informdcie, ktoré nemaju
emocny naboj.

Kontrafaktové myslenie

Podl'a Baumeistera a jeho spolupracovnikov (2009) jednym z naj-
dolezitejSich mentalnych procesov pre socialne ucenie je kontrafaktoveé
myslenie. Cudia si vhlavach premietaju udalosti a mentalne variuju
rozne aspekty alebo kroky v postupne sa odvijajicom slede udalosti.
Kontrafaktové myslenie ma potencial znasobovat’ poucenia sa zo situa-
cie. Umoznuje jednotlivcovi prezivat' cely rozsah moznosti konania
predstavujtc si kazdy mozny ¢in a jeho nasledok. Vo velmi zlozitych
situdciach, v ktorych sa jednotlivec v zivote ocita, kontrafaktové mysle-
nie moze pomdct’ prejst vSetkymi aspektmi situacie a moznymi spo-
sobmi konania, atak moéze poskytnit uZzitocné ucenie potrebné pre
zvladanie kazdodennych problémov.

Pojem kontrafaktovy doslovne znamena opak faktov. Niektory
ustredny fakt tvori vychodiskovy bod pre kontrafaktovy predpoklad
(napr. uzkost’ Cyrana). Potom ¢lovek moze menit’ niektoré faktové ante-
cedenty (napr. jeho neschopnost’ priamo sa dvorit Roxane) a hodnotit’
dosledky takejto zmeny. Preto su kontrafakty zvycajne podmienkové
vyroky a ako také, zahfnaja tak antecedent, ako aj konzekvent (napr. Ak
by Cyrano oslovil Roxanu, ked’ sa zamiloval, jeho zivot mohol byt
emocne bohatsi). Roese vyhradil termin ,,kontrafaktovy* alternativnym
verziam minulosti, t. j. kontrafakty nestvisia s vyhliadkami do buduc-
nosti, ale len s popretim daného faktu (cf. Hoch, 1985). Konkrétne pri
definovani kontrafaktu je dolezita ,,faloSnost* antecedentu (Goodman,
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1983). Konzekvent moze, ale nemusi byt ,,falosny* a ak je, potom zme-
na antecedentu zmenila skuto¢ny vysledok.

Emdcie a kontrafaktové myslenie

Hoci filozofi uvazovali o zahadnosti kontrafaktov (napr. Goodman,
1947), psychologovia zacali skimat’ jeho vyznam pre pocity a myslenie
len v poslednych desatroCiach (napr. Roese, Olson, 1995). Emodcie,
a predovSetkym negativne emocie, silno stimuluju kontrafaktové mysle-
nie. Roese (1997) uvadza, ze negativne emocie su ,hlavnymi determi-
nantmi“ takéhoto myslenia. Funkciou a dosledkom negativnych emocii
je, aby sa l'udia pozreli na to, ¢o urobili, ¢o urobili zle, ako to mohli
urobit’ inac¢, aby to bolo lepsie.

Konkrétne myslienky o tom, ¢o by mohlo byt, mézu ukazovat cesty
k tomu, ¢o skutoéne mdze byt. Z tohto hladiska kratkodobu negativnu
emoéciu potlaci ziskany prinos, ktory moéze jednotlivcovi pomdct
v dlhodobejSom horizonte.

Kedy sa ,,zapina“ kontrafaktové myslenie? Emodcia moze byt hlav-
nym determinantom aktivacie kontrafaktového spracovania. Presnejsie,
kontrafaktové myslenie moze byt spusStané najcastejSie negativnou
emociou. ZIy pocit ma za nasledok, ze ¢lovek zacne rozmyslat, ,.Co by
bolo, keby...“, aby sa vyhol zlému pocitu a predstavuje si lepsi kontra-
faktovy svet. VSeobecnejSie povedané, negativna emocia je signalom
pre organizmus, Ze je tu akutny problém alebo hrozba (Schwartz, 1990;
Schwartz, Bless, 1991). Vysledkom je, Ze v reakcii na negativnu emociu
su ,,mobilizované* kognitivne odpovede ako ziZena pozornost’ a inten-
zivnejSie systematické myslenie (Taylor, 1991). Takyto mobilizacny
proces mozno povazovat za funkény do tej miery, do akej takato kogni-
tivna mobilizacia umoziuje identifikaciu, zhodnotenie a napravu aktual-
neho problému.

Kontrafaktové myslenie je konzistentné s principmi priblizenia
a vyhybania (Brendl, Higgins, 1996). Ked je ¢lovek konfrontovany s
hrozbou (predatori, jedy a pod.), snazi sa tejto hrozbe vyhnat. Dokonca
aj vtedy, ak sa hrozbe neda vyhnut a prezije sa, kognitivny podnet
k vyhnutiu méze d’alej pretrvavat’ a aj ked’ neprijemna situacia je uz
minulostou, jej sila budit’ pozornost’ zostava. V mnohych pripadoch su
potom kontrafakty sucast'ou skor virtualneho nez skutoéného vyhybania.
Jednotlivci sa d’alej ststred’'uju na vyhybanie sa neprijemnym veciam,
predstavuju si kroky, ktoré by boli mohli urobit, aby sa vyhli minulym
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neprijemnostiam. Tento vzor moze byt mimoriadne silny, ak prislusny
vysledok vytvara chronické negativne dosledky (napr. nezvySovanie
platu moze viest' k pretrvavajucemu finanénému stradaniu jednotlivca,
¢o mdze vyvolat’ myslienky o tom, aké by to bolo, keby mu plat zvysili).

Negativna emocia signalizuje organizmu, ze problém potrebuje rie-
Senie a kontrafaktové myslenie sa (okrem inych kognitivnych mecha-
nizmov) mobilizuje, aby sa potykalo s problémom. Aktivacia kontrafak-
tového myslenia sa spuSta negativhou emociou, ktord je zakladnym
biologickym signalom pre organizmus, ze problém je akutny a vyzaduje
opravné konanie. Preto je kontrafaktové myslenie spustané v situciach,
v ktorych je to najpotrebnejsie. Okrem toho obsah je vymedzeny norma-
litou. To, ¢o je normalne, musi byt prinosné, alebo prinajmensom neu-
tralne pre prezitie organizmu. V opa¢nom pripade organizmus vel'mi
rychlo hynie. Preto je opravnené domnievat’ sa, Ze ked’ uz raz negativna
emocia varovala organizmus pred problematickou situaciou, najefektiv-
nej$im sposobom konania bude hl'adanie odchylok od normy, ked’ze tie
su najpravdepodobnejsie pri¢inou momentalneho nepriaznivého stavu
udalosti. Takéto myslenie moze byt funkcné, ak vedie k vhladu do
vhodnejsSieho spravania a do aktivit, ktoré riesia jednotlivcov problém.
Aj ked sa minulost zmenit nedd, moéze nastat podobna situdcia
v budtcnosti a kontrafaktova rekonStrukcia minulosti pripravi cestu
k budticemu zlepseniu (Landman et al., 1995).

Doélezitym aspektom tedrie spétnej viazby emocii je, ze I'udia antici-
puji emociu a podla toho prispdsobuji svoje konanie. Mozno hovorit
o istej forme regulacie konania eméciami, pretoze ¢lovek sa rozhodne
nieco urobit’ s cielom zazit' alebo vyhnut' sa nejakej emdcii. Napriklad
anticipovana l'itost moéze ovplyvnit' rozhodovanie, vac¢Sinou v pozitiv-
nom zmysle. Clovek sa rozhoduje na zéklade anticipovania toho, o
vyvola l'itost’ a tato anticipacia ovplyvni volbu jeho konania.

Mozno teda konstatovat, Ze anticipovanad emocia ovplyviiuje roz-
hodnutia dvojako, a to po prvé tak, ze rozhodnutia niekedy nebudd op-
timalne, ale celkovo sa budu zdat’ prinosné, t. j. na zaklade anticipovane;j
emocie sa l'udia v neistych situaciach budt rozhodovat pre relativne
bezpecné riesenia (Richard, De Vries, van der Plight, 1998), alebo po
druhé, anticipovana emdcia moze podnecovat’ ¢loveka zachovat’ status
quo, kym to bude mozné (Kruger, Wirtz, Miller, 2005). To znamena, ze
sa jednotlivec nebude snazit’ nie¢o menit,, ale kym to bude mozné, bude
sa drzat’ starych moznosti. Tak sa sice moze pripravit’ o vyhodnu prilezi-
tost’, ale zotrvavajuc na prijatelnom status quo neriskuje, ze vysledok by
mohol byt’ horsi.
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Psychické procesy neprebiehaju izolovane a na vyslednom konani
a prezivani Cloveka participuje vSetko, o mozno zahrnat' pod pojem
Pudska bytost, t. j. osobnostné i telesné charakteristiky, skusenost’, ale aj
prostredie, atd’. Ked’Ze nie je v l'udskych silach ¢loveka skumat’ kom-
plexne, zameriavame sa len na vztahy medzi jednotlivymi psychickymi
procesmi a osobnostnymi charakteristikami. V predkladanej praci sa
zameriavame na vztah medzi niektorymi aspektmi kontrafaktového
myslenia a vybranymi emo¢nymi charakteristikami, a to tizkost'ou, dep-
resivitou, agresivitou a neurotizmom.

Uzkost’

Uzkost’ a strach st najéastejsie skimané emoéné prejavy. Stuchliko-
va (2002) uvadza, ze strach byva definovany ako emoé¢ny stav v pritom-
nosti alebo pri ofakavani nejakého nebezpecného, Skodlivého alebo
ohrozujuceho podnetu, subjektivny zazitok extrémneho znepokojenia,
tuzba uniknut’ alebo podnet zneSkodnit’ utokom, ¢o je sprevadzané ra-
dom reakcii sympatikového nervového systému.

Niektoré strachy nam prinasaju zitok, t. j. sit okamzite pozitivne po-
silnené. Ale castejSie sa strach vyvija negativnym posilnenim. Strach
narastd, ked pred desivou situdciou utekdme. Pri tiniku pred takouto
situaciou pocitime vel'ka Glavu, vel’ky stres je pre¢. Tato ul'ava je nega-
tivnym posilnenim. Vd’aka tomu pri d’alSej takejto situacii budeme mat
eSte vacsi strach. To, Ze Gnik pred strachom ho este posilni, ma vel'ky
vyznam, t. j. zakazdym, ked’ sa rozhodneme vyhnuat’ neprijemne;j situacii
zvySujeme svoj strach v d’al$ej takejto situacii.

Strachy utocia zvonku, zatial' o anxieta (lizkost’) odraza vnutornu
hrozbu pre na$u samotnii podstatu osoby. Cokol'vek, ¢o spochybiiuje
naSe hodnoty, ¢okol'vek, ¢o nas odcudzuje druhym alebo prirode, ¢o-
kol'vek, ¢o napada nase chapanie zmyslu Zivota vyvolava uzkost'.

Uzkost’ byva definovana ako difuzny trvaly pocit ohrozenia, kedy
jednotlivec nedokaze povedat, ¢o ho konkrétne ohrozuje. Clovek je
,.hodnotiaca® bytost’, ktora interpretuje svoj zivot a svet v kategoriach
symbolov a vyznamov. Percepéno-kognitivne komponenty procesu,
ktory tvori zaklad pre anxiozne reakcie, st Casto diskutované v zmysle
ako jednotlivec hodnoti znaky situacii. Napr. anxiozni jednotlivei prece-
fuju stupeit ohrozenia spojeného so situaciou a podcenuji vlastné
schopnosti zvladnut' danu situaciu (Beck, 1987). Podla Stuchlikovej
(2002) je to ohrozenie hodnét, ktoré jednotlivec povazuje za zasadné
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pre sebaobraz, atoto ohrozenie vyvolava tzkost. Ak si ¢lovek mysli
sam o sebe, ze je nedokonaly, neisty, ,,nervozny* alebo slaby, je vel'mi
pravdepodobné, ze bude prezivat’ vacsi stres a bude reagovat’ neefektiv-
nejSie nez menej neisty ¢lovek. Uz pred mnohymi rokmi $tadie ukazali,
ze ¢im viac sa napr. chlapcov sebaobraz priblizoval matkinmu idealu,
tym bol chlapec menej anxiézny (Stewart, 1958). Je napriklad vSeobec-
ne zname, ze prehnane naro¢ni rodi¢ia produkuju anxidzne, neisté deti.
Je to mozno preto, Ze takymto detom sa nikdy nepodari byt takymi,
akymi "by mali byt" v o€iach svojich rodicov.

Niektori teoretici su presvedceni, ze uzkost' a strach st dve odlisné
kvality. Plutchik (1980) povazuje strach za nepodmienent reakciu, ktora
ma ochranni funkciu. Uzkost potom za produkt vychovy a udenia.
Strach je podnetovo Specificky, Gzkost je vyvolana procesmi anticipacie
a predstavivosti. Uzkost’ na rozdiel od strachu neméze vytstit' do $peci-
fického konania alebo uniku, pretoZe zdroj nebezpecenstva nemozno
definitivne ur¢it. Subjektivna neistota vyplyvajica ztzkosti vedie
k neistote v ¢innosti a v konecnom §tadiu moze viest' az k neschopnosti
konat vo vzt'ahu k potencialnemu ohrozeniu.

Mnohi psycholégovia vSak poukazuji na mnozstvo spolo¢nych as-
pektov tzkosti a strachu. Uzkost’ aj strach su vyrazne $pecifické emoéné
stavy: su neprijemné, smeruju do buducnosti v zmysle bliziacej sa hroz-
by a st sprevadzané neprijemnymi telesnymi zmenami. Casté preZivanie
strachu vedie k nachylnosti k uzkosti. Uzkostnost’ robi ¢loveka citlivej-
§im voci prezivaniu strachu v celom rade najroznejsich situacii.

Beck a Clark (1997) prezentujii model anxiety zaloZeny na trojstup-
novej schéme spracovania informéacii. Menovani autori st presvedceni,
ze centralnym kognitivnym problémom anxiety je prehnané a/alebo
neprimerané pripisovanie vyznamu hrozby podnetom alebo situdciam,
ktoré st celkom nekodné. Dalej tvrdia, Ze rozne stupne informaéného
spracovania v ramci modelu anxiety predstavuju zmes automatickych a
procesualnych charakteristik. Pociatocna registracia hrozby na 1. stup-
ni, ktord zahfia orientacny modus, spracovava informaciu vel'mi rychlo,
netmyselne a mimovolne. Spracovanie na tejto tirovni je viac percepc-
né nez koncepéné a zahriiuje len primitivne alebo rudimentarne spraco-
vanie osobného vyznamu podnetu. 2. stupen, alebo okamZzita priprava,
predstavuje aktivaciu primdrneho modusu hrozby. Tu sa spracovanie
povazuje za skutocnli zmes automatického a strategického spracovava-
nia, ktoré vyusti do aktivacie koordinovanej automatickej behavioral-
ne/fyziologicky/afektivne/kognitivnej na ciel'’ orientovanej odpovede,
ktori nazyvame anxieta. Spracovavanie na tomto stupni bude rychle,
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neumysel'né, strnulé a primarne odvodené od podnetu, ktory predstavuje
urcitdl hrozbu z hl'adiska prezitia organizmu. Na tomto stupni sa vSak
stretavame so spracovavanim na vys$Sej urovni vo forme primarneho
hodnotenia hrozby. Automatické anxiézne myslienkové pochody a
skreslené kognitivne spracovavanie vyplyvaju z aktivacie primarneho
modusu hrozby. 3. stupenn je stupen druhotného spracovania, zahiia
aktivaciu d’al$ich schém, ktoré predstavuju bezné vztahy a osobné prob-
Iémy jednotlivca. To umozni aj uvazlivejsie a konstruktivnejSie prehod-
notenie hrozby. Na tomto stupni sa objavi druhotné hodnotenie, ktorym
jednotlivei zvazia pristupnost’ a efektivnost’ svojich schopnosti zvlada-
nia. Spracovdvanie na tomto stupni je pomalé, namahavé a vedomé.
Aktivuje sa metakognitivny modus, v ramci ktorého jednotlivei si pre-
myslia spracovavanie hrozby. Obavy a hl'adanie zachrannych znakov st
dva dolezité aspekty spracovania na 3. stupni.

Otazkou pri vymedzeni uzkosti je, ¢i sa jedna o trvaly, zo dia na
dent pretrvavajuci jav, alebo onieCo prechodného, ¢o sa objavuje
a mizne podla okolnosti. MozZno povedat’, Ze ,,oboje*. Pre si¢asné teore-
tické pristupy je charakteristicky dvojdimenzionalny pohlad, ktory roz-
liSuje medzi anxietou-stavom a anxietou-Crtou. Spielberger (1972) roz-
pracoval koncepciu dispozicnej a situacnej tzkosti — hovorime teda
o uzkosti stavovej (aktualna uzkost’ v danej situdcii), a crtovej (vSeobec-
na uroven nachylnosti prezivat' uzkost v réznych situaciach). To zna-
mend, ze stavova anxieta je prechodny emocny stav charakterizovany
subjektivnymi, vedome vnimanymi pocitmi zvySenej aktivity autonom-
neho nervového systému, kym anxieta ako ¢rta osobnosti sa opisuje ako
relativne staly sklon vnimat Siroky rozsah podnetovych situacii ako
nebezpetné a pdsobiace ako hrozba s tendenciou odpovedat’ na takito
hrozbu reakciou Uzkostného stavu. Anxieta ako ¢rta moze tiez odrazat
individualne rozdiely vo frekvencii a intenzite, s ktorymi sa anxiozne
stavy manifestovali v minulosti a s pravdepodobnost’ou, Ze sa také stavy
vyskytnll v budiicnosti. Anxieta ocakava, Ze sa nieco zle skon¢i (v bu-
dicnosti) na rozdiel od dalsej sledovanej emocnej charakteristiky —
depresivity, t. j. nachylnosti k depresii, pri ktorej jednotlivec vidi, Ze je
vSetko zIé (v sti¢asnosti).

Depresivita

Smutok sa vymedzuje ako pocit spajany so stiesnenost’ou, pocitom
nestastnosti, stizenia apod. Sklucenost’ sa tyka posudzovania nasho
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vlastného osudu, zahiiia vyznamnejsie negativne hodnotenia. Extrémne
pripady skluc¢enosti sa mézu vyvinut' v afektivnu poruchu depresie.
Stuchlikova (2002) definuje depresiu ako stav ¢iastocnej nepristupnosti
voci stimulacii, charakterizuje ju zniZena iniciativa a negativne skresle-
nie kognicie. Ked’ hovorime, Ze trpime depresiou, mézeme hovorit
o dvoch rozdielnych veciach: bud’ o normalnej alebo psychotickej dep-
resii. Kazdy z nés je obcas smutny a malomyselny, ked’ na nas dol'ahne
tazoba osudu. Klasicka klinicka definicia depresie oznacuje depresiu
ako afektivnu poruchu, charakterizovanu poruchou nalady, teda smut-
kom, stratou zaujmov ¢i poteSenia zo vSetkych zvycajnych cinnosti.
Porucha nalady je v popredi klinického obrazu a je spojend s inymi
priznakmi depresivneho syndromu.

Spustacim mechanizmom depresie byvaji rozne situacné problémy,
na ktoré ¢lovek nemdze dostatoéne reagovat a s ktorymi sa nedokaze
vyrovnat. Aj ked’ sa vacSinou uvadza ako zakladny problém, kvoli kto-
rému vznika depresia, nedodrzanie stanovenych vysokych ciel'ov a Stan-
dardov, spust’acim mechanizmom méze byt aj uvedomenie si vnttornej
prazdnoty, ktora prameni z toho, Ze ¢lovek bol v zZivote orientovany na
nieco, o o prisiel (napr. praca), alebo postupom Casu zisti, Ze tato vec
ho uz vnitorne nenaplina.

Ked hovorime o depresivite (depresivnej nalade a depresivnych po-
citoch), mame na mysli ¢rtové charakteristiky, ktoré ako uvadzaji na-
priklad Sund, Larsson a Wichstrom (2001) v §tadii venujucej sa depre-
sivnej nalade, su stabilné v ¢ase. Podobne aj autorskému kolektivu Hol-
sen, Kraft a Vitterse (2000) sa podarilo preukazat’ stabilitu depresivne;j
nalady v rozmedzi 6-tich rokov (v 13, 15, 18, 19 rokoch veku jednotli-
vych respondentov). K podobnému zaveru dospeli aj Devine, Kempton a
Forehand (1994). Ich vysledky ukazuji, ze depresivna symptomatologia
je relativne stabilna a Ze depresivna nalada behom adolescencie sa aso-
ciuje s roznymi problémami v neskorSom zivote (predikuje nizsiu tro-
vei self-esteemu a prosocialnych kompetencii). Depresivitu teda necha-
peme v distinkcii norma versus patoldgia, ale ako osobnostnu értu tizko
suvisiacu s negativnou afektivitou.

V suvislosti s depresivitou sa stretdvame aj s pojmami I'Gtost’ a vina.
Luatost’ je v zasade smutok nad minulymi alternativami, ktoré boli do-
stupné, ale ktoré sme nevyuzili. Cim boli alternativy dostupnejsie
a ziaducejSie, tym intenzivnejsia je nasa I'itost’. Viac l'utujeme, ak nam
autobus ujde o minutu, nez ked” ho nestihneme o dvadsat’ minat. Latost’
je emocia, ktora premostuje minulost’ a sti¢asnost’ s o¢ami upretymi do
budicnosti. Cutost’ ovplyviiuje spravanie nielen bezprostredne potom,
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ako sme sa rozhodli, ale dokonca aj predtym, nez takéto rozhodnutie
prijmeme. Pri rozhodovani sa snazime anticipovat’ 'itost’, ktora by sme
mohli neskor pocitovat. Vécsina Pudi ma tendenciu vyberat si také
varianty, ktoré minimalizuju pripadnt l'utost’ v buducnosti. Z kratkodo-
bého hladiska l'udia viac lutuju to, ¢o urobili, nez to, ¢o neurobili.
Z dlhodobého hl'adiska skor l'utujeme to, ¢o sme neurobili, ale mohli
sme urobit. Dosledky zlych rozhodnuti, ktoré sme urobili, mozeme
pretransformovat’ v urcité osobné zisky. Naproti tomu I'itost’ nad tym,
ze sme nieco neurobili, a mohli sme to urobit, zamestnava nasu mysel’
CastejSie aj preto, ze ten pribeh, ktory by sa mohol odohrat’, nema ziaden
koniec (Stuchlikova, 2002).

Vina sa podoba I'itosti tym, Ze sa vztahuje k nejakému konkrétnemu
¢inu. Vina sa spaja so strachom; napriklad so strachom, Ze ak neod¢ini-
me svoje konanie, druhy sa na nds moze hnevat’. Vina poskytuje uréity
pocit, ze ¢lovek by mal od¢init” situaciu nejakou napravnou akciou. Ako
uvadza Stuchlikova (2002) neprimerane mala regulacia pocitov viny
moze viest k prezivaniu depresie. A takéto zaoberanie sa tym, ¢o sme
neurobili alebo urobili, napoveda o suvislosti s kontrafaktovym mysle-
nim.

Agresivita

Hnev, nepriatel'stvo a agresivita byvaju oznaCované ako AHA-
syndrom, ¢o naznacuje, Ze su uritym spdsobom prepojené (Stuchlikova,
2002). Kym hnev byva zjednodusene oznacovany ako emocna reakcia
na konanie druhého, hostilita (nepriatel'stvo) sa chape najméa ako kogni-
tivna a agresia ako behaviordlna cast’ triady. Hnev teda predstavuje
$pecificku emoéciu, kym agresia je konanie smerujtice k poskodeniu toho
druhého. Hnev mozno chapat’ ako emocny motiv, ktory vyvolava
a podporuje agresivne spravanie.

Agresivita je vnutornd dispozicia, tazko meniteI'na charakteristika
jedinca, ktora charakterizuje nielen sklon k itocnosti a prejavom nepria-
tel'stva, ale tiez nadmernt sitazivost, expanzivnost a sebapresadzova-
nie sa. Ide o tendenciu k nepriatel'skému, Gto¢nému az destruktivnemu
konaniu voci objektu (druhej osobe, skupine, institicii), alebo sebe sa-
mému. Zahriiuje rdzne prejavy a formy od skrytych (napr. vo fantazii),
cez verbalne a symbolické, az po otvorent agresiu (napadnutie, ni¢enie).
PriCiny agresivity u ¢loveka su réznorodé a zlozité, prevazne spolocen-
skej a ekonomickej povahy. Z bezprostrednych psychologickych zdro-
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jov sa uvadzaju citova frustracia, nenaplnené aspiracie, izkost’, nedosta-
tok az absencia psychickej a fyzickej relaxacie, ale tiez nahle a neocaka-
vané ohrozenie.

Je to sklon k Gtoénému spravaniu za Gcelom dosiahnutia ciel’a. Je
prirodzenou stcastou nasho Zivota a méze mat’ charakter pozitivneho,
ale i neziaduceho negativneho spravania. Ak ma clovek svoju agresivitu
pod kontrolou, moze ju vyuzivat efektivne. Vd’aka nej dosiahne ciele,
zvladne mnohé situacie. NajcastejSie ide o efektivne sebapresadzovanie
sa napr. v Sporte, sit'aziach, skole, profesijnej kariére a pod. Teda zdravé
vyuzivanie agresivnej energie moze viest k dosahovaniu mnohych cie-
Pov a k sebarealizacii v socialnom prostredi.

Naproti tomu, ak agresivita reprezentuje sklon k ito¢nému spravaniu
vo¢i nieComu alebo nickomu a cielom je ublizenie, ni¢enie, ide o nezia-
duce spravanie. Niekedy prejav agresie u 'udi moéze byt’ len situaciou
vyvolané spravanie, ¢ize nema trvaly charakter. Ak vSak ide o zauzivany
spdsob reagovania na vonkajSie podnety, hovorime o trvalej dispozicii
agresivneho spravania — agresivite.

Neurotizmus

Neurotizmus alebo emoc¢na labilita je podl'a modelu ,,Big Five“ jed-
nou zo zakladnych osobnostnych ¢ft (Costa, McCrae, cf. Ruisel, Hala-
ma, 2007). Je to pretrvavajuca tendencia prezivat' negativne emocné
stavy. Ako uvadzaji Metthews a Deary (1998) jednotlivci s vysokou
urovilou neurotizmu maji nadpriemerny sklon prezivat’ strach, anxietu,
smutok, ohrozenie, hnev, vinu, trapenie a pod. TaZsie znasaju stres
i mensie frustracie. Bezné situacie mnohokrat vnimajt ako hrozbu. Cas-
to byvaju rozpaciti a hanblivi. Neuroticki l'udia st impulzivni, s problé-
mom ovladaju svoje tizby a odkladaju ich uspokojenie. Prispdsobovanie
sa nie je ich silna stranka ani obl'ibena ¢innost, zmeny nemaju radi.
Neurotizmus teda suvisi s mierou odolnosti voc¢i psychickej zat'azi.
Neurotizmus vSak zahfiia viac nez len sklon k negativnemu psychické-
mu stresu. Ked’ze negativne emocie zhorSuju adaptaciu, jednotlivei
s vysokym neurotizmom maju tiez sklon k vytvaraniu iracionalnych
idei. Mascaro a Rosen (1995) uvadzaju, ze neurotizmus je prediktorom
depresie.

Podl'a Golemana (1997) neurotizmus suvisi s nizkou urovitou emoc-
nej inteligencie, ktord zahffia emocnu regulaciu, motivaciu a inter-
personalne zrucnosti. Predstavuje aj rizikovy faktor pre vznik duSevnej
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poruchy bezne nazyvanej neur6za, pre ktort su charakteristické fobie,
depresia, panicka porucha a d’alSie uzkostné poruchy (napr. Hettema et
al., 2006).

Problém

Priestor, ktory moze byt’ relevantny pre vyvolanie emocnych javov
je dany suborom psychickych vztahov, ktoré existuji medzi 'udskym
subjektom a jeho vonkajsim (socidlnym a hmotnym) prostredim. Ma-
cha¢ so svojimi spoluautormi (1985) hovori, ze nemdézeme emocne
reagovat’ na to, o sme nevzali na vedomie, ¢o je nam l'ahostajné, o com
ni¢ nevieme, alebo k ¢omu nemame ziaden vzt'ah. Z vel’kého mnoZstva
javov, ktoré si okolo nas, len nepatrny zlomok berieme na vedomie
a len zlomok z toho, ¢o si uvedomujeme, predstavuje javy, ku ktorym
mame emoc¢ny vztah. Emoény vztah vyjadruje zavislost’ subjektu na
urcitych javoch vonkajSieho sveta, ktoré s pre neho v kladnom alebo
zapornom zmysle dolezité. Tieto javy mdzu mat’ motivacny vplyv na
subjekt, moézu kontrolovat’ vniitorné aj vonkajsie reakcie subjektu. Na-
priklad kognitivna Struktura naSich predstav o budicnosti je nezretelna
alebo mnohotvarna, takze sa dobre hodi pre vznik pocitu neistoty. Neis-
totu vicSina odbornikov spaja so vznikom uzkosti. Lazarus a Averill
(1972) charakterizuji Gzkost' ako emoéciu zalozeni na odhade situacie
ako hrozivej, pricom tento odhad obsahuje symbolické, anticipacné
aneurCité prvky. Ako je teda zrejmé, kognitivne procesy nie su od
emocnych nijako oddelené, a preto sa zaujimame ako vzajomne suvisia
vybrané sledované emocné charakteristiky a rozne aspekty kontrafakto-
vého myslenia. Zaujimali nas odpovede na nasledujiice otazky:

1)  Ovplyviiuje troven vybranych emocnych charakteristik (anxie-
ta, depresivita, agresivita a neurotizmus) frekvenciu pouZzivania kontra-
faktového myslenia?

2)  Vplyva kontrafaktové myslenie rozosmutniujiico v zavislosti od
urovne vybranych emocnych a osobnostnych charakteristik (anxiety,
depresivity, agresivity a neurotizmu)?

3) Zavisi pomoc kontrafaktového myslenia od urovne vybranych
emocnych a osobnostnych charakteristik (anxiety, depresivity, agresivity
a neurotizmu)?

4) Brzdi kontrafaktové myslenie rieSenie problémov v zavislosti
od urovne vybranych emoénych a osobnostnych charakteristik (anxiety,
depresivity, agresivity a neurotizmu)?
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Metody

Premyslanie o neuskutocnenych alternativach riesenia (Ruiselova et
al., 2007) — 10 otazok, zameranych na kvantitativne i kvalitativne aspek-
ty kontrafaktového myslenia (KM).

Dotaznik STPI (Spielberger) — zistuje osobnostné charakteristiky:
anxietu, zvedavost’, depresivitu a agresivitu.

Dotaznik NEO-FFI (Costa, McCrae) zamerany na Big Five faktory
osobnosti — neurotizmus, extraverziu, otvorenost’, privetovost’ a svedo-
mitost’.

Vyber

Zakladny vyber, s ktorym sme pracovali, tvorilo 847 zdravotnych
sestier vo veku od 19 do 57 rokov (priemerny vek = 32,25, SD = 7,794).
Pre tcéely analyzy sme na zaklade dosiahnutého skore v dotazniku STPI
(Spielberger) vytvorili pomocou kritéria +1SD extrémne skupiny
s nizkou (n = 168) a vysokou (n = 124) uroviiou anxiety, d’alej s nizkou
(n = 159) a vysokou (n = 111) uroviiou depresivity, s nizkou (n = 181)
a vysokou (n = 108) uroviiou agresivity. Na zaklade skore dosiahnutého
v §kale neurotizmu v NEO-FFI (Costa, McCrae) sme tiez vytvorili ex-
trémne skupiny s nizkou (n = 106) a vysokou (n = 112) Groviiou neuro-
tizmu. Tieto vybrané skupiny Zien sme potom porovnali v Styroch as-
pektoch kontrafaktového myslenia: 1) ktoré zriedka a Casto pouzivaju
kontrafaktové myslenie; 2) ktorym kontrafaktové myslenie pomaha
alebo nepomaha; 3) ktoré kontrafaktové myslenie brzdi alebo nebrzdji;
a 4) ktoré kontrafaktové myslenie rozosmutiiuje alebo nerozosmutiuje.

Vysledky a diskusia

V prvom rade sme si overili, ¢i na sledované aspekty kontrafaktové-
ho myslenia nema vplyv vek sledovanych zien, ked’Zze vekové rozpitie
bolo od 19 do 57 rokov. Vysledky testu nepotvrdili signifikantny vzt'ah
medzi vekom a sledovanymi aspektmi kontrafaktového myslenia u Zien,
t. j. vekom a frekvenciou pouZzivania kontrafaktového myslenia, poma-
hanim a brzdenim pri rieSeni problémov, ¢i rozosmutiovanim. Mozno
sledovat’ len istu tendenciu vo vysSom veku zriedkavejSie pouzivat
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kontrafaktové myslenie. Mozno je to aj preto, lebo vo vysSom veku
kontrafaktové myslenie ma tendenciu brzdit' rieSenie problémov
a CastejSie rozosmutiovat’ jednotlivea (Obr. 1).

Vek

Casté KM

pri

KM zriedkavo

rozosmutiiuje
KM casto

rozosmutiiuje

Zriedkavé KM
rieseni buddcich
KM poméha pri
riegeni buddcich
KM nebrzdi pri
rieeni problémov
KM brzdi pri
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& riesent problémov

Fl
2
@

&

nesig. nesig. nesig.

Aspekty kontrafaktového myslenia

Obr. 1. Vek a aspekty kontrafaktového myslenia

Pre testovanie zavislosti 2 x 2 pre vysoko/nizko anxiézne zeny (Tab.
1) a zeny zriedka/Casto pouzivajuce kontrafaktové myslenie (KM) sme
pouzili y’-test, ktory ukazal, Ze vysoko-anxidzne Zeny signifikantne
CastejSie pouzivaju kontrafaktové myslenie.

Ked sme zistovali, ako Zenam s nizkou a vysokou uroviiou anxiety
pomaha ¢i nepomaha kontrafaktové myslenie pri rieSeni problémov
v budicnosti y*-test nepotvrdil signifikantny rozdiel. Mozno hovorit’ len
o naznacenom trende, Ze takyto druh myslenia CastejSie pomaha zenam
s nizkou Uroviou anxiety.

Ak sa zameriame na otazku, ¢i kontrafaktové myslenie skor brzdi
alebo nebrzdi Zeny srdznou Groviiou anxiety, x’-test potvrdzuje, Ze
kontrafaktové myslenie skor nebrzdi Zeny s niz§ou Groviiou anxiety.

Na zéklade vysledkov d’alej konstatujeme, Ze kontrafaktové mysle-
nie signifikantne zriedkavejSie rozosmutiiuje Zeny s nizkou uroviiou
anxiety.
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Tab 1. Anxieta a aspekty kontrafaktového myslenia (KM)
2

Y df Sig.
Anxieta / Frekvencia KM 5,189 1 0,023*
Anxieta / Napomocnost KM 3,070 1 0,080
Anxieta / Brzdenie KM 12,259 1 0,000%***
Anxieta / Rozosmutiiovanie KM 5,597 1 0,018*

Dal$ou sledovanou charakteristikou je depresivita (Tab. 2). Porov-
nali sme Zeny s nizkou a vysokou Uroviiou depresivity vo frekvencii
pouzivania kontrafaktového myslenia. Na zaklade ziskanych vysledkov
modzeme konstatovat’, Ze Zeny s vySSou Uroviiou depresivity sa zvyknu
CastejSie zaoberat’ kontrafaktovym myslenim.

Vysledky naznacujt, Ze tento typ myslenia signifikantne viac poma-
ha nizko-depresivinym zendm.

Ked’ sledujeme nakol'ko kontrafaktové myslenie brzdi rieSenie prob-
lémov nizko a vysoko depresivnych zien v buducnosti, tak vysledky
svedéia o tom, ze zeny s nizkou uroviou depresivity takéto myslenie
v porovnani s vysoko-depresivnymi Zenami skor nebrzdi.

Vysledky ukazuja, ze vysoko-depresivne Zeny kontrafaktové mysle-
nie rozosmutiuje signifikantne Castejsie v porovnani so Zenami s nizkou
uroviou depresivity.

Tab. 2. Depresivita a aspekty kontrafaktového myslenia (KM)
2

Y df Sig.
Depresivita / Frekvencia KM 13,158 1 0,000%**
Depresivita / Napomocnost KM 11,394 1 0,001 ***
Depresivita / Brzdenie KM 8,987 1 0,003**
Depresivita / Rozosmutiiovanie KM 14,567 1 0,000%**

Sledovali sme aj vztah medzi agresivitou a sledovanymi aspektmi
kontrafaktového myslenia (Tab. 3). Zeny s vy$Sou Groviiou agresivity
kontrafaktové myslenie pouzivali CastejSie.

Vysledky naznacuji, ze kontrafaktové myslenie skor pomaha zendm
s nizSou uroviiou agresivity aj ked” y’-test nepreukazal signifikantnost
tohto vzt'ahu.
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Kontrafaktové myslenie nebrzdi pri rieSeni buducich problémov Ze-
ny s niz§ou Uroviiou agresivity.

Zeny s vy$Sou trovilou agresivity, ktoré (ako sme uz spominali) kon-
trafaktové myslenie pouzivaju CastejSie, toto myslenie aj Castejsie rozo-
smutfiuje.

Tab. 3. Agresivita a aspekty kontrafaktového myslenia (KM)
2

X df Sig.
Agresivita / Frekvencia KM 10,244 1 0,001 %**
Agresivita / Napomocnost KM 1,028 1 0,311
Agresivita / Brzdenie KM 6,270 1 0,012*
Agresivita / Rozosmutiiovanie KM 10,640 1 0,001 ***

Napokon sme sledovali aj vztah jednotlivych aspektov kontrafakto-
vého myslenia s Groviiou neurotizmu sledovaného v ramci faktorov Big
Five. Vysledky nepreukazali signifikantné rozdiely vo vztahoch medzi
urovilou neurotizmu a ani jednym zo sledovanych aspektov kontrafakto-
vého myslenia, t. j. frekvenciou pouzivania kontrafaktového myslenia,
jeho pomocou, brzdenim, ¢i rozosmutiiovanim (Tab. 4).

Tab. 4. Neurotizmus a aspekty kontrafaktového myslenia (KM)
2

X df Sig.
Neurotizmus / Frekvencia KM 0,132 1 0,716
Neurotizmus / Napomocnost' KM 0,949 1 0,330
Neurotizmus / Brzdenie KM 0,734 1 0,392
Neurotizmus / Rozosmutiiovanie KM 0,068 1 0,794

Mozeme teda konstatovat, Ze sa potvrdila signifikantne vyssia frek-
vencia kontrafaktového myslenia u zien s vy$Sou uroviiou anxiety, agre-
sivity i depresivity. Avsak na rozdiel od zisteni Fickovej (2009), ktora
zistila vyznamny vztah kontrafaktového myslenia s vy$$im neurotiz-
mom u adolescentnych dievéat — Studentiek, v naSom vyskume je len
naznacena tendencia CastejSiecho pouzivania kontrafaktového myslenia
u zien s vyS$Sou urovilou neurotizmu.

Pri rieSeni problémov, menej depresivnym zenam kontrafaktové
myslenie viac pomaha. Vyssia Groven anxiety vykazuje len ista tenden-
ciu k tomu, Ze takéto myslenie pri rieSeni problémov nepomaha. Dalej
mdzeme hovorit’ len o tendencii k vd¢sej pomoci kontrafaktového mys-
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lenia pri rieSeni problémov u Zien s nizSou troviiou agresivity. Urovei
neurotizmu nema vyznamny vplyv na to, ¢i kontrafaktové myslenie
zenam pomaha alebo nie. To, Ze sme nezistili signifikantné rozdiely
mdze suvisiet’ so samotnym charakterom tejto osobnostnej charakteristi-
ky, t. j. ze neurotizmus zahffa viac nez len sklon k negativnemu psy-
chickému stresu a ,,do hry* tu vstupuje viacero podmienok, napr. horsia
adaptabilita.

Zvysena uroven anxiety, depresivity ale aj agresivity u zien sposobu-
je, ze ich kontrafaktové myslenie skor brzdi pri rieSeni problémov. Téato
tendencia pri zvySenej Urovni neurotizmu je opiat’ len naznacena.

Zeny s niz$ou uroviiou anxiety, depresivity i agresivity kontrafakto-
vé myslenie signifikantne menej rozosmutiiuje. Vplyv neurotizmu sa
v pripade rozosmutiiovania nepreukazal.

Vychadzajic z korela¢nej analyzy mozno konstatovat, Ze sa potvrdi-
la ista suvislost medzi emo¢nymi charakteristikami a kontrafaktovym
myslenim, ato v tom zmysle, Zze toto myslenie Zeny s vys$$ou Groviiou
negativnych emoc¢nych charakteristik, ako je anxieta, depresivita, agre-
sivita a okrajovo aj neurotizmus skor rozosmutiiuje, brzdi a nepomaha
im pri rieSeni buducich problémov, no aj napriek tomu prave tieto zeny
CastejSie kontrafaktovo uvazuju (Tab. 5).

Tab. 5. Koreldcie medzi aspektmi KM a emo¢nymi charakteristikami

KM Vek Anxieta | Agresivita | Depresivita Neuro-

tizmus
Frekvencia KM -,069* L115%* ,126%* ,163%* ,050
Rozosmutniovanie | ,009 ,143%* ,135%* ,L167** ,057

Néapomocnost’ ,004 -,066 -,063 -, 124%* -,077*
Brzdenie ,059 ,127%* ,097** ,125%% ,049

K pribuznému zisteniu dospel aj napr. Houston (1982), ktory uvadza,
ze Studentov s vysokou uroviiou anxiety charakterizovalo prilisné kogni-
tivne zaoberanie sa moznymi rieSeniami, ale podl'a Gilberta a Stronga
(1997) u vysoko anxidznych jednotlivcov iSlo najmi o tzv. ,,zbozné
priania“, pri ktorych nedokazu vyuZzivat' pozitivne myslenie, ¢o moze
byt dovodom nasho zistenia, Ze jednotlivcov s vy$Sou troviiou negativ-
nych emocii kontrafaktové myslenie skor brzdi a nepomaha im.
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Zaver

Kontrafaktové myslenie plni teda u jednotlivca délezité psycholo-
gické funkcie (Epstude, Roese, 2008; Roese, 1997). Takéto myslenie
mdzeme chapat’ nielen ako negativne (brzdiace, rozosmutiiujice a nepo-
mahajuce), ale v urcitych pripadoch a za urcitych okolnosti (napr. v aj
v zavislosti od osobnostnych charakteristik) aj ako uzitocné alebo adap-
tivne. Pri funkcnej analyze globalne benefity méze vysvetlit' genéza
a situacna variacia kontrafaktového myslenia.

Viacsina vyskumov kontrafaktového myslenia, s ktorymi mame moz-
nost’ oboznamit’ sa v literature, sa zameriava na samotny proces kontra-
faktového myslenia. Vyskumy kontrafaktového myslenia v kontexte
osobnosti si pomerne vzacne. Vysledky nasich vyskumov (Ruiselova,
Prokopc¢akova, Kresanek, 2007; Prokopcakova, Ruiselova, 2008; Pro-
kopc¢akova, 2009 a i.) potvrdzuju, Ze kontrafaktové myslenie je nepopie-
ratelne prepojené s emoénymi charakteristikami osobnosti. Stadium
individualnych rozdielov v kontrafaktového myslenia v kontexte viace-
rych osobnostnych charakteristik pokladame za perspektivne aj z hla-
diska interfunkéného pristupu k skimaniu osobnosti.
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OSOBNOSTNE A RODOVE ASPEKTY MUDROSTI
ADOLESCENTOV'

Emilia FICKOVA

Mudrost’ je zlozity konstrukt, ktory je tazké zmerat’ a verbalne opi-
sat’, a tak sa na jej posudzovanie pouzivaju rozmanité pristupy a metody
produkujice rdéznorodé, casto protichodné vysledky. Preto nie je pre-
kvapujuce, ze ani po troch dekddach vyskumu neexistuje zhoda na vse-
obecne platnej definicii.

Pric¢inou je skuto¢nost’, Ze niektoré definicie st odvodené z implicit-
nych, iné z explicitnych teérii mudrosti, ktoré sa Casto prelinaji. Oba
typy definicii sa d’alej odlisuji podl'a toho, ¢i sa tykaji v§eobecnej alebo
osobnej mudrosti, resp. mudrosti ako schopnosti alebo ako osobnostne;j
charakteristiky a tiez podla toho, ¢i vychadzaju zo zdapadnych alebo
vychodnych tradicii mudrosti.

Psychologické skiimanie mudrosti je mnohostranné, ale jej vztah
s vlastnost’ami osobnosti a rodové rozdiely sa skimaju ojedinele. K ich
objasneniu by mohla prispiet’ aj tato kapitola.

Prva cast’ obsahuje prehl'ad teoretickych pristupov ku skiimaniu a
definovaniu mudrosti. Predmetom druhej Casti s metodické pristupy a
struény prehlad doteraz publikovanych dotaznikov mudrosti. Tretia cast
sa venuje skimaniu mudrosti vo vztahu k charakteristikdm osobnosti.
Vysledky a nazory niektorych autorov o vplyve veku na vyvin mudrosti
zahfia Stvrta Cast’. Piata ¢ast’ poukazuje na vyznam skiimania rodovych
rozdielov v midrosti. V Siestej Casti prezentujem vlastné vysledky ska-
mania vztahov zakladnych dimenzii osobnosti (Big Five) a mudrosti
adolescentov.

Teoretické pristupy ku skiimaniu mudrosti

S rastucim zdujmom o skimanie mudrosti a jej uplatnenia v kazdo-
dennom zivote vzniklo mnozstvo psychologickych modelov, teorii,

! Stidia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave a v ramci rieenia
GU VEGA ¢. 2/0099/09.
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pristupov, definicii, ktoré st ovplyvnené zédpadnymi a vychodnymi filo-
zofickymi tedriami mudrosti. Zapadnd filozofia kladie doraz na kogni-
tivnu dimenziu mudrosti, chape ju ako formu analytickej schopnosti,
rozSirovania znalosti a zvySovania efektivnosti spracovania informacii.
Vychodna filozofia sa koncentruje na integraciu kognitivnej, reflektivne;j
a afektivnej zlozky mudrosti a za dolezité povazuje analytické aj synte-
tické schopnosti. Podrobnému prehl’adu, analyze aj kritickému hodnote-
niu teérii midrosti sa venuju Baltes (2004) a Ruisel (2005a).

V psychologickom vyskume mudrosti sa rozli§uji dva hlavné smery:
1) Implicitné teorie (laické) sa zaoberaju socidlne definovanou mudros-
tou, ked’ze ju skimaju na zdklade vypovedi jednotlivcov, laikov z rdz-
nych skupin populacie o vlastnostiach mudreho ¢loveka a uplatneni
mudrosti v beznom zivote. 2) Explicitné teorie (expertné, vedecké) su
zamerané na abstraktné, analytické a idealne koncepcie mudrosti. Pou-
zivaju vopred stanovené z tedrie vychadzajiice psychologické definicie,
ktoré sa vyskumom verifikuju s cielom dospiet’ k ,,idealnej* definicii
mudrosti a madreho ¢loveka.

V ramci oboch typov teorii vznikli Specifické pristupy, s ktorymi si-
visi rozmanitost’ definovania mudrosti a pouzitia metodik. Zastancovia
jednotlivych pristupov sa vo vacsine pripadov zhoduju iba v nazore, Ze
mudrost’ je multidimenzionalny konstrukt. Nasledujtci prehl’ad teoretic-
kych pristupov ku skimaniu mudrosti vychddza z kategorizacie Stange-
ovej (2005), ktort uvadzam v prepracovanej a doplnenej verzii.

Implicitné teorie mudrosti

Stadie implicitnych tedrii alebo presvedéeni laikov o midrosti sa od-
liSuju pouzitim réznych metodickych postupov a instrukcii, jednotlivo
alebo ich kombinaciou, podla ktorych mozno diferencovat’ Styri typy
stadii:

Lexikalne studie sa zameriavaji na zmapovanie vlastnosti madreho
¢loveka; ulohou participantov je posudit’, ktoré verbalne deskriptory ho
charakterizuju alebo vytvorit’ ich zoznam (Clayton, Birren, 1980; Stern-
berg, 1985; Holliday, Chandler, 1986; Staudinger et al., 1997; Hershey,
Farrell, 1997).

Nominacné studie vyZaduju od participantov vymenovat’ I'udi, kto-
rych povazuji za mudrych (Denney et al., 1995; Baltes et al., 1995;
Jason et al., 2001; Paulhus et al., 2002). Pre t(ito nomindciu st dolezité
jednak demografické charakteristiky ako vek, rod, trovein vzdelania,
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jednak ich osobné vlastnosti ako znalosti, sklsenosti, interpersonalne
zru¢nosti.

Atribucné studie skimaju vnimanie urcenej osoby participantmi ako
mudrej na zéklade prisudzovania danych Specifickych vlastnosti a ich
kombinacii (Hira, Faulkender, 1997; Knight, Parr, 1999; Stange, 2005).
Pouzivaju sa jednak verbalne opisy, portréty posudzovanych oséb s
manipulaciou veku alebo rodu, jednak neverbalne, komplexnejsSie videa.

Autobiografické, narativne studie aplikuju relativne novy pristup ku
skiimaniu mudreho konania a vnimanej mudrosti v priebehu kazdoden-
ného Zivota. Ulohou respondentov je opisat’ realne pribehy, situacie,
ktoré sami prezili a zaroven uviest, ¢o mudre urobili, povedali alebo si
mysleli v tychto situacidch. Obsahovou analyzou sa hodnotia typy situa-
cii a formy mudrosti, ktoré¢ sa v nich prejavili (Bluck, Gliick, 2004;
Gliick et al., 2005; Gliick et al., 2009).

Explicitné teorie mudrosti

Explicitné tedrie mudrosti opisuji Struktaru ¢i charakteristiky mys-
lenia a znalosti stuvisiacich s mudrostou alebo definuju mudrost’ ako
osobnostnu vlastnost. Zahfnaju kognitivny, osobnostny a transcendent-
ny pristup.

Kognitivny pristup zamerany na vyvin vyssich kognitivnych schop-
nosti a v§eobecnej socialnej kompetencie tvoria tri skupiny teorii:

a) Tedrie zamerané na S$pecifické charakteristiky jednotlivca, napr.
schopnost’ uvedomit’ si svoju omylnost’ a limity vlastného poznania
(Meacham, 1990; McKee, Barber, 1999) alebo schopnost’ rozpoznat’ a
definovat’ problémy (Arlin, 1990).

b) Neo-piagetovské teodrie skimaju midrost z hl'adiska postfor-
malneho operacného myslenia, integracie relativistického a dialektické-
ho myslenia (jeho vyznam a suvislosti s midrostou analyzuje Ruisel,
2005b) a vyvinu kognitivneho fungovania (Labouvie-Vief, 1990; Kra-
mer, 1990).

c¢) Teodrie zdoraznujuce Struktirovani organizaciu znalosti suvi-
siacich s madrostou, ktorti chapu ako expertny systém (Sternberg, 1998;
Baltes, Staudinger, 1993, 2000; Staudinger, 1999; Pasupathi et al., 2001;
Kunzmann, 2004; Mickler, Staudinger, 2008).

Osobnostny pristup opisujici mudrost’ ako vysledok vyvinu réznych
vlastnosti a dimenzii osobnosti jednotlivca zahina:
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a) Psychodynamické tedrie zamerané na vyvin sily, zrelosti a in-
tegrity ega chapu mudrost’ ako vysledok celozivotného osobného rastu
(Erikson, 1982; Vaillant, 1993; Cook-Greuter, 2000).

b) Osobnostné tedrie skimaju mudrost’ z hl'adiska vlastnosti mtd-
reho ¢loveka s dorazom na integraciu afektivnych, kognitivnych, reflek-
tivnych a tiez socialnych charakteristik (Orwoll, Perlmutter, 1990;
Achenbaum, Orwoll, 1991; Wink, Helson, 1997; Ardelt, 2003, 2009;
Helson, Srivastava, 2001, 2002; Webster, 2003, 2007).

Transcendentny pristup povazuje za vyznamny aspekt mudrosti se-
batranscendenciu, t. j. prechod od egocentrizmu k zameraniu na inych
a k objektivnemu pohladu na realitu. Sustred’'uje sa na definicie seba
(self), pozitivnych emocii, emocnej stability a zmyslu pre vzajomné
suvislosti (Piedmont, 1999; Le, Levenson, 2005; Levenson et al., 2005).

Metodické pristupy ku skiimaniu muidrosti

Z uvedeného prehladu teoretickych pristupov je jasné, Ze pre sku-
manie mudrosti sa pouziva mnozstvo metodickych pristupov. Vsetky
maju isté vyhody a nevyhody, ktoré ovplyviuji vyskumné vysledky.
Idedlna metdda alebo miera miidrosti neexistuje. V sucasnosti sa najcas-
tejSie pouzivaju #ri zakladné skupiny metod: miery laickych koncepcii
mudrosti, Berlinska paradigma vsSeobecnej mudrosti, dotazniky pre
posudzovanie mudrosti.

Miery implicitnej teorie

Skumanie implicitnych koncepcii mudrosti neposkytuje vzdy pre-
niknutie do jej podstaty a vyvinu, ale je uzitocné pre pochopenie social-
no-kulturalnych vplyvov na presvedcenia a chapanie mudrosti jednotliv-
cami, laikmi (Aldwin, 2009). Na niektoré vyhody a nevyhody metodik
implicitnych pristupov poukazuje Stangeova (2005).

Vysledky lexikdlnych $tadii predstavuji zvycajne rozny pocet fakto-
rov suvisiacich s poctom pouzitych poloziek a potvrdzuju, ze madrost’ je
multidimenzionalna. Zhodne vyzdvihuji vyznam typickych charakteris-
tik mudrych l'udi: a) kognicie alebo znalosti, b) mimoriadne interperso-
nalne zruénosti, ¢) sklisenost’ a vek.

Limitaciou lexikdlnych aj atribuc¢nych $tadii je pouzivanie vSeobec-
nych verbalnych deskriptorov spravania ako potencidlnych elementov
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mudrosti. Participanti vyskumu si nemusia vzdy uvedomovat ich vyz-
nam a nepouziju ich pre opis madreho ¢loveka.

V nominacnych §tidiach ostava otvorena otazka, ¢i si vymenované
osoby vnimané jednotlivymi laikmi ako ,,idedlne” mutdre a ¢i je porov-
natel’'na urovenn mudrosti tychto osob. Vysledky mézu byt skreslené aj
mnozstvom informacii o znamych mudrych I'ud'och a participanti sa
musia rozhodovat’, ktoré su najdolezitejsie.

Vyhodou narativnych §tadii je autenticita vypovedi respondentov
a zhoda vysledkov s inymi teoretickymi a empirickymi vyskumami,
ktoré zddvodiuju, ze midrost’ a) zahfiia viac nez kognicie (integralnou
sucast'ou autobiografickych pribehov st aj konanie, emdcie, motivy),
b) zavisi od kontextu (zivotného, socialneho, vyvinového), c) ziskava sa
zo zivotnych skusenosti (Gliick et al., 2005).

Vysledky stadii implicitnych teérii podl'a Baltesa a Staudingerove;j
(2000) dokazuju zhodu v nazore, Ze mudrost’ a) ma Specificky vyznam
spoloény pre rdzne kultiry; b) prejavuje vynimoéna Groven fungovania
¢loveka; c) zahfiia kognitivne, afektivne a motivacné aspekty; d) spaja
sa s vysokou uroviiou osobnych a interpersonalnych kompetencii;
e) predstavuje dobré imysly vyuzivané pre pohodu seba aj inych.

Demonstrovana mudrost’

Zo zapadnej filozofie vychadza Berlinsky model, resp. Berlinska pa-
radigma mudrosti. Mudrost skima ako schopnost’ a definuje ju ako
expertny systém znalosti tykajuci sa zakladnych pragmatik Zivota, t. j.
hlbokého poznania a spravneho tsudku v tazkych a neurcitych zivot-
nych zalezitostiach, porozumenia, planovania a riadenia vlastného uspo-
riadan¢ho zivota (Baltes, Staudinger, 1993, 2000; Staudinger, 1999;
Pasupathi et al., 2001; Kunzmann, Baltes, 2003; Baltes, 2004; Gliick,
Baltes, 20006).

Berlinska paradigma indikuje vseobecnu mudrost (general wisdom)
na zéklade uvazovania a navrhu rieSenia hypotetickych problémov me-
todou ,,myslenia nahlas“. Respondenti tak teoreticky demonstrujua tro-
venl svojej mudrosti, znalosti o podstatnych zivotnych pragmatikach.
Zaznamenané odpovede posudzuji vySkoleni experti na 7-bodovej skale
piatich kritérii.

Zdkladné kritéria: 1) bohaté faktické znalosti o Zivote (uvaZovanie
o vSeobecnych a $pecifickych Zivotnych situaciach), 2) bohaté procedu-
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ralne znalosti o Zivote (uvazovanie o stratégiach rozhodovania, volbe
a dosahovani ciel'ov).

Specifické metaviroviiové kritérid: 3) celozivotné suvislosti (uvazo-
vanie o minulych, sicasnych a moznych budicich kontextoch Zivota),
4) hodnotova relativnost (uvazovanie o zmenach hodnét, zivotnych
priorit, cielov a vyzname nazerania na kazdého cloveka individualne),
5) rozpoznanie a manazment neistoty (uvazovanie o inherentnej neistote,
nepredvidatelnosti zivota a efektivnych stratégiach jej zvladania).

Vychadzajuc z filozofickej a kulturdlno-historickej analyzy koncep-
cii mudrosti berlinska skupina odvodila z tychto piatich kritérii sedem
vlastnosti, resp. vSeobecnych kritérii mudrosti (Baltes, Staudinger,
2000). Ked’Zze ich podrobne analyzuju Baltes (2004) a Ruisel (2006),
uvadzam ich stru¢ne: Mudrost’ 1) znamena nadpriemernt uroven znalos-
ti, isudku a schopnosti radit’ inym; 2) zameriava sa na vyznamné zlozité
otazky a stratégie riadenia a zmyslu Zivota; 3) zahffia uvedomenie si
limitov poznania a neistoty vo svete; 4) predstavuje znalosti s vynimo¢-
nym rozsahom, hibkou, uroviiou a rovnovahou; 5) tyka sa dokonalej
sucinnosti mysle a charakteru, t. j. orchestracie, zorganizovania znalosti
a cnosti; 6) reprezentuje znalosti vyuzivané pre prospech a pohodu seba
aj inych l'udi; 7) je l'ahko rozpoznatel'na, ked’ sa prejavi, hoci je tazké
ziskat’ ju a presne stanovit’.

Berlinsku paradigmu mudrosti ostro kritizovala Ardeltova (2004a,
2004b), pretoze jej autori a) nechapu mudrost’ ako osobnostnt charakte-
ristiku, ale ako expertny systém znalosti, ktory je sti€astou kognitivnych
pragmatik myslenia; b) ignoruju integraciu kognitivnych, afektivnych
a reflektivnych charakteristik mudrosti; ¢) mudrost’ povazuju vylucne za
predmet intelektu a intelektového rastu; d) znalosti (wisdom-related
knowledge) ¢i vykon stvisiaci s midrostou (wisdom-related performan-
ce) posudzuju na zaklade rieSenia hypotetickych zivotnych problémov,
a nie situacii redlne prezitych respondentmi. Mudrost’ navrhuje skiimat’
prostrednictvom hodnotenia charakteristik osobnosti mudreho ¢loveka,
lebo takyto pristup ma koncepcné aj metodologické vyhody.

Na tato kritiku reagovali déraznou obhajobou Baltes a Kunzmanno-
va (2004), Achenbaum (2004) a Sternberg (2004), ktory navrhol porov-
nat’ vztahy berlinskeho a trojdimenzionalneho modelu mudrosti a ove-
rit’, ¢i meraju to isté. Doteraz vSak takyto vyskum nikto nerealizoval.
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Dotazniky mudrosti

Najjednoduchsi sposob zist'ovania urovne mudrosti poskytuje seba-
posudzovanie, pre ktoré sa pouzivaji jednoduché zoznamy adjektiv
(napr. Wink, Helson, 1997) alebo zlozitejSie miery, ktorymi je mozné
zistit’ multidimenzionalnu podstatu mudrosti (napr. Ardelt, 2003, 2009;
Webster, 2003, 2007). Z mnozstva §tudii existuje len Sest’ publikujtcich
dotazniky pre skimanie mudrosti, o ktorych uvadzam heslovite zakladné
informacie.

Wink a Helsonova (1997) vypracovali dve skaly. Jednodimenzional-
na Skdla praktickej miidrosti (Practical Wisdom Scale) — 17 adjektiv, 13
indikujucich mudrost a 4 kontraindikativne. Skdla transcendentnej mud-
rosti (Transcendent Wisdom Ratings) — posudzuju sa odpovede respon-
dentov na otvorenu otazku o vlastnej mudrosti.

Skdla zdakladnych hodnét (Foundational Value Scale; Jason et al.,
2001) — 23 poloziek, pat’ dimenzii: 1) harmoénia, 2) srdecnost’, 3) inteli-
gencia, 4) vztah k prirode, 5) spiritualita. Autori pouzili inStrukcie im-
plicitného pristupu.

Skdla miidrosti adolescentov (Adolescent Wisdom Scale; Perry et al.,
2002) — 23 poloziek, tri dimenzie: 1) harmonia a srdec¢nost’, 2) inteligen-
cia, 3) spiritualita. Autori upravili niektoré polozky Skaly zakladnych
hodnét (Jason et al., 2001), skamali vlastnia mudrost’ adolescentov.

Trojdimenziondlna skdla mudrosti (Three-Dimensional Wisdom
Scale; Ardelt, 2003) — 39 poloziek, 3 dimenzie: 1) kognitivna, 2) reflek-
tivna, 3) afektivna. Tato $kalu opisujem podrobnejsie v Casti Metdda.

Sebahodnotiaca skala mudrosti (Self-Assessed Wisdom Scale) — po-
vodne obsahovala 30 poloziek (Webster, 2003), neskor ju autor rozsiril
na 40 poloziek (Webster, 2007). Pozostava z 5-tich dimenzii: 1) kritické
zivotné skusenosti, 2) emoc¢na regulacia, 3) reminiscencia a reflektiv-
nost, 4) otvorenost, 5) humor. Autor skiimal implicitné koncepcie aj
hodnotenie vlastnej mudrosti respondentov.

Skala vyvinu midrosti (Wisdom Development Scale; Brown, Gree-
ne, 2006) — 71 poloziek, sedem dimenzii: 1) sebapoznanie, 2) altruiz-
mus, 3) inspirativna povinnost, 4) asudok, 5) Zivotné znalosti, 6) zivot-
né zruénosti, 7) emocna regulécia.

Sebahodnotiace miery maji podla Aldwinovej (2009) aj isti nevy-
hodu. Mudrych T'udi totiz charakterizuje uvedomovanie si limitov vlast-
nych znalosti a skromnost’, a tak je malo pravdepodobné, Ze budu sami
seba opisovat’ ako mtdrych.
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Osobnost’ a mudrost’

Mudrost’ sa spociatku skimala z hl'adiska kognitivnej psychologie so
zameranim na kognitivne procesy, schopnosti a vykon. Mudri l'udia
vSak mdzu mat’ povahu alebo vlastnosti, ktoré ovplyviiuju ich spravanie
a interakcie s inymi 'ud’'mi, tvrdia autori integracného modelu mudrosti
Orwollova a Perlmutterova (1990), Achenbaum a Orwollova (1991).
Mudrost’ definuju ako transformaciu intrapersonalnej, interpersonalnej
a transpersondlnej sktisenosti do oblasti osobnosti, resp. afektu, kognicii
a konativnej zlozky spravania.

Podl'a tohto modelu charakterizuje miidru osobnost’ devit’ vlastnosti
na troch dimenziach: osobny rast, empatia a sebatranscendencia na
osobnostnej (afektivnej) dimenzii; sebapoznanie, znalosti a uvedomenie
si limitov poznania na kognitivnej dimenzii; integrita, zrelost’ vo vzta-
hoch a filozoficka / spiritudlna zodpovednost’ na konativnej dimenzii.

Z modelu Orwollovej a Perlmutterovej (1990), Achenbauma a Or-
wollovej (1991) vychadzali pri skamani praktickej a transcendentnej
mudrosti Wink a Helsonova (1997). Mudrost’ chapu ako aspekt osob-
nostného vyvinu v dospelosti a predpokladaji, Ze jednotlivei s vySSim
skoére mudrosti, by mali mat’ urcité vlastnosti typické pre pokrocily vy-
vin v intrapersonalnej oblasti.

Praktické aj transcendentnd mudrost’ zhodne zahfnaju intuiciu a po-
dielaju sa na intrapersonalnom vyvine v oblasti zrelosti afektivnych
reakcii, sebapoznania a integrity. Praktickd mudrost savisi so zd&ujmom
a zruénostami v interpersonalnej oblasti (empatia, porozumenie, zrelost
vo vzt'ahoch) a vyzaduje pamitat’ si fakty. Transcendentnd mudrost
stvisi so zaujmom a zru¢nostami v transpersonalnej oblasti (sebatrans-
cendencia, rozpoznanie limitov znalosti, filozofické ¢i spiritualne zavaz-
ky) a vyzaduje znacné intuitivne zru¢nosti.

Multidimenzionalnost mudrosti objasnili vo svojej prieckopnicke;j
stadii Claytonova a Birren (1980). Skumanim implicitnych teorii zistili,
ze mudrych T'udi charakterizuju kognitivne (pragmaticky, inteligentny),
reflektivne (introspektivny, intuitivny) a afektivne (empaticky, mierumi-
lovny) vlastnosti. Mudrost’ definuju ako integraciu tychto troch osob-
nostnych dimenzii jednotlivca.

Stidia Claytonovej a Birrena bola vychodiskom pre Trojdimenzio-
nalny model mudrosti Ardeltovej (2003). Vychadza nielen zo zapad-
nych, ale hlavne z vychodnych tradicii mudrosti. Mudrost’ chape ako
latentni premennt kombinacie kognitivnych, reflektivnych a afektiv-
nych charakteristik osobnosti. Z poloziek $kal inych autorov a z vlast-
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nych poloziek zostavila Trojdimenzionalnu Skalu mudrosti, ktorou sa
skimayju tri osobnostné aspekty muadrosti. Definuje ich nasledovne:

Kognitivna dimenzia predstavuje hlboké porozumenie zivotu a tizbu
poznat’ pravdu, chapanie vyznamu javov a udalosti, najma pokial’ ide o
intrapersonalne a interpersonalne zalezitosti, uvedomenie si a akceptaciu
pozitivnych a negativnych aspektov I'udskej podstaty, limitov poznania,
zivotnej nepredvidatel’nosti a neistoty.

Reflektivna dimenzia, resp. sebareflexia sa tyka vnimania javov
a udalosti z r6znych hl'adisk, pricom vyzaduje sebaanalyzu, sebauvedo-
menie, sebapochopenie (self-insight), prekonavanie subjektivity, vlast-
nych predstav a tendencie obviniovat’ inych I'udi alebo okolnosti za vznik
vlastnej situacie a pocitov.

Afektivna dimenzia zahfha zniZenie egocentrizmu, empaticka a su-
citnu lasku k P'ud’'om, prijemné a citlivé vztahy, prejavovanie starostli-
vosti a pozitivnych emocii v spravani sa vo¢i inym bez indiferentnych
a negativnych emocii.

Tieto dimenzie nie si koncepc¢ne identické, ale si navzajom zavislé a
u mudreho ¢loveka sa musia prejavovat’ siiCasne vsetky tri. Rozhoduju-
cou je reflektivna dimenzia, ktora podporuje vyvin kognitivnej a afek-
tivnej dimenzie.

Osobna mudrost’

O vztahu mudrosti a osobnosti diskutuji Staudingerova et al. (2005),
ale zakladné faktory osobnosti (Big Five) spominaju len okrajovo. V
suvislosti s témou ,,mudrost’ a osobnost™ klad(i otazky ¢i je mudrost’
a) osobnostna charakteristika alebo zoskupenie viacerych osobnostnych
vlastnosti alebo b) vysledok ¢i korelat uréitych osobnostnych charakte-
ristik, alebo c) obidvoje.

Jednozna¢nli odpoved’ autorky neuvadzaju, ale zameriavaju sa na
analyzu rozdielov medzi osobnou mudrostou (personal wisdom) — vhl'ad
do svojho vlastného Zivota a v§eobecnou mudrostou (general wisdom) —
vhl'ad do podstaty zivota vSeobecne, t. j. z hl'adiska pozorovatel’a. Pred-
pokladaju, ze tieto dva typy mudrosti maju k vlastnostiam osobnosti
odlisny vztah.

Koncepciu osobnej mudrosti, ktora je integraciou Berlinskej para-
digmy (vSeobecnej) mudrosti a koncepcii osobnostného rastu, socialnej
a osobnej zrelosti v oblasti kognicii, emocii, motivacie a vole predklada-
ju Staudingerova et al. (2005), Staudingerova (2008), Micklerova a
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Staudingerova (2008). Na zaklade porovnania aspektov rastu osobnosti
s kritériami vSeobecnej mudrosti vypracovali pat novych kritérii, dve
zakladné a tri metakritéria definujiice osobni mudrost’ ako mieru vyko-
nu.

Zakladne kritéria: 1. Bohaté sebapoznanie, t. j. hlboky vhl'ad do seba
a vlastného zivota (mudry clovek si uvedomuje vlastné kompetencie,
slabé stranky, emocie, ciele a ma rozvinuty zmysel Zivota). 2. Heuristiky
pre rast a sebaregulaciu (napr. ako prejavit’ a regulovat emocie alebo
ako vytvorit’ a udrzat’ hlboké socialne vztahy; dblezitou heuristikou je
humor, ktory pomaha zvladat’ rozne tazké situacie a poucit’ sa z nich).

Metakritéria: 3. Vzajomné vztahy v sebe samom (uvedomenie si
kontextového zakotvenia vlastného spravania a pocitov, biografického
zakorenenia, vlastnej zavislosti od inych a vzajomnu pribuznost’ r6znych
oblasti svojho posobenia). 4. Sebarelativnost’ (l'udia s vysokym skore
posudzuju kriticky svoje spravanie bez straty zakladnej urovne sebahod-
notenia; toleruji hodnoty a Zivotny §tyl inych, pokial’ je zachovana rov-
novaha medzi ich vlastnym dobrom a dobrom inych). 5. Tolerancia
dvojznacnosti (schopnost’ rozpoznat’ a vyrovnat’ sa s neistotami vlastné-
ho zivota a vyvinu; uvedomenie si, Ze pritomnost’ a buducnost’ zahrhaju
nekontrolovatel'né a nepredvidatel'né udalosti).

Pre meranie osobnej mudrosti sa nepouziva rieSenie vlastnych prob-
lémov, pretoze participanti by opisovali skor okolnosti problémove;j
situdcie namiesto stratégii jej zvladania a svojich vlastnosti. Ulohou
participantov je premyslat’ o sebe nahlas ako o priatel'ovi a opisat’ svoje
typické spravanie a tiez konanie v tazkych situaciach a uviest' k tomu
priklady. Dalej uvazujii o dovodoch svojho spravania, o svojich slabych
a silnych strankach a o tom, ¢o by radi zmenili. Protokoly s prepisanymi
verbalnymi odpoved’ami hodnotia vyskoleni posudzovatelia podla pia-
tich kritérii s ur€enim 1 — 7 bodov.

Vek a vyvin miadrosti

Adolescenciu mozno stru¢ne charakterizovat’ ako obdobie velkych
zmien na biologickej, psychologickej a socidlnej trovni s mnozstvom
vyvinovych ziskov, ale aj rizik a vyziev. Adolescenti st postaveni pred
zvysené poziadavky na ziskavanie mnoZzstva znalosti, zrucnosti a ich
praktické vyuzitie pri zvladani problémov, planovani, riadeni a chapani
zmyslu svojho Zzivota. Dochadza k rozvoju osobnosti, intelektovych
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schopnosti a socidlnych vztahov, ktoré prispievaju k zvyseniu trovne
mudrosti a spravnemu usudku.

Existuje len malo $tudii o mudrosti v obdobi adolescencie aj napriek
poznaniu, Ze tato etapa zivota je rozhodujuca pre vyvin mudrosti. AvSak
prudké tempo vekovo odstupniovanej zmeny v mudrosti pocas adoles-
cencie poskytuje moznosti pre skimanie vyvinového procesu jej ziska-
vania, ktoré by prispelo k objasneniu podstaty jej vzniku, upozoriiuju
Pasupathiova et al. (2001).

Richardson a Pasupathiova (2005) uvadzaju, ze mudrost’ sa zvySuje
v priebehu adolescencie a ranej dospelosti ako vysledok normativnych
vyvinovych zmien v oblasti kognitivnych schopnosti, osobnosti a seba,
resp. pochopenia vlastnej identity.

Na vyvinové zmeny stvisiace s midrostou v adolescencii poukazuje
Sternberg (2005): a) v adolescencii sa rozvijaji kognitivne schopnosti
dolezité pre mudrost’, napr. sebareflektivne myslenie a rozsah znalosti;
b) adolescenti sa zafinaju menej zaoberat sami sebou a vstupuju do
sveta dospelych, ktorych sa ucia chapat’ a vidiet v redlnom svetle;
c) adolescenti sa stavaju informovanej$imi a uvedomuju si vyznam
vlastnych skusenosti; d) udalosti prezivané v obdobi adolescencie su
formativne a predstavuju zéklad pre vyvin mudrosti.

Adolescencia a rand dospelost’ sa povazuji za kl'aicové obdobia (Pa-
supathi et al., 2001) pre ziskanie rozhodujucich ,,stavebnych prvkov*
mudrosti (Richardson, Pasupathi, 2005). Podl'a neo-piagetovsky orien-
tovanych autorov (napr. Labouvie-Vief, 1990) sa paralelne s postfor-
malnym operaénym myslenim zacina rozvijat' aj madrost’ po 11. — 12.
roku Zivota a jej najvyraznejsi rast prebieha v obdobi od 18. do 24. roka
Zivota.

Potvrdzuju to vysledky skiimania mudrosti 14 — 37-ro¢nych respon-
dentov Pasupathiovou et al. (2001) pomocou berlinskej paradigmy.
Zistili, Zze uroven usudku a znalosti stvisiace s mudrost'ou sa zvySuju od
obdobia adolescencie cez ranu dospelost’ do veku okolo 25. roku Zivota
a potom ostavaju relativne stabilné.

Vek ako nezavisla premenna nie je uplne spolahlivym ukazovatel'om
mudrosti, pretoze je skor ,,zastupcom® osobného rastu, otvorenosti voci
skusenosti alebo schopnosti uéit’ sa zo skiisenosti, ktoré nasledne deter-
minuji vyvin mudrosti. Mdrost’ zavisi vo véacsej miere od kognitivnych
a osobnostnych vlastnosti a od Zivotnych skusenosti, nez od veku, kon-
Statuje Sternberg (2005). Rovnaky nazor zastavaji Gliickova a Baltes
(2006) — mudrost’ produkuje skor urcitd kombinacia faktorov, ako su
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osobnostné dispozicie, vplyvy socialneho prostredia a zivotné skiisenosti
nez iba dizka Zivota.

Kramerova (2000) uvadza, ze mudrost sa rozvija v neobvyklych zi-
votnych situdciach na zaklade skusenosti, ktoré¢ vedu k introspekcii,
premyslaniu o 'ud'och a ku komunikacii s nimi. Aj Webster (2003)
konstatuje, Zze k mudrosti nevedu bezné, ale zlozité, moralne narocné
zazitky ¢i sktsenosti, ktoré vyzaduji alebo umoziuju urcity stupen
prezieravosti a rastu.

Mudrost’ sa teda nevyvija vo vakuu, ale prejavuje sa v priebehu na-
roéného kazdodenného Zivota. Uspesne prekonavanie kritickych zmien,
konstruktivne rieSenie zavaznych problémov a adaptacné zvladanie
stresujuceho prostredia s situacie, v ktorych sa preveruje mudrost.
Potvrdzuje to zistenie Winka a Helsonovej (1997) — u Zien po rozvode
sa zvysilo interpersonalne sebavedomie, zameranie na ciel’ a prakticka
mudrost’, ktord sa meni v stvislosti s podstatou a typom Zivotnej skase-
nosti.

V prehladovej studii vysledkov rdznych autorov skimajicich vztah
veku a mudrosti Sternberg (2005) sumarizuje: 1) na tento vzt'ah neexis-
tuje vSeobecne akceptovany pohlad a bezné su tvrdenia o zvySovani
alebo znizovani mudrosti vekom, alebo jej stabilite od urcitého veku;
2) empirické data poskytuju rozporuplné vysledky, ale v nazore na po-
kles mudrosti v pokroc¢ilom veku v dosledku zhorSenia mentalneho
zdravia sa autori zhoduju; 3) vyvin midrosti sivisi s mnozstvom indivi-
dualnych rozdielov, z ktorych su vyznamné najmé osobnostné vlastnos-
ti; 4) dolezité st aj podmienky a Styl zivota jednotlivca vzhl'adom na
moznosti vztahov s inymi 'udmi a ziskania znalostnych zru¢nosti
(knowledge-based skills); 5) rozdiely vo vysledkoch vyskumov mézu
zavisiet’ aj od spdsobu operacionalizacie mudrosti a jej merania.

Rodové aspekty midrosti

V chapani muzov a zien prevladaju rodové stereotypy, resp. impli-
citné presvedcenia o ich odliSnych osobnych vlastnostiach. Psychologia
skima v réznych kontextoch muzské (maskulinne) a zenské (femininne)
charakteristiky jednotlivcov, ale tiez androgyniu zahfiajucu muzskost’ aj
zenskost. U nas sa tejto téme venovali napr. Badovd a Mikulaskova
(2000), Kusa (2002).

Prisudzovanie typickych vlastnosti muzom a Zenam suvisi jednak
s vychovou k tradi¢énym odlisnym socialnym rolam, jednak so socializa-
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ciou. V ramci socializdcie sa chlapci zameriavajii na poznavanie okoli-
tého sveta, na svoju nezavislost’ a sebestac¢nost, ¢o im umoziuje ob-
jektivnejSie a racionalnejSie vnimat’ realitu; prejavuje sa u nich napr.
dominancia, asertivita, niz§ia afektivita. U dievéat sa viac rozvijaju
interpersonalne zru¢nosti a s nimi sivisiaca empatia, sucit, starostlivost’,
zameranie na inych a zrelost’ vo vztahoch s inymi, ale aj vac¢sia submi-
sivnost’, zavislost’ na inych, emotivnost’.

Vplyvy socializacie sa pochopitel'ne podiel'aju aj na vyvine midrosti
a na jej rodovych rozdieloch. Skimaniu mudrosti z hl'adiska rodu sa
doteraz nevenovala dostatocna pozornost’. Tyka sa to hl'adania odpovede
na otdzky a) ¢i muzi a zeny chapu mudrost’ rovnako alebo odlisne, b) ¢i
sa muzi a zeny odliSuju v ziskanej tirovni madrosti.

Na rodové rozdiely v mudrosti poukazali uz Achenbaum a Orwollo-
va (1991), Orwollova a Achenbaum (1993). Vzhl'adom na odlisnu socia-
lizaciu muzov a Zien, predpokladali u muzov vyssie irovne kognitivnej
dimenzie mudrosti a zameranie na intrapersonalnu sféru, u zien vyssie
urovne afektivnej dimenzie mudrosti a interpersonalnej skuisenosti.

Podla nazoru Orwollovej a Achenbauma (1993) sa u mudreho ¢lo-
veka integruju muzské a zenské aspekty mudrosti, i ked’ cesta k mudros-
ti pocCas celého Zivota muzov a zien moéze byt znacne rozdielna v do-
sledku ich $pecifickej rodovej socializécie, prekazok a prilezitosti. Mud-
ry muz aj mudra zena vSak dokazu vyuzit svoje Specifické silné stranky
a prekonat’ nevyhody stvisiace s vlastnym rodom.

Je tazké hladat’ odpoved’ na otazku, preco autori skumajici vybery
zahfiiajuce muzov a zeny prezentuju vacsinou len vysledky celého vybe-
ru a na rodové rozdiely v miidrosti sa zameriavaji iba zriedkavo. Dalsou
otazkou je, preco v niektorych Stadiach publikuju iba celkové skore
mudrosti, ked” pouzili viacdimenzionalny dotaznik. Kompletnejsie vy-
sledky by totizto umoznili metodické aj kulturalne porovnanie.

Jason et al. (2001) pouzili pre skimanie mudrosti implicitny pristup;
17 — 27-ro¢ni vysokoskolaci uréovali, ktoré polozky najlepSie opisuju
mudreho &loveka. Autori uvadzaji, Ze v celkovom skoére Skély zaklad-
nych hodnoét nezistili rodové rozdiely, ale celkové skore ani skore pia-
tich dimenzii nepublikuji ani nekomentuj.

Prepracovanou verziou Skaly zakladnych hodnét (Jason et al., 2001)
na Skalu mudrosti adolescentov s troma dimenziami skamali Perryova et
al. (2002) posudzovanie vlastnej mudrosti u stredoskolakov (priemerny
vek 17,9 rokov; 53 % zien). Zaznamenali rodové rozdiely s vyznamne
vys$im skore zien v dimenziach harmonia — srdecnost’ a spiritualita, ako
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aj pre celu skalu. V dimenzii inteligencia mali nevyznamne vys$sie hod-
noty muzi.

Vyssie celkové skore midrosti u Zien zistil aj Webster (2003) vlast-
nou Sebahodnotiacou $kalou mudrosti. Autor v§ak neuvadza ani nein-
terpretuje vysledky muzov a Zien pre pat’ dimenzii pouzitej $kaly: kritic-
ké zivotné sktisenosti, emocna regulacia, reminiscencia a reflektivnost’,
otvorenost’ vo¢i skuisenosti, humor.

Rodovym rozdielom v mudrosti bol v juli 2008 v Rakusku venovany
“workshop”, ktorého sa ztcastnili C. M. Aldwinova, M. Ardeltova,
J. Gliickova, M. R. Levenson a I. Strasserova. Ich ciel'om bolo predisku-
tovat’ doterajSie poznatky o rode a miidrosti a vlastné najnovsie vysledky
skimania urovne mudrosti muzov a Zien, ale aj zmeny mudrosti z hl'adi-
ska veku. Ich prispevky boli publikované v ¢asopise Research in Human
Development, 6, 1, 2009.

Rodové podobnosti a rozdiely v mudrosti 21-roénych vysokoskola-
kov a starSich dospelych nad 52 rokov analyzovala Ardeltova (2009).
Vysledky Trojdimenzionalnej Skaly mudrosti ukazali u zien oboch sku-
pin vyznamne vysSiu uroven afektivnej dimenzie, v skupine starSich
dospelych sa zistila signifikantne vysSia troven kognitivnej dimenzie
muzov.

V implicitnych teéridch mudrosti tykajucich sa hodnotenia jej cha-
rakteristik a moznych zdrojov referuju Gliickova et al. (2009) malé ro-
dové rozdiely. Avsak muzi mali viac kognitivne orientovany pohl'ad na
mudrost, u zien sa pri definovani mudrosti CastejSie integrovali kogni-
tivna a afektivna zlozka.

V prehl'adovej §tadii opisuje Levenson (2009) paralely vyvinu muad-
rosti a moralky z hl'adiska rodovych rozdielov. Podla autora obidva
konstrukty integruju stcit (compassion) a sebatranscendenciu, zahihaju
kognitivne (maskulinne) aj afektivne (femininne) aspekty a zistuju sa
v nich malé rodové rozdiely.

Nasi autori venuju rodovym rozdielom v mudrosti tiez mensiu po-
zornost’. Benedikovicova a Ardeltova (2008) pouzili Trojdimenzionalnu
Skalu mudrosti pre porovnanie slovenskych a americkych vysokoskola-
kov. Rodovy rozdiel sa ukazal v afektivnej dimenzii mudrosti s vyz-
namne vy$$im skore len u slovenskych zien a v celkovom skore mtdros-
ti nevyznamne vys$som u zien obidvoch vyberov.

Vo vztahu k Zivotnej spokojnosti skiimal mudrost’ 18 — 32-roénych
arabskych $tudentov Brezina (2007) vlastnym dotaznikom ,,Implicitné
presvedéenia o midrosti“. V porovnani s muzmi zistil u Zien nevyznam-
ne vysSie urovne mudrosti a vacSiu zivotnli spokojnost. Posudzovanie
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vlastnej mudrosti §tudentov, muzov bolo vo vyznamnom vztahu s ich
zivotnou spokojnostou, ale u zien nebol tento vztah signifikantny.

Nas vyskum

Podl'a Ardeltovej (2003, 2009) mudrost’ zahffa nielen kognitivne,
ale aj osobnostné charakteristiky. Zdoraziuje, Zze by sa mala skimat
nepriamo pomocou hodnotenia vlastnosti osobnosti. Mudrost’ povazuje
za latentnil premennu kognitivnej, reflektivnej a afektivnej dimenzie
osobnosti a pre ich meranie vypracovala Trojdimenzionalnu skalu mud-
rosti (3D-WS).

Verifikacii stuvislosti dimenzii madrosti identifikovanych Ardeltove;j
Skalou s piatimi osobnostnymi faktormi (Big Five) sa nevenuje Ziadna
zahrani¢na §tadia. Vynimkou su Neffova et al. (2007), ktori sice pouzili
3D-WS aj NEO-FFI a vysledky uvadzaju v tabul’ke, ale ich vztah nea-
nalyzuji. U nés skimali vztahy dimenzii osobnosti a midrosti 22 — 57-
ro¢nych Zien, zdravotnych sestier Benedikovicova a Ruisel (2008), Rui-
sel a Ruiselova (2009).

Prezentovany vyskum s vyberom adolescentov sa zameriava na zis-
tenie a analyzu a) rodovych rozdielov v pouzitych ukazovatel'och osob-
nosti a mudrosti, b) vztahov piatich osobnostnych dimenzii — neurotiz-
mu, extraverzie, otvorenosti, privetivosti, svedomitosti — s kognitivnou,
reflektivnou a afektivnou dimenziou mudrosti, celkovym skore mudrosti
a praktickou mudrost'ou, c¢) osobnostnych prediktorov dimenzii a celko-
vého skoére mudrosti ako latentnej premennej osobnosti a praktickej
mudrosti.

Vyber

Vyskumu sa zucastnilo 200 Studentov gymnazii, spolu 90 chlapcov
(45 %) a 110 dievcat (55 %) vo veku 15 — 18 rokov (AM = 16,6, SD =
1,07). Mladsich z 1. ro¢nika bolo 51 chlapcov a 61 diev¢at vo veku 15 —
17 rokov (AM = 15,8, SD = 0,50), starSich z 3. ro¢nika bolo 39 chlapcov
a 49 dievcat vo veku 16 — 18 rokov (AM = 17,6, SD = 0,64).
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Metody

Osobnostny dotaznik NEO-FFI (Costa, McCrae, 1992; do slovenéiny
prelozili Fickovd, Adamovova, Ruisel) obsahuje 60 poloziek, 12 pre
kazdl z piatich dimenzii: neurotizmus, extraverzia, otvorenost’, priveti-
vost’, svedomitost. Pre odpovede na vyroky uvedené v dotazniku sa
pouziva 5-bodova skala: 0 — rozhodne nesuhlasim, 1 — nesthlasim, 2 —
neviem sa rozhodnut’, 3 — suhlasim, 4 — rozhodne suhlasim.

Trojdimenziondlna Skala mudrosti (3D-WS, Three-Dimensional
Wisdom Scale, Ardelt, 2003; slovensku verziu vypracovala Fickova)
pozostava z 39 poloziek s rdznym poctom pre tri dimenzie (uvedené
v zatvorkach): kognitivna dimenzia (14), reflektivna dimenzia (12),
afektivna dimenzia (13). Priemer hodnét tychto troch dimenzii predsta-
vuje celkové skére mudrosti jednotlivca. Respondenti odpovedaji na
polozky pomocou dvoch 5-bodovych $kal v rozmedzi bud’ od 1 — roz-
hodne suhlasim do 5 — rozhodne nesuhlasim alebo od 1 — rozhodne to
pre mna plati do 5 — vObec to pre mna neplati.

Skala praktickej mudrosti (PWS, Practical Wisdom Scale, Wink,
Helson, 1997; do slovenciny prelozila Fickovd) zahina 17 poloziek
(adjektiv), z toho 13 indikativnych opisujicich mudru osobu (napr. jasne
uvazujuci, bystry) a 4 kontraindikativne (napr. netolerantny). Ukazova-
telom praktickej mudrosti je celkové skore, ktoré predstavuje vysledok
od¢itania sumy hodndt kontraindikativnych od sumy hodnét indikativ-
nych poloziek. Ak je respondent presvedceny, ze ho adjektiva charakte-
rizujl, na polozky odpoveda ,,ano“, pri vlastnostiach, ktoré sa u neho
neprejavuju odpoveda ,,nie”.

Vysledky a diskusia

Vysledky analyzujem z hladiska rodovych a vekovych odlisnosti
a porovnavam so zisteniami inych autorov. V pripade, Ze neuvadzaju
rozdiely medzi muzmi a Zenami, argumentujem vysledkami celého vy-
beru adolescentov.

Vnutornt stdrznost’ poloziek pre jednotlivé dimenzie NEO-FFI po-
tvrdzuju relativne vysoké Cronbachove alfy (neurotizmus 0,83, extra-
verzia 0,82, otvorenost 0,69, privetivost’ 0,75, svedomitost’ 0,81) pre
cely vyber skiimanych adolescentov s vynimkou niz$ej pre otvorenost’,
ktorti takmer vzdy uvadzaju aj ini autori. Uvedené hodnoty su podobné
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alfam zistenym vo vybere 15 — 19-ro¢nych adolescentov Ruiselom a
Halamom (2007).

Nakolko st vSetky dimenzie NEO-FFI 12-polozkové, je mozné pri-
rovnat’ ich priemerné hodnoty aj v ramci rodu. Pre oba rody sa zistilo
zhodne najvyssie skore extraverzie, druhou v poradi je privetivost’, naj-
nizsie je skoére neurotizmu. Tret'ou v poradi je svedomitost’ u chlapcov
a otvorenost’ u dievcat, na §tvrtom mieste je ich skére rodovo inverzné
(Tab. 1).

Vysledky ukazali predpokladané rodové rozdiely — u dievcat vyz-
namne vys§i neurotizmus, extraverziu, otvorenost’, privetivost’ a nevy-
znamne vy$$iu svedomitost’ nez u chlapcov. Identické rodové diferencie
som zistila aj v predchadzajicom vyskume (Fickova, 2000); referuju ich
tiez Ruisel a Halama (2007) u slovenskych adolescentov a Hiebickova
et al. (2002) u ¢eskych adolescentov.

Tab. 1. Priemery, Standardné odchylky a t-hodnoty dimenzii osob-
nosti (NEO-FFI) chlapcov a dievcat

Dimenzie Chlapci Dievcata

0sobnosti (N =90) (N=110) t P
NEO-FFI AM SD AM SD
Neurotizmus 19,14 | 7,76 22,67 | 8,42 3,05 | 0,003
Extraverzia 30,90 | 7,44 34,35 | 6,40 3,52 | 0,001
Otvorenost’ 25,73 | 6,21 29,35 | 6,94 3,85 | 0,000
Privetivost’ 27,89 15,99 31,03 | 5,94 3,70 | 0,000
Svedomitost’ 27,66 | 7,40 28,08 | 6,65 0,43 | 0,668

Cronbachove alfy pre kognitivnu, reflektivnu, afektivnu dimenziu
a celkové skore mudrosti celého vyberu adolescentov (0,72, 0,72, 0,73
a 0,84) dokazuju reliabilitu Trojdimenzionalnej Skaly mudrosti (3D-
WS). Zistené hodnoty sa daju porovnat’ s alfami, ktoré uvadzaju Bene-
dikovicova a Ardeltova (2008) pre 18 — 21-ro¢nych slovenskych vyso-
koskolékov s 87,3 % zien (0,70, 0,73, 0,63 a 0,66).

Porovnanie priemernych hodn6t dimenzii mudrosti (Tab. 2) v rdmci
v reflektivnej dimenzii, diev€atd maju najvyssie skore v afektivnej a
najnizsie tiez v reflektivnej dimenzii.

Podrla rodového porovnania vysledkov 3D-WS dosahuju chlapci ne-
patrne, a teda nevyznamne vysS§iu uroven reflektivnej dimenzie, dievéata
nevyznamne vysSiu uroven kognitivnej dimenzie, vyznamne vysSiu
uroven afektivnej dimenzie (p = 0,000) a celkového skore mudrosti (p =
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0,031). Signifikantny rozdiel v afektivnej dimenzii mudrosti pokladam
za dosledok vplyvu typickych charakteristik dievcat ako prejav pozitiv-
nych emocii, sticitu a porozumenia inym, ktoré sa prejavuji u chlapcov
v podstatne mensej miere.

Identické rodové rozdiely nevyznamné v kognitivnej a reflektivnej,
vyznamné v afektivnej dimenzii midrosti a taktiez vysSie celkové skore
mudrosti Zien (nevyznamne) zaznamenali aj Benedikovicova a Ardelto-
va (2008) v skupine 18 — 21-ro¢nych slovenskych vysokoskolakov.

Pomocou 3D-WS zistil Le (2008) takisto vyssiu celkovii mudrost
zien vysokoskolacok na rozdiel od muzov vo veku 18 — 28 rokov (prie-
merny vek 20), ale analyzu rodovych rozdielov v troch dimenziach mtd-
rosti jeho $tiidia neobsahuje, Co je na Skodu.

Na zaklade predlozenych vysledkov a ich porovnania mozno konsta-
tovat, ze bez ohl'adu na vzdelanie (stredoSkolské alebo vysokoskolské)
Zeny vo veku 15 — 21 rokov charakterizuje vyS$Sia uroven afektivnej
dimenzie (vyznamne), kognitivnej dimenzie a celkového skore muadrosti,
muzov zase vyssia uroven reflektivnej dimenzie mudrosti.

Skala praktickej mtdrosti (PWS) méa primerani hodnotu alfy 0,70
pre cely vyber adolescentov. U chlapcov sa zistila vyssia alfa (0,76) nez
u dievcat (0,62). Wink a Helsonova (1997) prezentuji vyssSie Cronba-
chove alfy pre celkové skore praktickej mudrosti, ale od starSich respon-
dentov: 140 muzov vo veku 31 — 56 rokov (0,78) a 140 zien vo veku 27
— 52 rokov (0,75).

Podl'a porovnania vysledkov PWS v rdamci rodu (Tab. 2) sa chlapci
opisovali na hranici vyznamnosti (p = 0,074) viac kontraindikativnymi
adjektivami, dievcata viac indikativnymi adjektivami, ktoré charakteri-
zuju mudreho jednotlivea. Z hladiska veku maji zhodny trend rozdiely
medzi mladsimi adolescentmi s vyznamnejSim pouzivanim kontraindi-
kativnych poloziek chlapcami (p = 0,015). V skupine starsich adoles-
centov sa vSak kontraindikativnymi adjektivami posudzovali nevyznam-
ne CastejSie dievcata.

V celkovom skoére praktickej mudrosti sa neprejavil vyznamny rodo-
vy rozdiel, ale vysSie hodnoty dosahuju dievcata (aj v pripade porovna-
nia mladsich a starsich adolescentov). Tento vysledok je v sulade
s tvrdenim Winka a Helsonovej (1997), Ze praktickd muadrost’ suvisi so
zruénostami v interpersonalnej oblasti ako empatia, prosocialne a opat-
rovatel'ské postoje, pochopenie pre inych, zrelost’ vo vztahoch, ktoré sa
povazuju za typické zenské vlastnosti.

Vysledky tykajice sa indikativnych a kontraindikativnych poloziek
uvadzam v tabulkach skor informativne a d’alej ich podrobnejsie nein-
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terpretujem, pretoze hlavnym ukazovatel'om praktickej mudrosti je cel-
kové skore PWS.

Tab. 2. Priemery, Standardné odchylky a t-hodnoty Trojdimenzional-
nej Skaly mudrosti (3D-WS) a Skaly praktickej mudrosti (PWS) u
chlapcov a dievéat

Ukazovatele Chlapci Dievcata
mudrosti (N=90) (N=110) t P

3D-WS AM SD AM SD

Kognitivna dimenzia 3,30 | 0,49 3,39 047 | 1,31 | 0,191
Reflektivna dimenzia 3,11 | 0,49 3,08 0,50 | 043 | 0,670
Afektivna dimenzia 3,14 | 0,50 342 | 044 | 425 | 0,000
Celkové skore 3D-WS 3,19 | 0,38 330 | 0,38 | 2,17 | 0,031
PWS

Indikativne polozky 11,00 | 2,08 | 11,23 | 1,62 | 0,85 | 0,398
Kontraindik. polozky 094 | 1,10 0,70 | 0,83 | 1,80 | 0,074
Celkové skore PWS 10,06 | 2,80 | 10,53 | 2,20 | 1,30 | 0,194

V zhode s vysledkami Ardeltovej (2003) som zaznamenala vzajomne
vyznamné vztahy troch dimenzii mudrosti 3D-WS (Tab. 3). U chlapcov
i dievcat boli slabSie medzi kognitivnou a afektivnou dimenziou, reflek-
tivnou a afektivnou dimenziou a najsilnejsie medzi kognitivnou a reflek-
tivnou dimenziou. VysSie hodnoty vSetkych korelaénych koeficientov
dievcat u nich naznacuju vacsSiu interakciu a uZzSie prepojenie medzi
dimenziami mudrosti.

Rovnaky trend korelacii plati aj pre cely vyber adolescentov s hod-
notami r = 0,37 medzi kognitivnou a afektivnou, r = 0,42 medzi reflek-
tivnou a afektivnou a r = 0,53 medzi kognitivnou a reflektivnou dimen-
ziou (p = 0,001).

Tab. 3. Korelacie medzi dimenziami a celkovym skoére mudrosti
chlapcov a dievcat

Trojdimenzionalna $kala mudrosti (3D-WS)
KD RD AD ¥ 3D-WS
Kognitivna dimenzia (KD) - 0,51%** | 0,30** 0,78%**
Reflektivna dimenzia (RD) 0,57*** - 0,43%** | (,81***
Afektivna dimenzia (AD) 0,42%** | (,47%** 0,74%**
Celkové skore: £ 3D-WS 0,84*** | 0,83*** | 0, 76***

Pozn.: Vysledky chlapcov (N = 90) st nad diagonalou, Vysledky
dievcat (N = 110) pod diagonalou. *** p < 0,001, ** p <0,01.
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Korelacie premennych pouzitych $kal mudrosti prezentujem v Tab.
4. Celkové skore praktickej mudrosti koreluje vysoko vyznamne (p =
0,001) u chlapcov so vSetkymi troma dimenziami aj s celkovym skore
mudrosti, u dievcat iba s reflektivnou dimenziou a s celkovym skore
mudrosti 3D-WS.

Tab. 4. Korelacie ukazovatel'ov midrosti (3D-WS) a praktickej mad-
rosti chlapcov a dievcat

Skala praktickej Trojdimenzionalna $kala mudrosti
mudrosti (PWS) (3D-WS)
Chlapci (N = 90) KD RD AD > 3D-WS
Indikativne polozky 0,41 %%* 0,56%** 0,34%** 0,56%**
Kontraindik. polozky -0,24* -0,41%** -0,26%* -0,38%**
Celkové skore PWS 0,40%** 0,58*** 0,35%** 0,56%**
Dievéata (N = 110)
Indikativne polozky 0,19* 0,33%** 0,22%* 0,31%*%*
Kontraindik. polozky -0,18* -0,21%* -0,13 -0,22*
Celkové skore PWS 0,21* 0,33%%* 0,21* 0,31%**

Pozn.: KD — Kognitivna dimenzia, RD — Reflektivna dimenzia,
AD — Afektivna dimenzia, £ 3D-WS — Celkové skore Trojdimenzional-
nej skaly muadrosti. *** p < 0,001, ** p <0,01, * p <0,05.

Je prekvapujice, ze kognitivna a afektivna dimenzia si v pomerne
slabom vztahu (p = 0,05) s praktickou mudrost'ou dievcat. Tieto zistenia
neporovnavam s inymi, pretoZze som nenasla studiu s analyzou obidvoch
skal madrosti.

Sthrnne mozno konstatovat’, ze praktickd mudrost’ chlapcov v po-
rovnani s diev€atami suvisi vyznamne silnej$ie s mudrostou povazova-
nou za latentni premennt osobnostnych charakteristik skimanou pomo-
cou 3D-WS.

Vzéjomné vzt'ahy dimenzii osobnosti s dimenziami, celkovym skére
mudrosti (3D-WS) a praktickej mudrosti (PWS) chlapcov st uvedené
v Tab. 5, dievcéat v Tab. 6.

Kognitivna dimenzia mudrosti — porozumenie Zivotu a tizba poznat’
pravdu, chapanie zmyslu udalosti, intra- a interpersonalnych zalezitosti
— koreluje vyznamne negativne s neurotizmom a pozitivne s otvorenos-
tou adolescentov. Nevyznamné vztahy kognitivnej dimenzie sa zistili
s extraverziou, privetivostou a svedomitost'ou.

Reflektivna dimenzia mudrosti — schopnost’ a snaha pozriet' sa na
veci a udalosti, vratane seba, z réznych hl'adisk a prekonavat’ subjektivi-
tu — suvisi vyznamne negativne s neurotizmom, pozitivne s privetivos-
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tou a svedomitostou adolescentov, u chlapcov aj s extraverziou. S otvo-
renostou a u dievcat aj s extraverziou je reflektivna dimenzia v nevy-
znamnom vzt'ahu.

Afektivna dimenzia mudrosti — prejavy empatie, pozitivnych emocii
a starostlivosti v spravani sa k inym — sa spaja vyznamne pozitivne s
extraverziou, otvorenostou, privetivostou adolescentov, u chlapcov aj
so svedomitostou a u diev€at vyznamne negativne s neurotizmom. Ne-
vyznamné korelacie afektivnej dimenzie s u chlapcov s neurotizmom,
u dievcat so svedomitostou.

Celkové skore mudrosti (3D-WS) adolescentov vyznamne suvisi
s niz§im neurotizmom, vacSou otvorenostou, privetivostou a svedomi-
tostou, u dievcat aj s vysSou Grovilou extraverzie, ktora koreluje nevy-
znamne s celkovou mudrost'ou chlapcov.

Prakticka mudrost’ adolescentov je vo vyznamnom vztahu s niz§im
neurotizmom a vac¢Sou svedomitostou; u chlapcov aj s viac¢Sou priveti-
vostou a u dievcat neocakavane s nizSou otvorenostou. Ukazali sa vSak
aj nepredpokladané nevyznamné vztahy praktickej mudrosti s dimen-
ziami osobnosti, a to s extraverziou, d’alej u chlapcov s otvorenostou a u
dievcat s privetivostou.

Tab. 5. Korelacie dimenzii osobnosti, ukazovatel'ov mudrosti (3D-
WS) a praktickej midrosti (PWS) chlapcov (N = 90)

Dimenzie osobnosti (NEO-FFI)

Mudrost’ N E (0] P S
3D-WS
KD 20,29%* | -0,02 0,48%** | 0,06 0,18
RD 20,62%*%* | 0,21* 0,10 0,28%* 021%
AD -0,13 0,23* 0,27** 0,45%** 0,27**
¥ 3D-WS -0,43%** | 0,17 0,38%*% | (,34%** 0,29%*
PWS
Indikativne p. 031%* | 0,22% 0,23* 0,28%* 0,47%%*
Kontraindik.p. 0,24* -0,01 0,09 -0,45%%% | (0, 42%**
> PWS -0,33%* 0,17 0,13 0,39%*** 0,51***

Pozn. k Tab. 5 a 6: KD — Kognitivna dimenzia, RD — Reflektivna
dimenzia, AD — Afektivna dimenzia, ¥ 3D-WS — Celkové skore Trojdi-
menzionalnej $kaly mudrosti. ¥ PWS — Celkové skore Skaly praktickej
mudrosti. N — Neurotizmus, E — Extraverzia, O — Otvorenost’, P — Prive-
tivost, S — Svedomitost’. *** p < 0,001, ** p<0,01, * p <0,05.

Zistené korelacie potvrdzujii Uzky vztah mudrosti adolescentov
s piatimi dimenziami osobnosti. U adolescentov, ktori st emoc¢ne stabil-
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ni, t. j. menej neuroticki, viac extravertni, otvoreni, privetivi a svedomiti
sa da predpokladat’, ze dosiahnu vyssie Girovne troch dimenzii a celkove;j
mudrosti.

Pre praktick(i mudrost’ to v celom rozsahu neplati. Vysledky nazna-
¢uju, ze jej vysSie Grovne sa mozZu prejavit u emocéne vyrovnanych
a svedomitejs$ich adolescentov, ale aj u privetivejsich chlapcov a u diev-
¢at s mensou otvorenost'ou.

Z referovanych vysledkov vyplyva, Ze niektoré¢ korelacie dimenzii
osobnosti a mudrosti skimanych adolescentov neboli vyznamné. Avsak
Neffova et al. (2007) zistili vyznamné vztahy vSetkych piatich dimenzii
osobnosti NEO-FFI s troma dimenziami mudrosti (3D-WS) u vysoko-
Skolakov (priemerny vek 20 rokov). Mudrost’ stvisela zaporne s neuro-
tizmom, kladne s extraverziou, otvorenostou, privetivostou a svedomi-
tostou. Najvyssie boli korelacie neurotizmu s reflektivnou (r = -0,56),
otvorenosti s kognitivnou (r = 0,52) a privetivosti s afektivnou (r = 0,56)
dimenziou mudrosti. Je zaujimavé, Ze su v zhode s vysledkami chlapcov
(pozri Tab. 4) aj celého vyberu adolescentov (v rovnakom poradi: r =
-0,59, 0,41, 0,48, vsetky s p =0,001).

Z vyskumu s 22 — 57-roénymi zdravotnymi sestrami (priemerny vek
32,5) uvadzaju Benedikovicova a Ruisel (2008) tiez vsetky korelacie
medzi piatimi dimenziami osobnosti (NEO-FFI) a troma dimenziami
mudrosti (3D-WS) ako vyznamné; v pripade neurotizmu negativne.
Najsilnejsie vztahy neurotizmu s kognitivnou (r = -0,41) a reflektivnou
(r = -0,55) dimenziou mudrosti a taktiez medzi privetivostou a afektiv-
nou dimenziou mudrosti (r = 0,48) su zhodné s vysledkami dievcat sku-
maného vyberu adolescentov (pozri Tab. 5).

Tab. 6. Korelacie dimenzii osobnosti, ukazovatel'ov mudrosti (3D-
WS) a praktickej miidrosti (PWS) dievcat (N = 110)

Dimenzie osobnosti (NEO-FFI)

Mudrost’ N E O P S
3D-WS
KD -0,40%** 1 0,16 0,34*** 10,16 0,17
RD -0,58*** | 0,17 -0,08 0,36%** 0,26%*
AD -0,31%%* | 0,23*%* | 0,25%* 0,43*** 0,11
X 3D-WS -0,53*** | 0,23* 0,22* 0,38*** 0,22*
PWS
Indikativne p. -0,36*%** | 0,09 -0,24** | -0,01 0,29%*
Kontraindik.p. 0,13 0,01 0,14 -0,17 0,3 1*F**
~PWS -0,31*%** | 0,06 -0,23* 0,06 0,33***
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Vzt'ah piatich osobnostnych dimenzii s vykonom stvisiacim s muad-
rostou skimali pomocou kritérii Berlinskej paradigmy Pasupathiova
a Staudingerova (2001). Vyznamnu stvzt'aznost’ zistili iba s otvorenos-
tou (r = 0,31, p = 0,05). S ostatnymi dimenziami osobnosti korelovala
mudrost’ nevyznamne, a to s neurotizmom aj svedomitost'ou zaporne,
s extraverziou a privetivostou kladne.

Treba vsak pripomentt, Ze ide o vysledky ziskané odliSnou metodou
ako je 3D-WS. Vyznamny vzt'ah mudrosti hodnotenej kritériami Berlin-
skej paradigmy ako miery znalosti alebo vykonu iba s otvorenostou
potvrdzuje, ze otvorenejsi respondenti maju vacsiu fantaziu a zdujem o
nové skusenosti, komplexnej$i pohl'ad na zlozité situdcie, nezavisly
usudok, a tak dosahuju vyssie skore pri posudzovani a rieSeni hypotetic-
kych problémov.

Skala praktickej mudrosti (PWS) sa pouziva zriedkavo, a preto nie
su dostupné vysledky inych §tadii. Jej autori Wink a Helsonova (1997)
zistili, ze prakticka mudrost’ stvisi s prosocidlnou iniciativou, vodcov-
skymi schopnostami, prejavom starostlivosti o inych, vyznamne s em-
patiou a dominanciou. Porovnanie 27 a 52-ro¢nych muzov a zien ukéaza-
lo signifikantne vysSiu prakticki mudrost’ u starSich respondentov, ale
rodové rozdiely sa nepotvrdili.

Tab. 7. Krokova regresna analyza dimenzii osobnosti predikujtcich
dimenzie, celkové skore mudrosti a praktickej mudrosti chlapcov

Chlapci (N =90)
Model Std. B t Sig. R’

KD 4 041
0] 0,54 6,39 0,000
N -0,44 -4,66 0,000
E -0,21 -2,20 0,030
P 0,18 2,08 0,040

RD 3 0,53
N -0,65 -8,76 0,000
P 0,35 4,64 0,000
0 0,22 2,91 0,005

AD 3 0,38
P 0,51 5,98 0,000
0 0,37 4,24 0,000
E 0,23 2,70 0,008
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x3D 3 0,55
N -0,49 -6,82 0,000
0O 0,50 6,78 0,000
P 0,45 6,09 0,000

PWS 3 0,44
S 0,43 5,13 0,000
N -0,33 -4,04 0,000
P 0,30 3,49 0,001

Pozn.: KD — Kognitivna dimenzia, RD — Reflektivna dimenzia,
AD - Afektivna dimenzia, ¥ 3D — Celkové skore Trojdimenzionalnej
$kaly mudrosti. PWS — Celkové skére Skély praktickej mudrosti.
N — Neurotizmus, E — Extraverzia, O — Otvorenost, P — Privetivost’,
S — Svedomitost’.

Za ucelom zistit’, ktoré osobnostné dimenzie (nezavislé premenné)
a do akej miery prispievaju k vysvetleniu rozptylu skoére troch dimenzii,
celkovej mudrosti (3D-WS) a praktickej mudrosti (zavislé premenné)
som pouzila krokovu regresnu analyzu. Vysledky chlapcov obsahuje
Tab. 7, vysledky dievcat Tab. 8.

Najvyznamnejsim prediktorom kognitivnej dimenzie madrosti chlap-
cov je otvorenost, druhym je neurotizmus, slabsimi prediktormi st ex-
traverzia (p = 0,03) a privetivost’ (p = 0,04) s vysvetlenim rozptylu R
41%; u dievéat st to neurotizmus (negativny) a otvorenost’ s rozptylom
R* 32%.

Hlavnym prediktorom reflektivnej dimenzie mudrosti je neurotizmus
(negativny), druhym je privetivost’ u chlapcov (rozptyl 53%) aj u dievcat
(rozptyl 39%); tretim v poradi je u chlapcov otvorenost’.

Afektivna dimenzia mudrosti je najvyznamnejSie predikovana prive-
tivostou, druhym prediktorom je otvorenost’ u chlapcov s vysvetlenim
rozptylu R? 38%, u dievéat R* 34%; na trefom mieste je u chlapcov
extraverzia a u dievcat neurotizmus.

Tab. 8. Krokova regresnd analyza dimenzii osobnosti predikujtcich
dimenzie, celkové skore mudrosti a praktickej midrosti dievéat

Dievcata (N =110)
Model Std. B t Sig. R’
KD 2 0,32
N -0,45 -5,57 0,000
0 0,40 491 0,000
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RD 2 0,39
N 0,52 6,78 0,000
P 0,25 322 0,002

AD 3 0,34
P 0,41 4,99 0,000
0 0,33 4,09 0,000
N 0,27 3,26 0,001

3D |3 0,45
N 20,50 6,79 0,000
0 031 427 0,000
P 0,30 4,14 0,000

PWS | 3 0,16
S 0,26 2,80 0,006
N 0,23 2,46 0,016

Pozn.: KD — Kognitivna dimenzia, RD — Reflektivna dimenzia,
AD — Afektivna dimenzia, £ 3D — Celkové skore Trojdimenzionalnej
$kaly mudrosti. PWS — Celkové skore Skaly praktickej mudrosti.
N — Neurotizmus, O — Otvorenost’, P — Privetivost’, S — Svedomitost’.

Na vysvetleni rozptylu celkového skore mudrosti (3D-WS) sa osob-
nostné dimenzie podielaju R* 55 % u chlapcov a R* 45 % u dievéat,
pricom je u nich zhodne najsilnej§im (negativnym) prediktorom neuro-
tizmus, d’al$imi v poradi st otvorenost’ a privetivost’.

Prvym prediktorom praktickej mudrosti je svedomitost,, druhym neu-
rotizmus (negativny) s podielom vysvetlenia rozptylu R* 44 % u chlap-
cov a podstatne niz§im R* 16 % u dievéat. Tretim najslabsim predikto-
rom praktickej mudrosti chlapcov je privetivost’.

Vysledky regresnej analyzy ukazuji, Ze rozptyl skore jednotlivych
indikatorov mudrosti adolescentov vysvetl'uju zhodné najvyznamnejsie
prediktory (osobnostné dimenzie) pre oba rody, ale s nizSou hodnotou
R’ vo vietkych pripadoch u dievéat. U chlapcov sa zistil vacsi podet
prediktorov kognitivnej a reflektivnej dimenzie mudrosti a prakticke;
mudrosti.

Autorka Trojdimenzionalnej skaly mudrosti, M. Ardeltova, neanaly-
zovala v ziadnej zo svojich $tudii vzt'ah dimenzii NEO-FFI s dimenzia-
mi a celkovou mudrostou ani nezistovala osobnostné prediktory mud-
rosti. Tyka sa to aj d’alsich autorov, ktori pouzili tato $kalu, a tak uvede-
né zistenia nemozno porovnat’ s inymi.

Berlinski autori skumajici mudrost’ uvadzaju z osobnostnych di-
menzii ako najsilnej$i prediktor zvyc¢ajne len otvorenost’ (napr. Staudin-
ger et al., 1997; Gliick, Baltes, 2006).
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Otvorenost’ povazuju Wink a Helsonova (1997) za velmi dolezity
aspekt praktickej a transcendentnej mudrosti. Skaly na ich meranie pou-
zili Helsonova a Srivastava (2002) a ako prediktor oboch typov mudrosti
sa potvrdila otvorenost’, d’al§im bola tolerancia neistoty.

V referovanom vyskume nie je hlavnym prediktorom prakticke;j
mudrosti adolescentov otvorenost’, ale svedomitost. Dovodom by mohla
byt, vzhl'adom na vek, mens$ia miera otvorenosti adolescentov k novym
skusenostiam, prezivaniu pozitivnych i negativnych emocii, k hodnotam
a zmenam. Ako Studenti uz mézu mat’ aktivny, svedomity pristup k
systematickému plneniu povinnosti, planovaniu a dosiahnutiu ciel'ov,
prejavovat’ spolahlivost’ a sebadisciplinu.

Zaver

Vysledky skimaného vyberu adolescentov potvrdili rodové osob-
nostné rozdiely. Dievcata si v porovnani s chlapcami vyznamne neuro-
tickejsie, extravertnejSie, otvorenejsie voci skusenosti, privetivejSie a
nevyznamne svedomitejSie.

VysSiu uroven celkovej mudrosti a jej kognitivnej i afektivnej di-
menzie dosahuju dievcata, v reflektivnej dimenzii skorovali vysSie
chlapci. Dievcata charakterizuje aj vyssia prakticka mudrost’.

Analyza vysledkov jednoznaéne potvrdila vyznamny vztah ukazova-
telov mudrosti s piatimi osobnostnymi dimenziami (Big Five). Vyssia
urovenn mudrosti adolescentov suvisi s niz§im neurotizmom, vicSou
extraverziou, otvorenostou, privetivostou a svedomitostou. Prakticka
mudrost’ adolescentov sa vztahuje k emocne;j stabilite a svedomitosti.

Najsilnej$im prediktorom celkovej mudrosti ako latentnej premennej
osobnosti je u adolescentov neurotizmus (negativny), d’al§imi st otvore-
nost’ a privetivost. Prakticki mudrost’ predikuje najviac svedomitost’,
nasledne neurotizmus (negativne), u chlapcov aj privetivost.

Kedze mnohé stadie potvrdili vyznamné rozdiely medzi muzmi a
Zenami v osobnostnych charakteristikach, v preferencii stratégii zvlada-
nia stresu a d’alSich ukazovateloch, skimanie mudrosti by sa malo za-
merat’ nielen na vekové, ale aj rodové rozdiely.
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AMAZONSKY SAMANIZ,MUS:
OSOBY POVAZOVANE ZA MUDRE A ICH
KONCEPT MUDROSTI!

Ivan BREZINA

Uvod

Predkladany prispevok si kladie za ciel’ rozsirit' poznatky ohl'adom
implicitnych presvedéeni o midrosti. NaSe zistenia, zaloZzené na terén-
nom vyskume realizovanom v oblasti horného toku rieky Napo (Favom
pritoku Amazonky) v okrese Loreto na juhu provincie San Fransisco de
Orellana v Ekvadore, maju charakter viac inSpirativny, nez deklarativny.
Vyber obyvatel'ov amazonského dazd’ového pralesa ako vhodnej vzorky
k vyskumu laickych presvedceni o mudrosti podlichal naSmu zameru
spracovat’ tému v kontexte I'udi zijucich d’aleko od globalneho toku
informacii. Priestor Amazénie ndm okrem spominaného zarucil lingvis-
ticky, religiozne a etnologicky vynimocne Specifické vzorky kultir.
Mnohé z nich presli vlastnym po tisicro¢ia nerusenym vyvojom. Prisp6-
sobovali sa prostrediu charakterizovanému extrémnou diverzitou a po-
Cetnost'ou prejavov zivota ako takého a zaroven vynimocne nizkou hus-
totou vyskytu Pudskych jedincov’. Davna mudrost je tu zaznamenana
v ritudloch, spevoch, v znalosti rastlin a davnych pribehov. Vaésina jej
verbalne reprodukovatelnej formy existuje jedine v oralnej podobe.
Vyznamna Cast’ z tychto poznatkov nakumulovanych Zivotom generacii
v nedostupnych castiach naSej planéty sa sustred’uje v osobe Samana.
V oblasti, kde sme realizovali nas vyskum — medzi 'ud’'mi kmenov Napo

! Stidia vznikla s finanénym prispenim Centra excelentnosti pre vyskum kognicii
CEVKOG pri Ustave experimentalnej psychologie SAV v Bratislave a v ramci rie$enia
GU VEGA ¢&. 2/0099/09. Vyskum sa uskuto¢nil vd'aka porozumeniu a pomoci zo strany
ekvadorského ministerstva zdravotnictva, konkrétne Direccion Provincional de Salud de
Orellana. V tejto suvislosti by autor rad pod’akoval dr. Alfredovi Amores, Olge Sanchez,
dr. Nelsonovi. Specialna vdaka patri tieZ dr. Susane Balde6n a dr. Rodriguézovi, psycho-
légom z Universidad Central, Quito. Praca v teréne by nebola mozna bez obetavej
acitlivej spoluprace zo strany obcianskeho zdruZenia ,,Organizacion de comunidades
Quechwa en Loreto®, ktorej tymto spésobom d’akujeme za prejavenu ochotu.

2V Amazoénii Ziju necelé tri miliony T'udi na ploche viac nez 130-nasobne presahujii-
cej rozmery Slovenskej republiky.
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Runas (etnicky Quijos Quechua), v jazyku ovplyvnenom kecuanc¢inou —
st slova mudrost’ a Saman identické (,,yachak®).

Hlavnym zamerom néasho vyskumu bolo formou polostruktirova-
nych rozhovorov ziskat’ obraz o mudrosti tak, ako ju vnimaju, resp.
definuji jedinci, ktorych ostatni ¢lenovia spolocenstva povazuju za
mudrych. Za miesto nasho pésobenia v teréne sme vybrali odlahlé
a tazko dostupné oblasti vzdialené minimalne tri hodiny rychlej chédze
dzunglou od najblizSicho miesta celoroéne dosiahnutelného terénnym
autom, resp. rie¢nou motorovou dopravou’. Na zéklade indikacii nece-
lych dvoch stoviek kooperujicich obyvatefov komunit Avila Viejo,
Tormenta de la Selva a Balcon Hermoso sa ndm podarilo lokalizovat’
dvanastich ,,nominantov mudrosti“ (angl. wisdom nominees), z ktorych
deviati boli pristupni cielom nasho vyskumného zadujmu. Vsetci partici-
panti boli muzi vo veku nad 45 rokov, praktikujuci Samani, Zijuci bez
formalnej nabozenskej prislusnosti v dobrovolnej izolacii od vplyvov
majoritnej populacie.

Zastavame presvedcenie, ze midrost, na rozdiel od vacSiny koncep-
tov humanitnych vied, predstavuje vel'mi spol'ahlivy objekt interkulttr-
neho vyskumu (a to nezavisle od miery diverzity jednotlivych pristupov
a definicii) aj vd’aka tomu, ze predstavuje univerzalne vyhradne pozitiv-
nu charakteristiku. Mudrost’ tiez reprezentuje pojem lingvisticky dlho-
dobo ukotveny vo vicSine svetovych jazykov (Bluck, Gluck, 2005)
a v neposlednom rade zastiva (historickda’) funkciu intra- a extra-
generaéného média prenosu skusenosti ohl'adom spdsobu vyuzitia I'ud-
ského poznania, ato pravdepodobne vo vsetkych kultrnych prostre-
diach. Projekcie mudrosti su bezne transparentné v osobnosti, presved-
Ceniach, schopnostiach a ¢inoch o0s6b, za pomoci ktorych jednotlivé
spolo¢nosti odovzdavaju svoje idealy (o spravnom konani, l'udskych
hodnotach, ¢i spésoboch spracovania reality) d’alsSim generacidm, zvy-

* Dnes st uz tieto iidaje menej aktualne (vyskum sa uskutoénil v méaji a juni 2009),
ked’ze medzicasom miestna vlada realizovala vystavbu tridsatkilometrového Gseku cesty
veducej dovnutra pralesa.

* Komunita Avila Viejo bola v ¢ase vyskumu vzdialena osem hodin chédze od naj-
blizsej Skoly a priblizne dvanast’ od miesta napojeného na elektricky prad.

5 Koncept miidrosti preziva v rozmanitych &astiach sveta viac alebo menej nezavisle
po dlhé tisicrocia, je vel'mi pravdepodobné, ze jeho histéria dosahuje vyssieho veku, nez
dejiny l'udského pisma. Dalo by sa polemizovat’ o tom, ¢i existencia konceptu midrosti
evolucne predchadzala vzniku l'udskej reci, vd’aka ktorej midrost’ dodato¢ne ziskala svoje
oznacenie a pomenovanie.
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¢ajne v zosobneni nabozenskych postav, hrdinov legiend, mytov a pod.
Pracujeme s konceptom, ktory je 'ahko porozumitelny a dobre defino-
vany v kontexte zivota prislusnikov odlisnych kultar. Neprehliadnutel’-
nou kvalitou mudrosti ako vyskumného objektu je — aj vzhl'adom na jej
univerzalnu pozitivnost’ — projektivny potencial vyuzitelny aj pre SirSie
porozumenie kulturnych charakteristik skimanych spolo¢nosti.

Sternberg (2000) uvadza, ze l'udia, ktori nadobudnti mudrost’ v istom
(kultirnom) kontexte, mézu byt’ schopni ju dosiahnut’ aj v inom kontex-
te, avSak poznatky potrebné k tomu, aby ziskali mudrost’, su v roznych
kontextoch rozli¢né. Podl'a viacerych autorov mudrost’ predstavuje kul-
tarny produkt hodnoteny a udrziavany Struktirovanou skupinou l'udi
(Dittmann-Kohli, Baltes, 1990; Holliday, Chandler, 1986). Yangova
(2001, s. 673) v zhode s presvedCenim Staudingerovej (1996) uvadza, ze
,,mudrosti nemozno plne porozumiet’ bez toho, aby sme do Stidia zahr-
nuli kultirne prostredie, v ktorom sa mudrost’ prejavuje®.

Filozoficko-naboZenské vychodiska amazonského sposobu ucho-
penia skuto¢nosti

Dnesné komunity v oblasti horného toku rieky Napo st zvycajne
postavené na velmi jednoduchej socialnej hierarchii, v ktorej Saman
zastupuje rovnako rolu charizmatického spiritudlneho vodcu ako nefor-
malnej politickej autority. Jeho rozhodnutia su respektované podobne
ako rozhodnutia osvieteného panovnika starovekej azijskej teokracie,
pricom jeho pozicia je pevne zviazand najmd so zodpovednostou za
zdravie l'udi aj zvierat. Jeho rozhodnutia a nasledné intervencie su vSak
bezne taktiez spajané s dostatkom vlahy, urodou, harmoéniou v medzi-
Pudskych vztahoch, uspechom prilove, osobnostnym rastom ¢lenov
komunity, a teda v§eobecnym blahobytom. Vo svetle tychto informacii
je pochopitel'né, ze lokalny koncept zdravia — bez porozumenia ktorého
lokalna mudrost’ pre nas ostane iba d’al§$im zahmlenym konstruktom —
podlieha vynimocne Sirokej definicii. Zatial’ o zapadna medicina pracu-
je s Tudskym organizmom v mnohych kontextoch ako s fyzickou entitou
viac-menej nezavislou od psychickej dynamiky, socialnych aspektov a
spiritudlneho vyvinu, medicina povodného obyvatel'stva, zaloZena na
odlisnych filozofickych vychodiskach, vnima kazdé ochorenie ako pre-
jav vedomej, ¢i nevedomej vole jednotlivca, a svojim sposobom i celej
komunity. Znovunadobudnutie zdravia sa tu stava procesom kolektiv-
nym, pricom zmena je automaticky vedena osobou, ktord je pevnou
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stCastou komunity. Jej realizacia si vyZaduje ritudlmi sprevadzané pu-
tovania a navraty z neviditenych svetov, ktoré sprostredkovavaju viziu
podstaty dovodu ,,jednotlivcovho prizvania zlého ducha“ na navstevu.
Porozumenie tejto vizii tvori bytostnu sucast’ liecby, a jej uspesné absol-
vovanie predstavuje zjednodusene formu akéhosi o¢kovania do buduc-
na. Amazonsky spdsob uvazovania sa tu nepracuje s kategoériami du-
chovna a materidlna, rovnako ako sa neidentifikuje s delenim ¢loveka na
telo a dusu. A ked’ze principy riadiace viditel'n(1 a nevidite'na Cast’ sveta
st v ponimani domaceho obyvatel'stva identické, mtdrost’ je tu reflekto-
vand zvladnutim dynamiky tychto zékonov vedicim nevyhnutne
k jednote s nimi, harmoénii, v naSom ponimani zdraviu, tak po fyzickej
ako aj psychickej stranke. V tejto stvislosti choroba nepredstavuje ne-
vyhnutne hlavni kontraindikéciu muadrosti (podl'a Eliade, 1997), vyz-
namna Cast’ Samanov v mnohych kulturach ziskava svoje schopnosti po
boji s tazkou chorobou, zvicsa vo vel'mi Gtlom veku), avsak jej absencia
byva vnimana ako jedna zo zasadnych podmienok, aby mohol byt ¢lo-
vek oznaceny za mudreho, teda tiez toho, ktory — slovami amazonskych
indidnov — vlastnym zivotom demonstruje bytostni podstatu vesmiru
v sebe samom.

Samanizmus, ako univerzalna tradicia stelesiiujica jedineént kom-
binaciu medicinskych, psychoterapeutickych inabozenskych prvkov,
vychadza z desiatok tisic rokov bohatej celosvetovej historie a dodnes
predstavuje zivé jadro mnohych sticasnych kultir a nabozenstiev. Pod-
statu §amanizmu podl'a Eliadeho (1997) vyjadruji: a) techniky extaze a
b) interakcia so svetom duchov v prospech komunity. Za jednu z charak-
teristickych ¢t Samanizmu sa tieZ ¢asto povazuje absencia instituciona-
lizovanosti (pozri Houston, 1994), ato v kontraste k nabozenstvam,
ktoré svoje pociatky zaloZzené na duchovnej skusenosti neskor,
v perspektive tohto porovnania, transformovali do viac-menej spolitizo-
vanych byrokratickych systémov.

Mudrost’ v perspektive zapadnych autorov zdoraziujucich rolu
kognicii

Na zaklade uvedeného je teda zrejmé, ze madrost’ sa v ponimani po-
vodného obyvatel'stva Amazonie stdva manifestnou vyhradne vo vza-
jomnom vztahu so zdravim. Toto poznanie tvori kI'ai€ovy bod pre hlbsie
porozumenie domorodych konceptov mudrosti (aj zdravia), ako aj pre
postihnutie hlavnej linie rozdielov medzi nami skimanou mudrostou,
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a tou, ktort definuju zapadni vedci, resp. laici. Ostava faktom, ze v lite-
ratare explicitnych tedrii mudrosti dodnes dominuju odbornici dévajici
doraz na kognitivne zlozky. Mudrost’ definuju taktiez ako ovladnutie
zakladnej Zivotnej pragmatiky (Staudinger, Smith, Baltes, 1994), meta-
kognitivny $tyl, ktory subjektom umoziuje rozlisit’ limity spolahlivosti
ich vlastnych poznatkov (Meacham, 1990; Sternberg, 1990), ¢i schop-
nost’ rieSenia slabo definovanych problémov, rozsiahlu a hlbokl poznat-
kovu databazu a schopnost’ utvarat’ primerané usudky celiac neistote
(Kitchener, Brenner, 1990). V suvislosti so vztahom mudrosti a kognicii
je v literatare (pozri Ruisel, 2005; Baltes, Staudinger, 2000; Sternberg,
2000) akcent kladeny tiez na dialektické a relativistické myslenie. Podl'a
Ruisela (2004, s. 141) ,,dialektické myslenie sa odvodzuje od korenove;j
metafory organicizmu a zahfiia uvedomenie si integrovatel’nosti vSetké-
ho poznania®, zatial' ¢o myslenie relativistické predpoklada, ze jednotli-
vec si uvedomuje ,,subjektivitu, ndhodni podstatu poznania“. Kombina-
cia oboch druhov myslenia podl'a Ruisela (2004) spochybniuje predpo-
klad, Ze poznanie je absolitne a nemenn¢, vd’aka Comu su, slovami
autora, tieto formy myslenia vhodné na rieSenie zle Strukturovanych
problémov. Podla Kitchenera a Brennera (1990), autorov modelu vyvi-
nu reflektivneho usudzovania, mudrost’ Gzko stvisi so Styrmi aspektmi
vyvinu reflektivneho usudzovania: 1) s vedomim existencie nevyhnut-
nych, zlozitych a zle definovanych problémov, 2) s komplexnymi po-
znatkami charakterizovanymi $irkou aj hibkou, 3) s rozpoznanim toho,
ze charakter poznania je neisty, a Ze nie je mozné poznat’ ,,cel pravdu®,
4) s vynimoénou schopnostou formulovat’ rozumny, spolahlivy® a usku-
tocnitelny tsudok tvarou v tvar neistote.

I ked’ doraz kladeny na kognitivne zlozky sa medzi vymedzeniami
mudrosti jednotlivych eurdpskych alebo severoamerickych autorov
znacne lisi, pravdepodobne vsetci odbornici publikujici v oblasti sa
zhodnu v tom, ze mudrost’ nie je isty druh inteligencie, zahfiiajuci ex-
kluzivne kognitivne procesy. V poslednych rokoch aj na zapade pribu-
daju prace, ktoré zdoraznuji nekognitivne zlozky mudrosti a poukazuju
na mudrost’ ako funkciu sti¢innosti poznavacich procesov, emocionality,
motivacie a vyvinu socidlnych zru€nosti, ¢i osobnosti. K tymto teériam
sa dostaneme blizsie neskor v texte, aj vzhl'adom na to, ze ich odkaz je
laickym konceptom mildrosti amazonskych indianov najblizsi.

6 angl. ,,sound*
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Laicka konceptualizacia mudrosti oséb povaZovanych za mud-
rych

Niz§ie prezentované zistenia predstavuji vol'nu analyzu tematickych
okruhov, ktoré sa pri odpovediach participantov casto opakovali,
a/alebo, ktorym bola prikladana velka dolezitost. Mudrost, vymedzenu
amazonskymi Samanmi, sme v rozhovoroch poznavali v kontexte otazok
tykajucich sa jej prejavov, foriem mudreho spravania, charakteristik
mudreho ¢loveka, ceste vedicej k dosiahnutiu mudrosti, ato takmer
vyhradne v spojitosti s konkrétnymi prikladmi zo zivota skiimanej ko-
munity. Tiez sme sa zaujimali o osobnost mudreho cloveka, hodnoty
spajané s mudrostou, o stvislost’ medzi madrostou a vekom, dedi¢nos-
tou, atd’. Zaroven sme sa objektu nasho zaujmu priblizovali v spojeni so
snahou o porozumenie atributov, ktoré naSi participanti spajali
s hlupost'ou. V oboch pripadoch boli rozhovory vedené vo vel'mi jedno-
duchom jazyku (napr. poziadavky na mieru abstrakcie boli minimalne)
a tlmocené poévodom miestnym, detailne inStruovanym informatorom,
ktory absolvoval Cast’ Zivota v oblasti, kde sa naucil Spanielsky jazyk.

Na zaklade spominanej metodoldgie sme ziskali subor charakteristik
mudreho ¢loveka (vyvinu jeho osobnosti, hodnot a postojov), ktory nam
sluzi ako nosna informacnéa databaza k porozumeniu amazonskej mud-
rosti ako celku.

Vychadzajlc z nasich zisteni, midru osobu v danom kontexte vyme-
dzuje:

1) schopnost’ vynimoc¢nej koncentracie po dlhy Cas,

2) spiritudlny vhlad,

3) ziskanie plnej kontroly nad vlastnym telom,

4)  hibkové porozumenie a precitenie prirodnych sil,

5)  kultivacia vybranych cnosti a socialnych zrucnosti, a

6) schopnost potlacit’ strach.

Prihliadajuc na skutocnost’, Ze prevazna vacsina oslovenych obyva-
telov komunit bola schopnd bez tazkosti uviest meno znameho
a jestvujuceho mudreho ¢loveka, dedukujeme, ze mudrost’ je skimanou
populaciou reflektovana ako cnost’, ktorej nadobudnutie nepresahuje sily
bezného jedinca. Jestvuji kultury, kde oznacenie muidrosti ostava vy-
hradené limitovanému okruhu jedincov, ktori disponujuc stiborom ne-
zvyc€ajnych kvalit, sluzia inym za vzor, mnohokrat aZ po vlastnej smrti.
Vyssia frekvencia pouzivania vyznamu muidrosti v Amazonii poukazuje
skor na pretrvavajici zaujem miestneho cloveka posuvat’ hranice vlast-
nych moznosti, nez na jednoduchost’ jej nadobudnutia.
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Jedinci vydavajuci sa na nevSednu cestu za poznanim su v skiima-
nych spolo¢nostiach roky vystaveni psychicky a fyzicky vyCerpavajicim
skaskam vo vedomi, Ze za istou hranicou uz niet cesty spit’ k obycaj-
nému zivotu. Buduci Samani prechadzaju dlhodobou iniciaciou, ktora im
zasadne zmeni kultirne podmieneny nahl'ad na skuto¢nost, ako aj budu-
ci spdsob triedenia informacii. Mesiace stravené v socidlnej a senzo-
rickej deprivacii su striedané pocetnymi sedeniami v stavoch silnej into-
xikacie psychotropnymi latkami, pri ktorych adepti pod vedenim svojho
majstra opdtovne prezivaji bytostny strach z vlastného zaniku. Ziskanie
vhladu do ,sveta duchov*’, poznanie, ktoré Samanov obdaruva schop-
nostami, predstavuje skor zaciatok cesty, nez jej koniec. Ako sami do-
kumentuju, od daného momentu zvycajne dochadza odautomatizovaniu
niektorych psychickych procesov, ¢o vedie k ziskaniu sily a zranitel-
nosti zaroven.

Na nasledujtcich strandch jednotlivo priblizujeme Sest’ vysSie spo-
minanych konceptov, resp. atribiitov charakterizujicich mudreho ¢love-
ka. Uvedené informacie vychadzaju z interpretécii participantov a sluzia
taktieZ na pochopenie SirSieho kontextu amazonskej mudrosti. Zistenia
konfrontujeme s poznatkami psychologického vyskumu.

1) Schopnost’ zachovania vynimoc¢nej koncentracie po dlhy ¢as
tvori zakladny predpoklad dosiahnutia mudrosti v ponimani vsetkych
participantov. Myslienka (rovnako ako predstava) je v interpreticiach
domaceho obyvatel'stva zakladnym kIi¢om dobrého zdravia, pricom jej
vplyv na zivot ¢loveka a komunity sa stdva v mnohych aspektoch nadra-
deny hovorenému slovu®. Zdravie, vnimané ako funkcia mysle, tvori
zakladny, avSak nie jediny predpoklad muidrosti. Je teda pochopitelné,
ze Clovek sjasnou myslou sa nestava automaticky mudrym. AvSak
jedinec, ktorého myslienky vandrujii bez jeho vlastnej intencie ¢i po-
v§imnutia, sa mudrym stat’ v danom stave nemoze.

Nasi participanti sa s vysokou frekvenciou odvolavali na schopnost
koncentracie, vd’aka ktorej clovek nestrati moznost’ sledovat’ chod vlast-
nych vizii. Tie suvisia v prvom rade so stavmi zmeneného vedomia
(ktoré bez dostatocnej pozornosti straca pristup k hodnotnym informa-

7 Podobnosti medzi amazonskymi duchmi a bozstvami polyteistickych nédbozenstiev
s zrejmé. Viaceri autori (podla Eliade, 1997) povazuju vieru v duchov za isty vyvojovy
stupenn religiozneho myslenia smerujuceho k vys$Sej komplexnosti. V tomto ohl'ade je
vhodné, domnievame sa, mat’ sa v strehu pred vyhlaseniami pausalizujucimi monoteistické
nabozenstva za vyvojovo nadradené tym polyteistickym.

® Tustrativnou sa v tejto suvislosti stava paralela s povodnou psychoanalytickou defi-
niciou vedomia a nevedomia (hovoreného slova vs. nevyslovenej myslienky).
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ciam). Pocetné implikacie sa vSak podla Samanov vyskytuju aj
v beznom zivote, kedy — ako uvadza jeden z participantov — ,,netrénova-
na mysel’ bleskovo odlieta od doélezitého problému presne v momente,
kedy je potrebné, aby si nie¢o ¢lovek uvedomil.” Podobne Luna (2002)
popisuje vlastni sktsenost’ s peruanskymi S$amanmi blahoreciacimi
schopnosti ,,mat’ spravne sustredenie® (s. 175), ktorej vd’acia za vhlad
a porozumenie. V kontexte koncentracie autor neskor uvadza priklady
Samanov akcentujicich dolezitost’ silného zameru a vynimocne pevnej
vole. Aj nase zistenia potvrdzuji kl'aicova rolu motivacie v cviceniach
zameranych na kultivaciu vlastnej mysle (pozornosti). Medzi prikladmi
hlupeho spravania zasa mnohi participanti na prvom mieste uvadzali
lenivost, neskor strach, roztrzitost’ a odovzdanost’, ¢i apatiu.

Podl'a Walsha (2001) zapadni psychologovia v tejto stvislosti do
velkej miery automaticky suhlasili s Williamom Jamesom, ktory zasta-
val nazor, Ze zamernu pozornost’ je mozné udrzat’ len vel'mi obmedzene.
V tejto otazke je mozné badat’ jeden zo zakladnych bodov nezhody
medzi nabozensko-filozofickymi reflexivnymi tradiciami (pozornost
musi byt’ trénovand) a modernou psychologiou (pozornost nie je mozné
trénovat,, alebo len velmi limitovane). Je mozné ,zaujatie ziskanim
kontroly nad prostredim®, a sibezne odklon od tradicii zameranych na
kultivaciu pozornosti, mysle a vedomia povazovat' za charakteristiku
zapadného myslenia poslednych storoc¢i? Brezina (2008) v kontexte
vychodnych filozofii uvadza, ze mysel je tu chapana ako nastroj, pricom
mudrost’ je definovana ako schopnost’ podrobit’ tento nastroj vlastnym
(vedomym) zamerom — obsah a kvalita myslienok st hodnotené sekun-
darne, az po rozpoznani schopnosti jednotlivca vymanit’ sa z toku neza-
merného uvazovania, automatickych myslienok. Walsh (2001) neskor
vo svojej praci uvadza, ze i ked’ William James striktne definuje hranice
moznosti I'udskej pozornosti, nepochybuje o nevyhnutnosti jej tréningu.
James zastava nazor, ze “schopnost’ prinavratit' spat’ unikajicu pozor-
nost’ znova a znova, tvori zakladny predpoklad dobrého tsudku, charak-
teru a vole. Nikto nie je uplne svoj (orig. compus sui), ak tito zrucnost’
neovlada. A vzdelanie, ktoré by tato schopnost’ dokazalo zlepSovat’, je
vzdelanim par excellence (Walsh, 2001, s. 424)”.

Samanizmus, slovami Walsha (1999), ponima zdravie ako uzko spo-
jené s pochopenim zakladnych etickych principov, s tréningom koncen-
tracie, emocionalnou transformaciou a s kultiviciou mudrosti. Ta Win-
kelman (1990) v stvislosti so Samanskym poznanim definuje na pozadi
zlepSenia pozornosti, posilnenia motivacie, kultivacie Stedrosti a sluzby
druhym. Posledné dva atributy sa zhoduju zo zisteniami nami realizova-
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ného vyskumu na vzorke azijskych univerzitnych studentov (Brezina,
2007), ktoré¢ho vysledky poukazuji okrem rozvahy na dve d’alSie cha-
rakteristiky mudreho ¢loveka — odhodlanie (motivaciu) a altruizmus
(kultivaciu Stedrosti a sluzbu druhym).

V suvislosti s témami tykajucimi sa vztahu citov a myslenia (pozor-
nosti), nasi participanti vo vicsine odkazuju na porozumenie podstate
emocii v spojitosti s tréningom pozornosti v podmienkach dlhodobe;j
senzorickej deprivacie’. Tt absolvuje kazdy adpirant mudrosti (3ama-
nizmu) po dobu niekol’kych tyzdiov, pocas ktorych dochadza k ziadanej
zmene zamerania pozornosti dovnutra. Luna (2002) uvadza socidlnu
izolaciu ako univerzalny element $amanskej inicidcie v Amazonii. Tym
je podla niektorych autorov (napr. Schmidt, 1990) tiez hladovka, alebo
drzanie diét, to sa viak podla nasej skusenosti, podobne ako dizka
a prevedenie izolacie, 1isi. Konverziu nazorov medzi jednotlivymi ko-
munitami zaznamenavame tiez v suvislosti s aspektom predlZzovania
sexualnej deprivacie na rozne dlhé obdobia po navrate do spolocnosti.
Na druhej strane, jednotu medzi skimanymi populadciami zaznamena-
vame v ohl'ade Samanovej abstinencie od milostného aktu, a to niekol’ko
dni pred lie¢itel'skou seansou (td obycajne trva cell noc).

Téma senzorickej deprivacie sa v dneSnej psycholdgii tesi narastajii-
cej priazni autorov, mnohé z prac teoreticky vychadzaju z klasickych
pionierskych experimentov s pobytom v uzatvorenej vodnej nadobe
naplnenej slanou nadl'ahcujucou vodou idealnej teploty (Capra, 1988).
Tieto vyskumy vSak pracuji s vyznamne obmedzenej$imi rozmermi
deprivacie, nez aké vyuzivaju rozmanité duchovné a nabozenské smery
po celom svete v zaujme facilitacie duchovného zazitku. Spomedzi
znamych ciest spiritualneho rozvoja, je prave Samanska (a to podobne
v kontexte Sibira ako Amazonie) jednou z tych, ¢o klad( najvyssie na-
roky na psychicku vydrz jedinca. Grof (podl'a Capra, 1988) uvadza, ze
skusenost’ prezitia vlastnej smrti Casto usti do existencialnej krizy na-
sledkom ktorej jednotlivec rekonStruuje zmysel a spdsob zivota, ako
aj stubor hodnét, akymi sa riadi.

2) Spiritudlny vhlad je tzko spajany s midrostou taktiez v kon-
texte azijskej mudrosti, na ¢o poukazuju prakticky vsetci autori publiku-
juci k téme implicitnych presvedéeni (Takahashi, Overton, 2002; Taka-

® Pochopitelne, debata ohPadom vzijomnej prepojenosti biologickych, emoc¢nych
a psychickych atributov zdravia neprichadzala v danom kontexte do uvahy vzhl'adom na
jazykové a konceptudlne limity domaceho obyvatel'stva. Aj napriek tymto limitom, resp.
mozno aj vd’aka nim, sa lokalna mudrost’ viazana viac na praktikovanie nez intelekt, stava
prehl'adna a zrozumitelna.
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yama, 2002; Lewittova, 2000). V tejto suvislosti je pozoruhodné, ze zo
zapadnych autorov dosial azda jedine Perlmutterova s Orwollovou
(1990) spajaju mudrost’ s duchovnym rozmerom, ato vramci tedrie
osobnostného vyvinu. Hovoriac o sebapresiahnuti (self-transcendence)
ako o zakladnej zlozke mudrosti poukazuju na dosiahnutie Sirokospek-
tralneho nahladu (angl. long-range perspective) s hlb§im chapanim
filozofickych a epistemologickych problémov.

V kontexte Amazonie, pociatok duchovného rastu je vnimany su-
nému dlhodobému pobytu v senzorickej deprivacii. T4 prebieha
v improvizovanom pristreSku bez moznosti uzretia vonkajsiecho svetla,
pric¢om zabezpecenie zakladnych potrieb facilituji starsi jedinci komuni-
ty bez toho, aby s a$pirantom prehovorili, alebo ho mali moznost’ uzriet’.
Buduci Samani tu podla Taussiga (1980) prichadzaju k poznaniu, Ze
koncepty ako Cas, priestor, hmota, pri¢iny, vzt'ah, l'udska povaha a sama
spolo¢nost’ st produktom spolo¢nosti vytvorenej ¢lovekom, rovnako
ako nastroje, Saty, domy, pamiatky, jazyky, myty, atd’. Pre neskorSie
fazy spiritudlneho vyvinu je charakteristicka viac pravidelnost’ nez za-
zitkova extrémnost, ¢i ¢asova dizka kontemplativnych zaZitkov osamote
umoziujucich plné zameranie pozornosti do vlastného vnutra.

Dolezity je v tomto ohl'ade tiez faktor akceptovania etickych princi-
pov aschopnost’ riadit’ sa nimi. Goldaraz (2004) uvadza, ze reflexia
etickych principov predstavuje pochopenie, Ze neetické spravanie utvara
negativne emocie, ¢i desStruktivne stavy mysle, akymi st napriklad za-
vist’, hnev, pocit viny, chamtivost’ a ziarlivost. K zmenseniu ich rusi-
vych vplyvov by malo viest’ spravanie etické, jeho vysledkom je kulti-
vacia rozvahy, sucitu a Stedrosti, a je vnimané ako jeden zo zakladnych
predpokladov zdravého vyvinu jednotlivca aj spoloénosti'®. To velmi
uzko suvisi s transforméaciou emdcii, pri ktorej je v kontexte Samanizmu
¢asto vyzdvihovana redukcia strachu. Da sa predpokladat’, Ze pre mysel’
nezatazenl chamtivostou, ani netlaentl strachom je jednoduchsie sa
sustredit’ na to, ¢o si ¢lovek zvoli silou vlastného zdmeru. V tejto suvis-
losti uspesné zvladnutie negativnych emocii participanti povazuju sa
nosni stcast’ duchovného rozmeru jednotlivca, ktory taktiez zahina
osvojenie si reSpektu voci vedomiu tazsie dostupnym castiam skutoc-
nosti. Zjednodusene, doktrina Samanskych nabozenskych idei spociva

' Jednotlivec sa tu vymedzuje takmer vyhradne v kontexte socialnom, podobne ako
v inych, vyrazne kolektivistickych spolo¢nostiach.
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v presvedCeni, ze svet vnimatelny zmyslami nepredstavuje ultimatnu
realitu. Poznanie ,,inych realit” a komunikacia s nimi tvoria vyznamny
kI'a¢ k porozumeniu podstaty bytia. Sny nevynimajic. Ucta vodi obsa-
hom vedomia dostupnym v zmenenom stave vedomia (ktoré sa dosahuje
pozitim psychotropnej latky, alebo tiez samotnou hudbou) je nesmierna,
ato bez ohladu, ¢i sa jedna o komunikaciu s vyssimi, alebo nizSimi
uroviiami nematerialnej skutocnosti.

3) Schopnost’ ziskania plnej kontroly nad vlastnym telom je na-
$imi participantmi vnimana v uzkej spojitosti s duchovnom, a to v miere,
ktora mnohym Samanom branila vnimat tieto kategérie oddelene.
V praxi je spominand schopnost manifestovana pocas celono¢nych
seans (Spaniel. sesiones), kedy s vynimkou tvorby muziky, telo Samana
zotrvava po dlhu dobu v tme bez pohybu. Procesu liecby predchadza
diagnostika pocas ktorej lieCitel’ komunikuje s duchmi pacienta, ktori, s
slovami participantov, okrem iného transparentni v motorickych preja-
voch.

Capra (1988), vinej suvislosti, opisuje osobné stretnutie s Ingmar
Bartenieffovou, spoluzakladatel’kou pohybove;j terapie, ktora ho zasvati-
la do sposobu rozpoznania informacii skrytych vo vlastnom pohybe.
Pise o pochopeni ,,neskutocnej presnosti, ktorou o sebe mnohé vyjadru-
jeme v kazdom vykonanom pohybe, dokonca v tak trivialnych momen-
toch, ako je naciahnutie sa za lyziCkou, ¢i drzanie pohara s vinom®.
Samozrejme, na tomto poznani nie je ni¢ prekvapivé, pozoruhodné vsak
je, ze mnohi badatelia (autora nevynimajic) o schopnosti ¢itat’ z pohybu
pri skusenosti s prirodnymi narodmi referujii, a mnohokrat s velkym
obdivom (Schmidt, 1990; Ereira, 1990; Goldaraz, 2004)”. V tejto stvis-
losti je tiez mozné postrehniit’ paralelu s vychodnymi smermi glorifiku-
jucimi umenie nehybnosti'> — schopnost’ ,,nechania byt u budhistov,

" Podla Ereiru (2004), amazonské populacie na severe Kolumbie namiesto otazky
,-ako sa mas?* pouzivaju otazku ,,ako sa ti sedi?*, ktora je priamym a l'ahko verifikovatel-
nym indikatorom celkového rozpoloZenia jednotlivca.

12 Watts (1995) uvadza, e dlhé obdobia kPudného sedenia v skuto&nosti nie st ni¢im
neprirodzenym a odvolava sa na priklady ,,primitivnych T'udi®, americkych Indianov,
rol'nikov vSetkych narodnosti, ako aj psov, macky a iné zvierata s vy$§im druhom nervo-
vého systému. Dalej, v nardzke na civilizaénti neurézu (kniha bola prvy raz publikovana
vr. 1951), pokraduje: ,,dlho kl'udne sediet’ je najtazsie pre tych, ktori maji natol’ko vyvi-
nuty senzitivny intelekt, Ze si nemézu pomdct, aby neustale neprodukovali predpovede
o budiicnosti, a tak sa musia udrziavat’ v neustalom vire aktivity, aby tomu predchadzali*
(1995, s. 163).
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resp. taoistické remeslo nezasahovania (wu-wej). Proces sebaobjavenia,
podla Radhakrisnana (1989), nie je vysledkom intelektualnej analyzy,
ale dosiahnutia 'udskej integrity za pomoci ovladnutia (angl. to master)
vlastnej prirodzenosti.

Vo vyvoji zapadnej civilizacie pozname viacero obdobi, pocas kto-
rych sa pozornost’ spolo¢nosti vyraznejsie zamerala na telesnu stranku
bytia. Typickym prikladom je idea gréckej kalokagatie vychadzajucej
z presvedéenia, Ze duchovny a fyzicky aspekt si dve stranky jednej
mince a vzajomna dynamika je pevne previazand. Tento pristup vSak
v presvedéeniach Eurdpanov nehral dominantni rolu po vacsiu Cast
historie aj vdaka prispeniu krestanského svetonazoru, ktory otazky
tykajice sa fyzina, v porovnani s pristupmi budhizmu, hinduizmu, ale
aj islamu, nepovazoval za hodné tol’kej pozornosti. V psycholdgii rozpa-
tala v tejto suvislosti mnohé debaty znama Gardnerova tedria, zahfiaja-
ca telesné a hudobné schopnosti do konceptu inteligencie. Slova sucas-
nych kritikov prikladne demonstruji mieru, do akej je eurépskemu mys-
leniu vlastné preferovat’ procesy analytické pred Sir§imi, viac syntetizu-
jucimi ndhladmi. A konzekventne vnimat’ Zivot v zdravi mnohokrat za
funkciu vonkajsich vplyvov, nezavislych od véle ¢loveka'”.

Samani povodia horného toku rieky Napo povazuju ziskanie kontro-
ly nad vlastnym telom za kI'a¢ k fyzickému zdraviu, ktoré je zrkadlovou
reflexiou zdravia psychického. To v danej suvislosti spajaji hlavne so
schopnostou rozpoznania rytmu vo vlastnom tele a prostredi. Porozu-
menie reci tela je v skimanej spolocnosti vysoko cenena, domaci si
v tomto ohl'ade vel'mi vazia poznatky odpozorované od zvierat, ktorych
pohyb, zjav a zvuk je manifestaciou vyssich sil.

4) Hibkové pochopenie sil prirody tvori akiisi prepojent nadobu so
schopnostou nadobudnutia kontroly nad vlastnym telom a obe kategorie
prezentuju zakladny kamen lokalnej mudrosti. Myslienky st v ponimani
obyvatel'ov skiimanych komunit transparentné, a prales (resp. priroda) je
tou entitou, ktora ich permanentne c¢ita. Ako dokaz o tom sluzi telepatic-
ka vlastnost’ prirody, ktord s ¢lovekom kracajucim dzunglou aktivne
komunikuje, a napriklad aj pohybom zveri mu prinasa spravne odpovede
na jeho Givahy. Autorove experimenty za asistencie Samanov priniesli
zaujimavé vysledky, presahuju vSak Ucel a zameranie tejto publikacie.
Na okraj je mozné poznamenat’, Ze systém interpretacie odpozorovane;j

'3 Capra (1988) prinasa do debaty oh'adom psychosomatiky zaujimavy argument po-
ukazujuici na Gplni absenciu nadorovych ochoreni u pacientov trpiacich katatymnou
schizofréniou.
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reci prirody je vel'mi komplexny a natol’ko komplikovany, ze jeho zvni-
tornenie trva pravdepodobne mnoho rokov. Pochopitel’ne, silna predsta-
vivost’ je nevyhnutnou vybavou §ikovného Samana.

Na tomto mieste je azda dobré postrehnit, ze nielen s magickym
myslenim je spojené pochopenie sil prirody — spolo¢nost'ou su cenené
schopnosti rozpoznania rastlin, ktoré, ako dokumentuji mnohi autori,
dosahuje u amazonskych kmenov strop 'udského poznania. Subor tych-
to zrucnosti tizko suvisi s rozvojom deduktivneho myslenia, praktickej
inteligencie, kratko- aj dlhodobej paméti. Luna (2002, s. 72) uvadza, ze
,,obyvatelia oboch Amerik preukazuji neobyc€ajnu intelektualnu schop-
nost’ objavovat’ rastliny sposobujiice hlboké zmeny vedomia“'*. Ako
d’alej dodava, tieto rastliny vyuzivaju vyhradne v posvitnom kontexte,
a nikdy nie pre zabavu alebo oddych. Podl'a Foxa (1924, podla Lévi-
Strauss, 1996) nie je vynimkou, ak dospely clovek kmena Pinatubo
dokaze pomenovat’ necell tisicku rastlin, urcit’ ich pohlavie, sposob
vyuzitia a vytvorit’ stovky distinktivnych znakov, ktoré ¢asto zodpove-
daju dolezitym lieCebnym alebo alimentarnym vlastnostiam stromu
v oblasti znamej svojou biodiverzitou. Pozoruhodné a zvlast hodnotené
su schopnosti spojené s pripravou psychotropnych nektarov (ayahuas-
cy), vytvorenie ktorych kladie vysoké poziadavky na tvorcov zmysel pre
detail ajeho zodpovednost. Ochota experimentovat’ je spolo¢nostou
vysoko cenena. Podobne ako chéapanie toho, ¢o $kodi, a ¢o pomaha, nie
v deklarativnej forme, ale skor porozumenie a precitenie procesu vzniku
a zaniku spojené s pochopenim zékonov krutosti a harménie prirody,
zivota a smrti, konecnosti a pod. To utvara okruh otazok filozofického
charakteru, ktoré asi nielen v danom kontexte reflektuju isty stupen
porozumenia prirode.

5) Cnostiam, ktoré participanti spajali s muadrost'ou, venujeme d’alsi
odsek, v ktorom zastava schopnost’ aktivneho zaujmu o druhych promi-
nentné postavenie. Prosocialnost’ je typickou ¢rtou Samanov, ¢o je po-
v§imnutiahodné, najmé ked berieme v uvahu, Ze vyznamnu Cast’ Zivota
travia v separacii. Mieru, do akej sa ich osobnost’ vymyka normalite — aj
vplyvom dlhodobého odlii€enia, charakterom prace z psychotropnymi
latkami, ¢i extatickymi stavmi — pozname jedine vo vztahu k definicii
normality. Diskusiu na tato tému ponuka praca Eliadeho (1997), dodnes
povazovana za nosné dielo v tematike. Nasa skasenost’ potvrdila v lite-
ratire Casto spominan(i otvorenost a extraverziu u S$amanov; mnohi

'4 Schultes a Hoffmann (2000) uvadzajt, Ze Pudia pouzivaji asi stopitdesiat druhov
psychotropnych rastlin, z ktorych je necela stovka halucinogénnych, pri¢om drviva vacsina
z nich sa nachadza v Novom svete.
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z nich zastavali rolu facilitadtorov komunikécie a v ramci svojich komu-
nit pracovali na upeviiovani medziludskych vztahov. Luna (2002) vo
vyskume realizovanom v peruanskej Amazoénii uvadza, ze Samani po-
kladaju dar rozpravat’ pribehy za jednu z kI'aCovych zrucnosti vlastného
remesla. Medzi psychologmi, na nesebeckost’ ako atribiit mudrosti pou-
kazuje Orwollova s Perlmutterovou (1990) v ramci teodrie vyvinu ega.
Pozoruhodne, altruizmus je jednych z vyslednych atribiitov mudrosti vo
vyskume osobnostnych charakteristik prototypu midreho ¢loveka (Bre-
zina, 2008).

Triandis (1990) v tejto suvislosti uvadza, ze v kolektivistickych kul-
turach je self definované ako sucast’ skupiny (in-group), zatial’ ¢o v indi-
vidualistickych kultirach je ponimané ako separovana a odli$na entita.
V mnohych kultirach je, podl'a Markusa a Kitayamu (1998), osobnost’
prezivana a chapana (angl. experienced and understood) ako spravanie,
ktoré charakterizuje osobu vo vztahu k inym, odvijajic sa od konkrét-
nych socialnych kontextov. Je pravdepodobné, ze kontext Amazonie
predstavuje jednu z oblasti, ked’ pre ¢loveka koncept self, ktory nerepre-
zentuje oddelenu entitu, ale existuje v izkom spojeni s ostatnymi.

6) Potlacenie strachu, ako emoc¢na zlozka mudrosti, reprezentuje
taktiez zakladny pilier amazonskej mudrosti, jej vitdlnu skiisenostn
zlozku. Mudrost’ slovami participantov nerastie nevyhnutne vekom, ale
skusenostou, ktora je ,,palivom do jej ohna“. Pripravenost’ akceptovat
uplne novy pohl'ad jedincovi otvara d’alsiu sktsenost’. V tejto stvislosti
Takayama (2002) na zaklade vysledkov vlastného vyskumu vyvodzuje
domnienku, ze Japonci uprednostiiuji vymedzenie mudrosti viac ako
»skusenostnej“ schopnosti, nez aby tento pojem spéjali s rozumovymi
schopnostami.

Schopnosti ¢elit’ nepredvidatelnému a nemat’ strach z nezndmeho
samé o sebe kladu isté poziadavky na integritu osobnosti jednotlivca.
Naroky na vol'u a odvahu st pri Samanskej iniciacii taktiez vysoké, co je
pochopitelné, ked” spozname lokélny zaner a prevedenie nelGtostnych
ciest do nebezpecia hlbin individualneho a kolektivneho nevedomia. Aj
z toho dévodu sa Samanizmu v skiimanej oblasti aktivne nevenovala ani
jedna zena. Nezné pohlavie, slovami participantov, ma pocetné predis-
pozicie na toto poslanie, jeho participacia sa nevymyka socidlnym nor-
mam a pravidlam, avSak v historii iba vynimoéne dochadzalo k tomu,
aby sa Zeny vymkli z typickej role bylinkarok. Pravdepodobnym dévo-
dom méze byt strach, ktory je pocas iniciacie nutné prekonat’. A prave
odvaha je jednym z hlavnych indikatorov pri vybere vhodnych adeptov
na Samana. Okrem nebojacnosti si medzi ziaducimi vlastnostami silna
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predstavivost’ a zmyslova citlivost, resp. jemnocit. Prenos remesla
z generacie na generaciu nie je pravidlom, je to vSak pomerne Casty jav.
Indikatorom vI6h u deti byva Casto tazka a prekonana choroba, vybera
sa taktiez na zaklade snov a d’al$ich osobnostnych charakteristik, ako je
tendencia ku kontemplécii hrani¢iaca s inikom do fantazie.

Zaver

Vyznam poznatkov nadobudnutych v rozhovoroch s praktikujucimi
amazonskymi §amanmi mozno v porovnani s hlavnym tokom vedeckého
vyskumu v oblasti vnimat’ ako doplnkovy, nie v§ak nevyhnutne okrajo-
vy. Aj vzhladom na to, Ze i dnes je nad’alej drviva vécsina psychologic-
kého vyskumu realizovana na vzorke univerzitnych Studentov Europy a
Severnej Ameriky", zatial &o informécie dokumentujice zistenia
z inych segmentov spoloc¢nosti, resp. odliSnych kultur, ¢asto absentuju.
Tato, mnohokrat zamerne prehliadana skutocnost’, sa dlhodobo trans-
formuje na Achillovu pitu nasho poznania. Stava sa to evidentnym
v momente, ked” sa (neraz komicky) snazime zistenia tykajuce sa vlast-
nej kultary povysit’ na univerzalne, ale taktiez vo chvili, ked’ hovoriac
o zblizovani kultur, kondme opacne, demonstrujic nezdujem.

V tejto stvislosti zastavame presvedcenie, ze sila naSich vel'mi limi-
tovanych znalosti nespociva v ich exkluzivite, ale v tom, do akej miery
sme schopni vlastné zistenia otvorene konfrontovat’ s inymi sposobmi
interpretacie skuto¢nosti.

Zaroven sme si plne vedomi obmedzeni naSich zisteni, zalozenych
na snahe o porozumenie vzdialenych predstav'® a interpretacii, ktoré s

!> Odhady viacerych autorov (napr. Smith, 2007) sa pohybuji medzi 95 — 99% z cel-
kového objemu vyskumu v obore.

' Sme sucastou spolo¢nosti, kde sa Zivotny $tandard meria mnoZstvom roéného kon-
zumu, a aj vzhl'adom na historicky vyvoj je pre nas prirodzene zlozité identifikovat’ sa zo
skuto¢nostou, v ktorej maju niektoré rastliny a zvierata silnych duchov a ked” sa od nich
Saman chce uéit’, musi dodrziavat’ isté pravidla (odlicenie, senzoricka a sexualna depriva-
cia), priom toto badanie predstavuje isté rizikd. Na druhej strane v§ak pontika moznost
naucit’ sa bojovat’ proti chorobe, ktora je sposobena inymi duchmi, akymsi patogénnym
duchom (prejavujucim sa v materialnej forme tiez ako ostrie noza, ilomok kosti, vybrany
hmyz), zatial' ¢o magicky duch sidli napriklad v speve, ohni, ¢i istom druhu vtdka a od
neho sa Saman snazi ziskat’ niektoré ich vlastnosti a vyuzit’ ich v strete, ktory sa deje mimo
zmyslami zachytite'ného sveta....
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sticasnému zapadnému svetu pochopitel'ne svojim odkazom do znacnej
miery nedostupné.

Ako je zname, kontakt pdvodného obyvatel'stva s majoritnou civili-
zaciou najmé vo svojich pociatoénych fazach prinasa situacie, ktoré vy-
razne otrasu kultirnou aj osobnou identitou prichadzajuceho. Podobne,
ako je kontakt majoritnej populdcie s obyvatel'stvom odl'ahlych oblasti
vo vyznamnom pocte pripadov inSpirovany ekonomicky, a to v uzkom
vztahu so ziskanim kontroly nad prirodnymi zdrojmi (Perreault, 2001),
zaujem povodnych obyvatelov o civilizaciu neraz tizko suvisi s ambi-
ciami spojenymi s materidlnymi hodnotami. Poznajtic z kontextu inych,
geograficky blizkych populécii (napr. waoranis), vieme, ze len ¢o sa
kontakt domorodého obyvatel'stva s ostatkom populacie stava pravidel-
nym, spravidla si vel'mi rychlo pévodné obyvatel'stvo vybuduje vztah k
mnohym z vydobytkov civilizacie. Indiani zvyknuti spoliechat’ sa vy-
hradne na prirodné zdroje spoznavaji alkohol a zapadnu medicinu. Obo-
je su im prezentované ako zazra¢né, o Com ich intenzita G¢inku vel'mi
rychlo presvedéi — v pripade alkoholu v porovnani s nedestilovanymi
prirodnymi latkami, a v oblasti zdravotnictva najmé v suvislosti s akut-
nymi alebo polrazovymi stavmi. Od toho momentu proces akulturacie
nabera kurz smerujuci k asimilécii, ¢i neskorsej marginalizacii povodné-
ho obyvatel'stva a tfnista cesta k civilizanej nirvane vedie prirodného
¢loveka k tristnej redefinicii zakladnych hodnét a presvedéeni.

Jednou z klIicovych otazok sa stava to, ¢i a kedy dosiahnu ¢lenovia
povodnej komunity poznanie o voli k navratu spét’ k vlastnym tradiciam.
Juaréz (1999) je v tomto ohl'ade znacne skepticky, ked’ vo svojej praci
poukazuje na priklady znovuobjavovania vlastnych korefiov u neama-
zonskych skupin po dvoch, ¢i viacerych generaciach. Samozrejme, exis-
tuje cely rad scenarov, ktoré vychadzaji z inspiracie nadobudnutej
vplyvmi zvonku. V tejto suvislosti je zaujimavé si uvedomit’, Ze politic-
ké, mimovladne a nadnarodné zaujmy tykajiice sa ochrany Amazonie st
prevazne orientované na environmentalnu ochranu. Ich moznosti st
zatial’, v kontraste k moznostiam tazobnych spolo¢nosti, zna¢ne limito-
vané, i ked’ existuji spolahlivé indicie, Ze narastaji. V danom kontexte
je zrejmé, i ked’ Casto prehliadané, Zze akutnost’ problému, ako aj irever-
zibilita zdrojov, sa tyka tak prirodnych, ako aj 'udskych zdrojov. Jeho
jediné dlhodobé riesenie je mozné iba v ramci porozumenia, ze tieto dve
kategorie s uzko prepojené, a teda pristupovat’ je nutné k obom ¢astiam
problému, pricom spravna intervencia na strane zachrany kultar povod-
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ného obyvatel'stva tvori zakladny predpoklad uspechu v ochrane prirod-
ného prostredia.'’

Uspesnej intervencii logicky predchadza porozumenie povodnému
obyvatel'stvu, ktoré okrem iného spociva: 1) v detailom pochopeni koz-
mogodnie, zvnitorneni si jej principov a v porozumeni zasadam moral-
neho systému, 2) v rozpoznani Specifik spracovania a triedenia informa-
cii, porozumeniu prirodnym analdgiam, 3) v identifikacii hranic psy-
chickej a socialnej pripravenosti na interakciu s majoritou v podmien-
kach straty sebestacnosti, 4) v anticipacii negativ a pozitiv v procesoch
sprevadzajucich zmenu zivotného $tylu, preberania vzorov a navykov.

Cesta d’alej vedie k identifikacii kIicovych hodnét danej kultary,
vypracovaniu stratégie prevencie potencialnych akulturacnych problé-
mov, k upevneniu zakladov povodnej kultury a facilitacii pripravenosti
na nevyhnutny proces kultirnej zmeny. Domnievame sa, ze oblast’ pri-
pravy a vzdelavania'® ohladom néstrah a vyziev spojenych s akulturaé-
nym procesom, zZivotom v intenzivnej interakcii s kultirou zalozenou na
vyrazne kontrastnych hodnotach, je témou, ktora aj v kontexte vzdiale-
nej Amazoénie poskytuje vynimoéné podmienky na profesionalnu reali-
zaciu tak pre psychologov, antropologov, ¢i socialnych pracovnikov.

V suvislosti s midrostiou, predmetom nasho vyskumného zaujmu, by
sme radi poukdazali na vysledky Lewittovej (1999), Takahashiho, Bordiu
(2000), Yangovej (2001), ako aj Takayamu (2002) - autorov pravdepo-
dobne dosial’ jedinych publikovanych vyskumov implicitnych presved-
¢eni o mudrosti na nezapadnej vzorke. Tie naznacuju, ze je vhodné uva-
zovat’ o koncepte zapadnej mudrosti zalozenej na dominancii racionali-
ty, poznatkov a rozumu a o vychodnych pristupoch k mtidrosti akcentu-
jucich emdcie, intuiciu a v neposlednom rade i transcendentalnu oblast’.
Zistenia nasho kvantitativneho vyskumu (Brezina, 2007) poukazuji na
tri roviny, s ktorymi laické populacie vybranych Gasti Azie spajaju oso-
bu mudreho ¢loveka — rozvahu, altruizmus a odhodlanie. Okruh uzatva-
raju vyssie prezentované poznatky zalozené na vhl'ade vybranych popu-
lacii amazonského pralesa.

Vo svetle tychto informdcii sa perspektivne zaujimavejSou a pozoru-
hodnejsou stdva moznost’ vzajomného porovnania nezapadnych pristu-
pov k problematike. Prace tohto druhu v literatiire absentujt, nasledkom

'7 Angazovanost pdvodného obyvatel'stva v Peru roku 2009 zamedzila platnost’ zéko-
na, ktory rozsiroval pravomoci tazobnym spolo¢nostiam.

' Publikacia Keketiovej (2007) v danej stvislosti analyzuje §irsi kontext hlavnych vy-
ziev a nastrah socialnej prace v multikultirnom prostredi.
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¢oho téma ostava iba Ciastoéne prebadana najmi na linii priepastnych
rozdielov v porovnaniach zapadnych vymedzeni s vybranou nezapadnou
kultirou. Dozvedame sa teda o pristupoch zdoéraznujicich kognicie a
tych, ktoré glorifikuju socialne a emoéné zrucnosti, pricom, dnesny stav
poznania vola po hlbsom a detailnejSom porozumeni jednotlivych okru-
hov interpretacie skutoCnosti v ramci kultur, ktoré boli dodnes v tieni
vyskumného zaujmu. Domnievame sa v tejto stvislosti, ze vyskum
implicitnych (laickych) presvedceni nezapadnych jedincov o konceptoch
(nielen) ,,main-streamovej* zdpadnej psycholdgie v sebe obsahuje po-
tencial, ktory vyskumnikom a) pomaha odhalit’ limity univerzalnosti
vlastnych teorii, b) dava prilezitost’ k reflexii vlastného etnocentrizmu,
¢) poskytuje moznost’ porozumenia miere a dolezitosti kultrnych odlis-
nosti, d) umoziuje rozsirit' nahl'ad a adoptovat’ nové pristupy.

To spoloéne otvara priestor k priblizeniu sa ambicidm na vytvorenie
univerzalnejSej psychologie aplikovatelnej aj mimo hranic zapadného
sveta. Tieto ciele st vSak nateraz znacne vzdialené aj vzhl'adom na su-
Casny stav a smerovanie vedeckého poznania a vyskumu.
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